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Abstract
Mathematics is one of the courses in which students are weak and it causes their academic failure. The aim of present study is
to estimate the math anxiety based on cognitive emotion regulation and problem-solving ability in second year students of
science. The research method was correlation. The participants of this study were female second year students of science in
Yazd. So, 130 girls were selected based on cluster random sampling method and completed math anxiety MARS-R, cognitive
emotion regulation CERQ and problem-solving ability PSI questionnaires. Descriptive statistical indices, Pearson correlation
coefficient, and step by step multivariate regression were used by the software SPSS V. 20 to analyze the data. The results
indicated that although there is an inverse relation between math anxiety scores of students and two dimensions of problem-
solving ability such as control characters (r= -0.249) and confidence in problem-solving (r= -0.348), the relation between
math anxiety scores and negative cognitive emotion regulation is direct and significant (r= 0.327). The findings from
regression showed that problem-solving ability and negative dimension of cognitive emotion regulation explained totally 18
percent of variance in math anxiety in level p<0.01, serialization negative direction and positive direction could predict the
math anxiety. According to these findings, it's suggested to authorities and math teachers to attempt for increasing math
performance of students through decreasing their negative cognitive emotion regulation and increasing their confidence in
problem-solving.
Keywords: Math anxiety, Cognitive emotion regulation, Problem-solving ability.
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چکیده
انجامد، درس ریاضیات است. با توجه بـه اهمیـت ایـن درس، ایـن پـژوهش بـا هـدف بررسـی نقـش          ها میآموزان در آن ضعف دارند و به افت تحصیلی آنازجمله دروسی که دانش

ي مـورد مطالعـه در   دوم تجربی صورت گرفت. روش ایـن پـژوهش از نـوع همبسـتگی بـود. جامعـه      آموزانمسئله در اضطراب ریاضی دانشو توانایی حلجویی شناختی هیجان نظم
اي انتخـاب شـدند و بـه    خوشهگیري تصادفیآموز دختر دوم تجربی شهر یزد به روش نمونهنفر از دانش130آموزان دختر دوم تجربی شهر یزد بود. بدین منظور پژوهش حاضر، دانش

هـاي آمـار توصـیفی و آزمـون معنـاداري همبسـتگی پیرسـون و        هـا از شـاخص  مسئله پاسخ دادند. براي تحلیل دادهجویی شناختی و توانایی حلهاي اضطراب ریاضی، نظمپرسشنامه
) و اعتمـاد بـه   =r- 249/0دو بعد کنترل شخص (آموزان باه بین نمرات اضطراب ریاضی دانشهاي پژوهش نشان داد کاستفاده گردید. یافتهرگرسیون چند متغیره به شیوه گام به گام

) رابطـه مسـتقیم و معنـادار وجـود     =327/0rجویی شناختی هیجان (؛ و همچنین با بعد منفی نظموجود داردمسئله رابطه معکوس و معنادار) از ابعاد توانایی حل=r- 348/0مسئله (حل
>01/0pدرصد از واریـانس اضـطراب ریاضـی را در سـطح     18جویی شناختی هیجان جمعا مسئله و راهبرد منفی نظمحاصل از رگرسیون نشان داد که توانایی حلهاي داشت. یافته

شـود بـراي   ویژه معلمان ریاضی پیشنهاد میهاي این پژوهش به مسئولین و بهبینی اضطراب ریاضی را دارند. طبق یافتهکنند و به ترتیب در جهت منفی و مثبت قدرت پیشتبیین می
مسئله تلاش کنند. جویی شناختی هیجان منفی و افزایش اعتماد به حلي کاهش نظمآموزان در زمینهافزایش عملکرد ریاضی دانش

.مسئلهجویی شناختی هیجان، توانایی حل: اضطراب ریاضی، نظمهاکلیدواژه
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مقدمه
آموزان، بـه شـکل   در دنیاي امروز دیگر ریاضیات براي دانش

ي یک اولویت مهم جهانی درآمده است، چراکه زندگی روزانه
ها، از حساب کردن در فروشگاه مدرسه گرفته تـا پرداخـت   آن

وري تـا  آوجوه نقدي، با ریاضیات سروکار پیدا کرده و از فـن 
فـرد را تحـت   ي هـر  کاربرد آن در صنعت، امور زندگی روزانه

اي کـه شایسـتگی در ریاضـیات    گونـه تأثیر قرار داده است، به
هاي اقتصادي فرد ي نیرومندي براي موفقیتبینی کنندهپیش

وجـود، در  ). با این1392شود (موسوي، در آینده محسوب می
آمـوزان  علوم اجتماعی و حتی علوم رفتاري، بسیاري از دانـش 

حتـی قـادر بـه نشـان دادن     کننـد و یـا   از ریاضی اجتناب می
دیگـر  عبـارت  هاي مناسب خود نیستند، بهها و تواناییظرفیت

شوند. اضـطراب ریاضـی   مواجه می1ها با اضطراب ریاضیآن
عنـوان یـک   به3و آیکن2توسط درگر1975اولین بار در سال 

آموزان در اصطلاح جدید براي توصیف دشواري نگرش دانش
اضطراب ریاضی را عـدم  4. پريرابطه با ریاضیات معرفی شد

هاي کمی، شـامل  توانایی شخص براي کنار آمدن با موقعیت
هایی که با اعداد و ارقام سـروکار دارنـد و در شـرایط    موقعیت

کلی با ریاضیات تعریف کرده است (ترابی، خسـروي، شـایان،   
). در تعریفی دیگر، اضطراب 1392محمدجانی و محمدي فر، 

آموزان هنگام انجـام  وشایندي که دانشریاضی را احساس ناخ
کننـد، تعریـف   ي روزانه تجربه میمحاسبات ریاضی در برنامه

). ایـن  2011اند(غلامعلی لواسـانی، حجـازي و یزدانـی،    کرده
اي است که با واکنش منفی در موقعیتی که نیاز مشکل پدیده

شـود. ایـن امـر    به استفاده از دانش ریاضی است مشخص می
طور مسـتقیم بـه   ي مدرسه وجود داشته، و به زمینهویژه دربه

شـود  تجارب آموزشی ناکافی از موضوع ریاضـی مربـوط مـی   
).2012، 5(سانتوس کارمو و سیمیوناتو

اضطراب ریاضی توجه چشمگیري از هاي اخیر سازهطی سال
سوي محققان و مربیان ریاضی را به خود جلب نموده است و 
بیشــتر مطالعــات در خصــوص اضــطراب ریاضــی بــر مقطــع 

اسـت کـه آشـنایی بـا     دبیرستان متمرکز است، ایـن درحـالی  
گیـرد  ریاضیات و واکنش به آن در دوران کودکی شـکل مـی  

) و پژوهشگران دریافتند که اضـطراب ریاضـی   139(موسوي، 
آموزان ادامه شود و در طول تحصیل دانشاز دبستان آغاز می

). ایــن اضــطراب و تشــویش 1390دارد (احمــدي و احمــدي،
1. Mathematics anxiety
2. Dreger
3. Aiken
4. Perey
5. Santos Carmo & Simionato

ممکن است با گذشت زمان به صورت یک اختلال در آمده و 
زندگی نوجوان را تحت تاثیر قرار دهد؛ بنابراین نوجوان بـراي  

کند. محققان نیز بر این باورند گریز از آن تلاش میاجتناب و 
زا از راهبردهاي متنوعی که افراد در مواجهه با شرایط استرس

ایـن راهبردهـا، نشـخوار فکـري،     کننـد. از جملـه  استفاده می
آمیز و تلقی مجدد سرزنش خود، سرزنش دیگران، تلقی فاجعه

ــعه ــت، توس ــممثب ــذیرش ي چش ــت، پ ــابی مثب ــداز، ارزی و ان
، 6ریزي کردن است (گرانفسکی، کوپمن، کرایج و کـات برنامه
جـویی شـناختی   ). راهبردهاي مذکور از جمله ابعاد نظم2009

جـویی شـناختی هیجـان یـک     است، بنـابراین نظـم  7هیجان
نیاز اساسی براي عملکرد اجتماعی سـالم اسـت کـه بـر     پیش

کلر، گذارد (کوهن، ایکهوف، اسسلامت بدنی و روانی تأثیر می
-). میکلوسی، مارتوس، کاسـیس 2013، 8لیرد، فوکس، هیبل
) در پژوهشی نشان دادند که تحت 2014(9بوگار و فورینتوس

زا (دقیقاً زمانی کـه کنتـرل بیشـتر مـورد نیـاز      شرایط استرس
هـاي  جویی شناختی ممکن است در کنترل واکنشاست) نظم

ؤثر بـراي  هیجانی مؤثر باشد. ارزیابی شناختی یک راهبـرد م ـ 
توانـد بـه   تنظیم هیجانات در موقعیت یـادگیري اسـت و مـی   

ها در مقایسه با افرادي که هیچ یـک  یادگیرندگان این راهبرد
انـد  از راهبردهاي مربوط به ارزیابی شناختی را استفاده نکـرده 

، 10در دستیابی به نمـرات بهتـر کمـک کنـد (اسـترین و ملـو      
جـان بـه دو دسـته   جویی شناختی هی) راهبردهاي نظم2011

ریـزي، ارزیـابی   راهبردهاي مثبت (تمرکز مجدد مثبت، برنامه
ي دیدگاه) و راهبردهاي منفی (سرزنش خـود،  مجدد و توسعه

آمیـز و پـذیرش)   سرزنش دیگران، نشخوار فکري، تلقی فاجعه
هاي منفـی،  تقسیم شده و نشان داده شده است که استراتژي

گی، اضطراب و استرس و همبستگی مثبت معناداري با افسرد
هـاي مثبـت، همبسـتگی منفـی معنـاداري بـا ایـن        استراتژي
).  1389هاي سلامت روان دارند (سامانی و صادقی، شاخص

از سوي دیگر اضطراب ریاضی به یک طرز فکر منفی روانـی  
مسائل ریاضیات اشاره دارد که بر شیوه یادگیري نسبت به حل

، 11اثرگـذار اسـت (داس و داس  آمـوزان  و دستاوردهاي دانـش 
) و به موازات آن که ترس و اضطراب ریاضی افـزایش  2013

وري در حـل مسـائل ریاضـی و بـه کـارگیري      یابد، بهـره می
مسئله در کودکان و نوجوانان کـاهش  راهبردهاي مناسب حل

6. Garnefski, Koopman, Kraaij & Cate
7. Cognitive Emotion Regulation
8. Cohen, Eickhoff, Scheller, Laird, Fox & Habel
9. Miklosi, Martos, Kosis-Bogar & Forintos
10. Strain & Mello
11. Das & Das
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). بـه  2016، 12یابد (رامیرزا، چانج، مالونی، لـوین و بیلـوك  می
اهمیـت خاصـی در   13مسـئله این دلیـل عنصـر توانـایی حـل    

که تعداد زیادي از افراد آن را مترادف طوريریاضیات دارد؛ به
دانند و یکی از اهداف اصلی آموزش و یـادگیري  با ریاضی می

ي وسـیعی از مسـائل   ریاضیات، رشد توانایی براي حل دامنـه 
؛ بـه نقـل از   2008، 14ي ریاضـی اسـت (آکـین سـولا    پیچیده

مسـئله از جملـه   ). مهارت حـل 1388الدینی،احمدي ده قطب
هاي اساسی و مورد نیـاز در زنـدگی محسـوب شـده و     مهارت

مفهوم زندگی با کسب این مهارت یعنی مواجهه با مسـائل و  
خـورده اسـت (زراعـت و    ها گرهکوشش براي فهم و حل آن

ي خـود  ). افراد همیشه در طول زندگی روزانه1388غفوریان، 
مسائل ما را براي شوند. این اجبار در حلرو میبا مسائلی روبه

تـوان  کنـد. مسـئله را مـی   رویارویی با تداوم زندگی آماده مـی 
ي ناشـناخته از وضـعیت نامشـخص و    عنـوان یـک نتیجـه   به

15دشواري که نیاز است تا برطرف شـود، تعریـف کـرد. ادایـر    

یک وضعیت پرتاب در مقابـل شـما کـه    «عنوان مسئله را به
، در واقع موقعیت یـک  »کند، تعریف کرده استایجاد مانع می

مسئله براي مسئله با ناراحتی و سختی انسان ارتباط دارد. حل
رشد فکري، افزایش توانایی و آموزش ریاضی بخشـی از ایـن   

). در این راستا 2010، 16دیدگاه مهم است (کاراسل، آیدا و تزار
ي بررسی تأثیر راهبردهـاي شـناختی بـر آگـاهی از فراینـدها     

هـاي  آموزان دبیرسـتانی بـا ناتوانـایی   ریاضی دانشمسئلهحل
آموزان با سطوح مختلف توانایی یادگیري، نشان داد که دانش

تـوجهی  صـورت قابـل  که از این راهبردها استفاده کردند، بـه 
مسـئله  آموزان گروه مورد مقایسه قادر بـه حـل  بیشتر از دانش

). از 2013، 17و آلبـا بودند(کراوس، هوانـگ، مونتـاگو، کرسـلر    
دبسـتانی بـا   آموزان پـیش سویی دیگر، اضطراب ریاضی دانش

داري دارد(کاراسـل و  ها رابطه معنیآنمسئلههاي حلمهارت
ي نظـري و  طور کلـی بررسـی پیشـینه   ). به2010همکاران، 

جـویی شـناختی هیجـان و    ي متغیرهاي نظمتجربی در زمینه
رسد این متغیرها در ه نظر میمسئله نشان داد که بتوانایی حل

بینی اضطراب ریاضی نقش داشـته باشـند. بررسـی ایـن     پیش
اي تجربـی بـراي آمـوزش مهـارت     تواند پشـتوانه موضوع می

مسئله جهت کاهش اضطراب ریاضی جویی هیجان و حلنظم
آموزان فراهم سازد. طبق این اوصـاف، هـدف پـژوهش    دانش

12. Ramirez, Chang, Maloney, Levine & Beilock
13. problem Solving Ability
14. Akinsola
15. Adair
16. Karasel, Ayda & Tezar
17- Krawes, Huang, Montague, Krassler & Alba

جـان و توانـایی   جـویی شـناختی هی  حاضر بررسی نقش نظـم 
آمـوزان دختـر   بینی اضطراب ریاضی دانشمسئله در پیشحل

سال دوم تجربی است.

روش 
روش این پژوهش، توصیفی از نوع همبستگی اسـت. جامعـه   

آموزان دختر سال دوم تجربی بـود  مورد مطالعه ، تمامی دانش
) در ســال N= 1015کــه در دوره دوم متوســطه شــهر یــزد (

در انتخـاب  شغول بـه تحصـیل بودنـد.    م1392-93تحصیلی 
اي استفاده برداري تصادفی خوشهنمونه مناسب از روش نمونه

و پرورش، انتخاب و صورت که هر دو ناحیه آموزش شد. بدین
از هر ناحیه به شیوه تصادفی سه دبیرستان و در مجموع شش 
دبیرستان دخترانه (سه دبیرستان از ناحیه یک و سه دبیرستان 

ه دو) انتخــاب و در هــر دبیرســتان یــک کــلاس دوم از ناحیــ
در تحقیقات تجربی، از روي تصادف انتخاب شد. از آن جا که 

نفـر باشـد، کفایـت    30همبستگی اگر تعـداد نمونـه حـداقل    
) و با توجه به مشکلات مربوط به عـدم  1391کند (رجبی، می

آمـوز  دانش130دسترسی به تعداد بیشتري از اعضاي جامعه، 
ــه  ــد و     ب ــه ش ــر گرفت ــه در نظ ــایی نمون ــم نه ــوان حج عن

جویی شناختی هیجان و هاي اضطراب ریاضی، نظمپرسشنامه
مسئله بر روي این تعداد از حجم نمونـه انجـام   پرسشنامه حل

گرفت.

ابزار 
ي : مقیـاس تجدیـدنظر شـده   18مقیاس اضـطراب ریاضـی  .1

، بـه 20توسط پلیک و پارکر1982در سال 19اضطراب ریاضی
هـاي  منظور ارزیابی اضطراب مربـوط بـه شـرکت در کـلاس    

ي تجدیـدنظر  شده است. این ابزار نسخهریاضی و آمار ساخته
عبارتی اضطراب ریاضی است که در سـال  98ي مقیاس شده

شده است. نسخهساخته21توسط ریچاردسون و سویین1972
هاي خاص فعلی تأکید بیشتري بر اضطراب مربوط به موقعیت

حالتی)، اضطراب کلـی (صـفتی)، و اضـطراب امتحـان دارد.     (
ي اضطراب ریاضـی یـک ابـزار خـود     مقیاس تجدیدنظر شده

عبـارت و دو زیـر مقیـاس:    24گزارش دهی است کـه داراي  
عبارت)، که مربوط به فراینـد  16(22اضطراب یادگیري ریاضی

یادگیري ریاضی و ارقام است و زیر مقیاس اضطراب سنجش 
18. Mathematic Anxiety Rating Scale (MARS)
19. Mathematic Anxiety Rating Scale-Revised(MARS-R)
20. Plake & Parker
21. Richardson & Suinn
22. Learning Mathematic Anxiety
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عبارت)، که میزان اضطراب آزمودنی در موقعیت 8(23ریاضی
سـنجد. آزمـودنی بایـد میـزان     ارزیابی ریاضـی و آمـار را مـی   

موافقت یا مخالفت خود با هر یک از عبارات آزمون را در یک 
= 5= اضطراب بسیار نـاچیز تـا   1اي (از درجه5طیف لیکرت 

آمـوزان  اضطراب زیاد) مشخص سازد. این آزمون براي دانـش 
هــاي ســتانی و دانشــجویان مناســب اســت. در پــژوهشدبیر

؛ 1982متعددي روایی و پایـایی ایـن ابـزار (پلیـک و پـارکر،      
، به نقـل از  1376؛ سرمد، بازرگان و حجازي، 1381شکرانی، 

) مـورد  1391خیـاوي،  اوغلـی آقاجانی، خرمایی، رجبی و رستم
) روایـی  1376تأیید قرار گرفت. براي مثال سرمد و همکاران (

انـد و شـکرانی   قبول بیـان نمـوده  همگراي این آزمون را قابل
) پایایی این ابزار را به روش آلفاي کرونباخ بـراي کـل   1381(

به دسـت آورد. در پـژوهش حاضـر ضـریب     92/0ها آزمودنی
ها بـه ترتیـب   آلفاي کرونباخ براي کل مقیاس و خرده مقیاس

به دست آمد. 87/0و 88/0، 92/0
: این پرسشـنامه توسـط   ویی شناختی هیجانجمقیاس نظم.2

منظور ارزیـابی راهبردهـاي   ) به2001گرانفسکی و همکاران (
ي رخدادهاي تهدیدکننده یـا  شناختی که هر فرد بعد از تجربه

شده است. بر خـلاف  برد، ابداع هاي زندگی به کار میاسترس
هایی که یه صورت آشکار بـین افکـار فـرد و    سایر پرسشنامه

شوند، این پرسشـنامه افکـار   واقعی وي تمایز قائل نمیاعمال
زا فرد را پس از مواجهه با یک تجربه منفی یـا وقـایع آسـیب   

ماده است و اجـراي  36کند. این پرسشنامه شامل ارزیابی می
سال به بالا قابـل اسـتفاده اسـت و    12آن آسان و براي افراد 

بندي شده ي پاسخ به آن بر اساس مقیاس لیکرت درجهنحوه
(همیشه) قرار دارد. این مقیاس 5(هرگز) تا 1اي از و در دامنه

9هـاي مـذکور   خرده مقیاس اسـت. خـرده مقیـاس   9شامل 
راهبرد شناختی ملامت خویش، پذیرش، نشخوار گري، تمرکز 

ریـزي، ارزیـابی مجـدد    مجدد مثبت، تمرکز مجدد بـر برنامـه  
دیگران را ارزیابی سازي و ملامت پذیري، فاجعهمثبت، دیدگاه

ماده است. نمره کل هریک 4کند. هر خرده مقیاس شامل می
ها بـه دسـت   ها از طریق جمع کردن نمره مادهمقیاساز خرده

و 20تـا  4مقیاس بـین  آید؛ بنابراین دامنه نمرات هر خردهمی
گیـرد  قـرار مـی  180تـا  36اي از جمع کل نمـرات در دامنـه  

ــه    ــاران، ب ــکی و همک ــنی،  (گرانفس ــل از حس ). در 1389نق
هاي متعددي روایی و پایایی این ابـزار (گرانفسـکی و   پژوهش

) مـورد  1382؛ سامان و صـادقی، ؛ یوسـفی،   2001همکاران، 
تأیید قرار گرفت. براي مثال در پـژوهش سـامانی و صـادقی    

23. Mathematic Evaluation Anxiety

هـاي مسـتخرج از   مقیـاس ) با بررسی همبستگی خرده1389(
روایی همگرا و واگراي ایـن  ، DASSي کل این ابزار با نمره

پایـایی پرسشـنامه در فرهنـگ    1382ابزار تأیید شد. در سال 
ایرانی توسط یوسفی با استفاده از ضریب آلفاي کرونباخ براي 

بود. همچنـین ضـریب   82/0هاي شناختی برابر با کل مقیاس
آلفــاي کرونبــاخ بــراي راهبردهــاي منفــی، مثبــت و کــل در 

بـه  83/0و 85/0، 81/0بـر بـا   پژوهش حاضر بـه ترتیـب برا  
دست آمد.

توسـط  24مسـئله ي حـل : پرسشنامهمسئلهي حلپرسشنامه.3
دهنـده از  ) براي سنجش درك پاسـخ 1982(25هپنر و پترسن
35شده است. ایـن پرسشـنامه   شان تهیه مسئلهرفتارهاي حل

گیـري چگـونگی واکـنش افـراد بـه      ماده دارد که براي اندازه
عبـارت از پرسشـنامه   3شده اسـت.  طراحیشانمسائل روزانه

شود پرسشـنامه  گذاري نمیبراي اهداف پژوهش است و نمره
کنـد  گیـري نمـی  مسئله را انـدازه هاي حلحل مسئله، مهارت

گیـري  مسـئله را انـدازه  بلکه آگاهی از سبک یـا توانـایی حـل   
هـا  مسئله با چندین نمونه از آزمودنیي حلکند. پرسشنامهمی

شده است و روایی آزمون نشان داد که ابزار، آزمایش تنظیم و
کنـد کـه مربـوط بـه متغیرهـاي      گیري میهایی را اندازهسازه

اي مرکـز کنتـرل هسـتند؛    طور قابل ملاحظـه شخصیتی و به
همچنین این ایزار همسانی درونـی نسـبتاً بـالایی بـا مقـادیر      

در سـه خـرده مقیـاس اعتمـاد بـه      85/0تـا  72/0آلفاي بین 
و 28و کنتـرل شـخص  27اجتناب-سبک گرایش،26مسئلهحل

بـراي مقیـاس کلـی داشـته اسـت. ایـن       90/0ضریب آلفاي 
1375پرسشنامه توسط رفعتی و با راهنمایی خسروي در سال 

ترجمه و براي اولین بار در ایران استفاده شد. آلفـاي کرونبـاخ   
/. و در تحقیق بـذل  86) 1377آمده در تحقیق رفعتی (دستبه
پـژوهش  شده است. آلفـاي کرونبـاخ در  گزارش66/0) 1383(

ــب    ــه ترتی ــز، ب ــر نی ــرده  60/0و63/0، 71/0حاض ــراي خ ب
به دست آمد.76/0ها و کل سؤالات مقیاس

هایافته
هاي توصیفی (میانگین و انحـراف معیـار) متغیرهـاي    شاخص
نشان 1) در جدول =130nشده براي نمونه موردنظر (بررسی

شده است. داده
ایب همبسـتگی  براي بررسی رابطه بـین متغیرهـا، ابتـدا ضـر    

24. The Problem Solving Inventory (PSI)
25. Heppner & Peterson
26. problem-solving Confidence (PSC)
27. Approach- Avoidance (AA)
28. Person control (PC)
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آمده است.2پیرسون محاسبه شد که نتایج آن در جدول 
طور که نتایج آزمون ضریب همبستگی پیرسون (جدول همان

مسئله، ابعـاد  دهد از میان راهبردهاي توانایی حل) نشان می2
مسـئله رابطـه معکـوس و    کنترل شـخص و اعتمـاد بـه حـل    

با اضطراب ریاضی وجـود دارنـد؛   >01/0pمعناداري در سطح 
آیـد.  یعنی با افزایش این دو متغیر، اضطراب ریاضی پایین می

اجتناب با اضطراب ریاضی رابطه -هرچند بین سبک گرایش 
باشـد.  دار نمـی وجود دارد اما این رابطه از لحاظ آماري معنـی 

دهد بین بعد منفـی راهبردهـاي   این نتایج همچنین نشان می
اختی هیجان با اضطراب ریاضی رابطه مثبـت و  جویی شننظم

وجود دارد؛ یعنی با افـزایش بعـد   >01/0pمعناداري در سطح 
جویی شناختی هیجان اضطراب افزایش منفی راهبردهاي نظم

جـویی شـناختی   یابد و بین بعـد مثبـت راهبردهـاي نظـم    می
هیجان و اضطراب رابطه وجود ندارد.

جـویی  بـین (نظـم  جهت تعیین سهم هر یک از متغیرهاي پیش
جـویی شـناختی هیجـان منفـی،     شناختی هیجان مثبت و نظـم 
اجتناب) –مسئله و سبک گرایش کنترل شخص، اعتماد به حل

عنـوان متغیـر مـلاك،    بینی نمره اضطراب ریاضـی بـه  در پیش

. گـام اجـرا گردیـد   بـه رگرسیون چندگانه با استفاده از روش گام
هـاي اسـتفاده از مـدل    فـرض بدین منظور، در معادله ابتدا پیش

رگرســیون از طریــق آزمــون دوربــین/ واتســن بــراي بررســی 
استقلال خطاها و آزمون کلمـوگرف/ اسـمیرنف بـراي بررسـی     

نرمال بودن توزیع مورد بررسی قرار گرفت.  
بینی اضطراب ریاضـی از روي متغیرهـاي پـژوهش در    در پیش

ــایی آز  ــدل نهـ ــن ( مـ ــون دوربین/واتسـ ــون 9/1مـ ) و آزمـ
) بیانگر استقلال خطاها و نرمال بودن 2/0کلموگرف/اسمیرنف (

متغیرهاي وارده شده بـه مـدل نهـایی بـه ترتیـب     .توزیع بود
ی بودند. مسائل و راهبرد منفی تنظیم هیجاناعتماد به حل

مسـائل کـه   ، در مرحله اول اعتماد به حـل 3بر اساس جدول 
بیشترین تاثیر را در تبیین واریانس متغیـر اضـطراب ریاضـی    
داشت، وارد مدل رگرسیون گردیده است. این متغیر به تنهایی 

درصد واریانس متغیر ملاك را تبین کرده است. در مرحله 12
تنظـیم هیجـان   گام، متغیر راهبرد منفی بهدوم، رگرسیون گام

درصـد  6اسـت کـه ایـن متغیـر بـه تنهـایی       وارد مدل شده 
واریانس متغیر ملاك را تبیین کرده است. لازم به ذکر اسـت  

درصـد از واریـانس   18انـد در مجمـوع   این دو متغیر توانسته

هاي پژوهش. میانگین و انحراف معیار متغیر1جدول
انحراف معیارمیانگینمتغیرها

70/1434/4کنترل شخص- 1
63/5902/8اجتناب–سبک گرایش - 2
56/4274/6مسائلاعتماد به حل- 3
32/5905/13راهبرد مثبت تنظیم هیجان- 4
35/4353/9راهبرد منفی تنظیم هیجان- 5
24/6160/17اضطراب ریاضی- 6

ضرایب همبستگی بین متغیرهاي پژوهش.2جدول 
123456متغیرها

1کنترل شخص- 1
371/01**اجتناب-سبک گرایش- 2
470/01**372/0**مسائلاعتماد به حل- 3
233/01**230/0**097/0جویی شناختی هیجانراهبرد مثبت نظم- 4
127/01-253/0**- 071/0-315/0**جویی شناختی هیجانراهبرد منفی نظم- 5
327/01**001/0-348/0**- 128/0-249/0**اضطراب ریاضی- 6

01/0**p< ،05/0*p<

بینی اضطراب ریاضی براساس متغیرهاي پژوهشرگرسیون جهت پیش. خلاصه نتایج تحلیل 3جدول 
ضریب تعیین ضریب تعیینضریب همبستگیمدل

شدهتعدیل
تغییرات آماري

سطح معناداريFضریب تعیین
134/012/011/012/063/170001/0
242/018/016/006/044/9003/0

مسائل و راهبرد منفی تنظیم هیجاناعتماد به حلبه ترتیب:متغیرهاي وارده شده به مدل نهایی 
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متغیر اضطراب ریاضی را تبیین کنند. این در حالی اسـت کـه   
ر مدل باقی بمانند و در اند دبین نتوانستهسایر متغیرهاي پیش

اند.بینی متغیر ملاك نقشی نداشتهپیش
ارائه شـده اسـت.   2و 1نتایج تحلیل واریانس مدل 4در جدول 
ترین مدل است، نتایج تحلیل که مدل نهایی و کامل2در مدل 

) در ســطح 11/14آمــده (دســتبـه Fواریـانس نشــان داد کــه  
001/0p<شود.وهش تأیید میمعنادار است؛ بنابراین فرضیه پژ

بین مدل بینی هر یک از متغیرهاي پیش، قدرت پیش5جدول 
گام بهدهد. در روش گامگام را نشان میبهنهایی رگرسیون گام

شـود بـالاترین تـاثیر را در    اولین متغیري کـه وارد مـدل مـی   
بینی متغیر ملاك دارد. با توجه به این جدول اعتمـاد بـه   پیش
بیشترین نقش >001/0pدر سطح -28/0مسائل با بتاي حل

بینی اضطراب ریاضی در جهت منفـی دارد. بعـد از   را در پیش
، در 25/0این متغیر، راهبرد منفـی تنظـیم هیجـان بـا بتـاي      

در جهت مثبت نقش دارد.>05/0pسطح 

گیريبحث و نتیجه
عنـوان هـدف   مسـئله بـه  اي براي معرفی حـل حرکت گسترده

شـده اسـت. تبـدیل    ي درسـی ریاضـی مطـرح   اصلی برنامـه 
عنـوان یـک   مسائل ریاضی، بهفراگیران به افراد موفق در حل

اصل در بسیاري از استانداردهاي آموزشی کشورها موردتوجـه  
، 1991، 29آمریکـا قرارگرفته اسـت (انجمـن معلمـان ریاضـی    

ــی در    1996، 1989 ــورد بررس ــاي م ــی از متغیره ــذا، یک ). ل
مسـئله،  مسئله (اعتماد به حلتوانایی حلپژوهش حاضر مؤلفه

اجتنــاب و کنتــرل شــخص) و نقــش آن در -ســبک گــرایش

29. Mathematics Teachers Association of America

آمده نشان دست هاي به بینی اضطراب ریاضی بود. یافتهپیش
مسئله با اضـطراب  حلداد که ابعاد کنترل شخص و اعتماد به 

ریاضــی رابطــه معکــوس دارنــد و از ایــن میــان اعتمــاد بــه  
کنـد. تبیـین   بینـی مـی  مسئله، اضطراب ریاضـی را پـیش  حل

احتمالی آن است که احساس فقدان یا تردید در توانایی نسبت 
هاي مختلـف،  هاي مناسب ریاضی در موقعیتبه انجام فعالیت

ریاضی قرار خواهد داد فرد را در معرض بروز تقویت اضطراب
و هرگاه این احساس در یادگیرنده نهادینـه شـود، عـلاوه بـر     
ابتلاي به اضطراب ریاضی نوعی طرز تلقی منفی نیـز نسـبت   
به ریاضیات در او ایجاد خواهد شـد. در همـین راسـتا بنـدورا     

دارد کـه  ) بیـان مـی  2011، 30؛ به نقل از نیو، لاو، و لیو1997(
تـري  سئله تلاش بیشتر و استقامت طولانیمافراد توانا در حل

کننـد کـه تمـام ایـن     دارند و روي مسائل غلط بیشتر کار مـی 
شـود. ایـن   ها میعوامل باعث کاهش اضطراب ریاضی در آن

)، 2011(32)، هیـوچس 1994( 31هاي دیـوي ها با پژوهشیافته
) و نوري، فیـاض  2012(34)، دوگان2012(33آکرمان و زالمانو

ر ارتباط است.  ) د1392و سیف (
جـویی  هاي مورد بررسی در پژوهش حاضر نظماز دیگر مؤلفه

هـاي  شناختی هیجان (مثبت و منفی ) بود که مطابق با یافتـه 
بینـی  طـور مسـتقیم و معنـاداري در پـیش    آمـده بـه  دسـت  به

هـا در  اضطراب ریاضی نقش داشت. نتایج حاصل از این یافته
س، آیواموتـو، چیـو،   هـاي ماتسـوماتو، لـروک   راستاي پـژوهش 

30. Nie, Lau & Liau
31. Davey
32. Hughesc
33. Ackerman & Zalmanov
34. Dogan

متغیرهاي واردشده به مدلبینی اضطراب ریاضی از طریق . نتایج تحلیل واریانس جهت پیش4جدول 
معناداريسطحFمیانگین مجذوراتدرجه آزاديمجموع مجذوراتمدل

76/4837176/483763/170001/0رگرسیون1
84/3512112838/274باقیمانده
60/39959129مجموع

87/7268243/363411/140001/0رگرسیون2
73/3269012740/257باقیمانده
60/39959129مجموع

بینی اضطراب ریاضی. ضرایب بتا مدل هاي رگرسیون گام به گام در پیش5جدول 
سطح معناداريBetaTضرایب استاندارد نشدهمدل

Bخطاي استاندارد
0001/0- 19/4- 21/034/0- 90/0مسائلاعتماد به حل1
001/0- 41/3- 21/028/0- 74/0مسائلاعتماد به حل2

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

34
55

78
0.

13
94

.3
.3

.3
.7

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 c

4i
20

16
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-0
7-

22
 ]

 

                               6 / 8

https://dorl.net/dor/20.1001.1.23455780.1394.3.3.3.7
https://c4i2016.khu.ac.ir/jcp/article-1-2490-fa.html


...یاضیراضطرابدرمسئلهحلییتواناوجانیهیشناختییجونظمنقش
يکاريحافظه

http://jcp.khu.ac.ir1394زمستان- پاییز،4- 3، شماره 3دوره فصلنامه روانشناسی شناختی

٥٩

ــانی ــاین2003(35روگــرس و تات و کــرایج 36)، گرانفســکی، ب
)، ورنـر،  2009(37لافلـین و فلالاگـان  سـی )، منین، ام2005(

یو، لـی  )، مین، جین2011و گروس (38گولدین، بال، هیمبرگ
خیرالـدین  و عبدي، باباپور1385)، یوسفی، 2013(39و هوچایی
بر این نکته تأکید دارند ها) است. این پژوهش1389و فتحی (

ي زیاد از راهبردهاي ناسازگارانه همچون نشـخوار  که استفاده
سازي و مقصر دانستن خود با سـطوح بـالایی از   فکري، فاجعه

اضطراب همراه است و این راهبردها موجب تشدید و استمرار 
توان گفـت کـه اسـتفاده از    گردند، به عبارتی میاضطراب می

کنـد و در  گارانه، فرد را مستعد اضطراب مـی هاي ناسازراهبرد
زا و فشـارزا،  جاي واکنش مناسب به رویدادهاي تنشنتیجه به

دهـد. همچنـین   هـا پاسـخ مـی   با آشفتگی و تشـویش بـه آن  
شوند که ناشـی  هاي منفی سبب احساس ناخوشایندي میفکر

از خطاهاي شناحتی است و خطاهاي شـناختی باعـث ایجـاد    
ی در فـرد مـی شـود. عـلاوه بـر آن      احساس عـدم شایسـتگ  

تنهایی اغلب اشتباه و غیرمنطقی هسـتند، و  فکرهاي منفی به
کـه  طوري رسند بهبینانه به نظر میانگیز واقعاي فریبگونهبه

رسـد  کنیم وضع به همان بدي است که به نظر مـی گمان می
ها نشان داد طورکلی نتایج این پژوهش). به1386داغی، (قرچه
صـورت  جویی شـناختی هیجـان بـه   هبردهاي منفی نظمکه را

ینی و تبیین اختلالات اضطرابی هستند. بر مثبت قادر به پیش
آمـوزان  اساس آنچـه گفتـه شـد، معلمـان بایـد بـراي دانـش       

هاي کسب موفقیت در کلاس را فراهم کنند و سـپس  فرصت
ها اقدام نمایند. علاوه بر آن در راستاي کـاهش  به ارزیابی آن

ــد    هیج ــان بای ــه معلم ــت ک ــن اس ــام اول ای ــی گ ــات منف ان
آموزان را آگاه سازند که اضـطراب ریاضـی یـک پاسـخ     دانش

هـا  دیگـر آن عبـارت انـد. بـه  هیجانی است که آن را یاد گرفته
جویی شناختی هیجان (ملامت خویش، هاي منفی نظمراهبرد

انـد و  فاجعه سازي، ملامت دیگران و نشخوارگري) را آموخته
منظور کاهش علم باید آموزش راهبردهاي جایگزین بههدف م

آموزان باشد تا نهایتـاً منجـر بـه کـاهش     این عوامل در دانش
هــا شــود. گــام دوم درخواســت معلمــان از     اضــطراب آن

آموزان است تا تجارب قبلی خود در درس ریاضی و نیـز  دانش
احساس مربوط به آن تجربیات را روي کاغذ بنویسند. سـپس  

ذ دیگري دلایل تمایل به موفقیت در درس ریاضـی  روي کاغ
ها در فرامـوش کـردن تجـارب    را نوشته و بدین ترتیب به آن

35. Matsumato, Le Roux, Iwamoto, Chio, Rogers & Tatani
36. Baan
37. Mennin, McLaughlin & Flanagan
38. Werner, Goldin, Ball& Heimberg
39. Min, Jin Yu, Lee & Ho Chae

عنوان آخرین گـام معلمـان   منفی قبلی کمک کنند و نهایتاً به
آمیز را طراحی کنند تـا  آموزان تجارب موفقیتباید براي دانش

له و نگرش مسئساز ایجاد اعتماد، توانایی حلوسیله زمینهبدین
آموزان گردند.مسئله در دانشمثبت نسبت به حل

آمـوزان دوم  کـه پـژوهش حاضـر بـر روي دانـش     به دلیل آن
ي یک و دو استان یزد صورت گرفته است براي تجربی ناحیه

تر باید احتیاط کـرد. همچنـین   ي بزرگتعمیم نتایج به جامعه
هــاي مشــابه در ایــن زمینــه از دیگــر عــدم انجــام پــژوهش

هاي این پژوهش بود.محدودیت
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