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 چکیده
اری هاد دهیهمواره دچار تغییر و تحولات مختلفی بوده است. امروز این رکن بر عهده ن مدیریت روستایی

 است. هدف از تشکیل این نهاد، وجود یک نیروی اجرایی قوی در راستای توسعه مناطق روستایی است.

ستا و روستا، نقش مهمی در کاهش نابرابرهای شهر و رو هایپروژهو  هابرنامهنهاد مجری  عنوانبهدهیاری 

ه نجام وظایف، زمانی میسر است کارتقای وضعیت توسعه روستا دارد. تعیین میزان توفیق دهیاری در ا

از نظر  هادهیاریهدف این تحقیق سنجش عملکرد نهاد  .قرار گیرد موردسنجشعملکرد آن با دقت 

روش در مناطق روستایی شهرستان سربیشه است. کالبدی -محیطیزیستاقتصادی، اجتماعی و  هایشاخص

است. جامعه  نامهپرسشمیدانی از طریق ابزار  صورتبه هادادهتحلیلی و مبتنی بر گردآوری -تحقیق توصیفی

. حجم نمونه انددادهروستای دارای دهیاری تشکیل  30خانوار( در  1931خانوار )سرپرستان آماری تحقیق را 

 اینمونهنفر محاسبه شد. نتیجه آزمون تی تک  320در سطح سرپرستان خانوار از طریق فرمول کوکران 

یانگین اجتماعی با م هایشاخصاز نظر  05/0در سطح معناداری کمتر از  هااریدهیبهترین عملکرد  نشان داد

داری اجتماعی با سطح معنی هایشاخصدر زمینه  موردمطالعههمچنین میان روستاهای است.  78/3

کالبدی با -محیطیزیست هایشاخص( و 004/0با )اقتصادی با سطح معناداری برابر  هایشاخص(، 008/0)

ه با شده است. از نظر عملکرد اجتماعی، روستای دهنه چاداری مشاهده( تفاوت معنی047/0اری )سطح معناد

ر رتبه د 16/4و  90/3، روستای باغستان با میانگین محیطیزیست، از نظر عملکرد اقتصادی و 43/4میانگین 

بر با لاف میانگین براو اخت 05/0. بررسی آزمون تی زوجی با سطح معناداری کمتر از اندگرفتهاول قرار 

ری توسعه روستایی در بعد از ایجاد نهاد دهیا هایشاخص( به این نکته اشاره دارد که وضعیت -271/1)

 شده است. ترمناسب

 ی، سربیشه، مناطق روستایکالبدی-محیطیزیستاقتصادی، اجتماعی و  هایشاخص، هادهیاریعملکرد : یکلید واژگان

                                                      
 mr.anvari@iauzah.ac.ir. نویسنده مسوول. 1
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 مقدمه

ها گیری از استعداد و توان و حضور چشمگیر مردم و مشارکت آنه کشورها مستلزم بهرهتحقق پیشرفت و توسع

و فرآیند توسعه را وقتی با  انددانسته تنیدهدرهمتوسعه و مشارکت را اموری  کهطوریبهدر مراحل توسعه است؛ 

 دیگرعبارتبه(. 142: 1380 مقنی زاده،)که با افزایش مشارکت مردم توأم باشد  دانندثبات و موفقیت همراه می

اجتماع  پذیرآسیبموضوع آن بهبود و ارتقاء کیفیت زندگی اقشار فقیر و  که توسعه فرآیندی چندبعدی است،

ی هاداده( و مشارکت شامل مهیار کردن منابع محلی و حمایت از 22: 1383ازکیا و غفاری،است )روستایی 

اما گاه توسعه بیشتر با ؛ (12: 2،2004لوواست ) مؤثر تأثیراتایی و یی برای ایجاد کارهابرنامهدرونی در داخل 

که هم در زمینه سنجش منابع محیطی و انسانی و  شودمیاقتصادی پیش برده  هایشیوهو  هاسیاست، هاروش

 عنوانبه روستایی هایسکونتگاه(. بر این اساس 48: 1376بارو، باشد )می ممکن هاییمحدودیتهم به دلیل 

 هاینظام از برآیندی فضا از شکل این دارند، کشور تولیدی نظام در مهمی نقش فضایی– مکانی ایدیدهپ

 و شهرها گیریشکل در تولیدی نقش بر علاوه که باشندمی ... و فرهنگی اجتماعی، اکولوژیکی، اقتصادی،

روستایی و عملکرد آن  قههر منط(. شناخت 43: 1375حسینی، مؤثرند ) نیز ملی و ایمنطقهپایدار  توسعه

که نتیجه این عمل متقابل،  باشدمیحاکم بر منطقه  هایجریانساختارها، روابط و  یمجموعهنیازمند توجه به 

توسعه  روازاین(. 8: 1999، 3بوسلاست )مرتبط بیرونی  هایسیستمدرونی و  هایزیرسیستممجموعه عناصر و 

که نیازمند فرآیند پیچیده و با برنامه  شودمیه محلی محسوب توسع هایجلوهروستایی در حقیقت یکی از 

در راستای توسعه روستایی، موضوع مدیریت روستایی بسیار مهم و ضروری  (.194: 4،2003موزلیباشد )می

که از طریق همکاری با شوراها و مردم و همچنین ادارات و  باشدمیاست. امروزه دهیار، مدیر و نماینده مردم 

 ، این جایگاه را باید به بهترین نحو انجام دهد.هاسازمان

اجتماعی مختلف، تحولات و  ساختارهاینظام مدیریت روستایی ایران طی سالیان طولانی به لحاظ 

مدیریت روستایی همواره در (. 51: 1389کامران دستجردی و همکاران،است )داشته  ایپیچیده هایدگرگونی

متفاوت نمود روشنی در  هایعنوانمختلف با  هایدورهداشته است و در  طول تاریخ به انواع مختلف وجود

رئیس ده که  تدریجبهجامعه روستایی داشته است. چنانچه در دوره اسلامی و احتمالاً از قرن سوم به بعد 

(. مالکان مدیران و صاحبان اصلی روستا 31: 1357خسروی، ) افتیدهگان نام داشت، به کدخدا تبدیل نام 

طی  که 1340سال در و اداره امور روستاها را در دست داشتند. با اجرای اصلاحات ارضی  آمدندمی حساببه

سپاه ترویج، سپاه دانش، انجمن  در قالبسه مرحله اجرا گردید، از اقتدار مالکان کاسته شد و نیروهای دولتی 

تعاونی روستایی نیز جهت  هایشرکتو  فرهنگ روستایی در روستاها حضور یافتند یخانهاصناف و  یخانهده، 

: 1382آمده بود شکل گرفتند )مهدوی، به وجودمدیریت مالی که با کوتاه کردن دست مالکان  خلأپر کردن 

آمده ناشی از عدم حضور مالک را جبران  وجوده ب خلأاما متأسفانه این نهادها به جهات متعدد نتوانستند ؛ (35

سلامی نیز شوراهای روستایی بدون بازوی اجرایی تشکیل شدند و برای حل کنند. پس از پیروزی انقلاب ا
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 337                                                              ...          هایصا از نظر شاخهاد دهیاریسنجش عملکرد نه

 که آمد، به وجودروستایی  دفتر عمرانمشکل ناشی از عدم حضور مدیر اجرایی در روستاها، خانه همیار و 

تا  تصویب رسید به 1377سال در دهیاری خودکفا  تأسیستوفیق چندانی حاصل نکرد و متعاقب آن قانون 

یک تشکیلات اجرائی در روستاها ایفای نقش نماید، ولی به دلایل مختلف از جمله عدم  عنوانبهبتواند 

قوانین استخدامی، مالی و تشکیلات و سازمان مناسب دهیاری و نبود منابع درآمدی پایدار در  بینیپیش

 1377در سال  کهاینتا  در اغلب روستاها مسکوت باقی ماند هادهیاریروستاها، عملًا از نظر اجرایی، ایجاد 

رساند در روستاهای کشور را به تصویب  خودکفا هایدهیاری تأسیسمجلس به پیشنهاد وزارت کشور قانون 

 (.18: 1388کشور، هایدهیاریو  هاشهرداریسازمان )

یت مدیر حوزهدر توسعه روستایی یکی از موضوعات مهم در  هاآنو بررسی عملکرد  هادهیاری

های عمومی و در حقیقت در نواحی روستایی طیف وسیعی از خدمات توسط سازمان. روستایی است

کرد های ارزیابی عمل، یکی از شاخصهاآنشود. رضایت روستاییان از کیفیت خدمات محلی ارائه می

تاکنون  هادهیاری گیریشکلاز زمان  (.25: 1394دربان آستانه،شود )نیز محسوب می هاآنعمومی 

حلیل تو  ارزیابی ،هادهیاریاز فعالیت  دهه گذشته است؛ حال پس از گذشت دو دهه بیش از دو

ه، ضیح اینکتواست.  بررسیقابلمهم و  ایمسئلهدر دستیابی به اهداف توسعه روستایی  هاآنعملکرد 

که حوزه  باشندمیمختلف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، عمرانی و... در سطح روستا  عملکردهایدهیاران دارای 

، دهیاران عملکرد جهت ارزیابی دیگرعبارتبه. شودمیدر این موارد گنجانده و ارزیابی  هاآناستحفاظی و فعالت 

یجاد و گسترش ا چراکه(. 34: 1388فیروزآبادی، بود )خواهد  هاآن تأثیرگذاری بازگوکنندهسنجش این موارد، 

 ستاها بهنان رودر افزایش انگیزه ماندگاری ساک تواندمیعمرانی و خدماتی در مناطق روستایی،  هایزیرساخت

برای اینکه  بنابراین؛ (16-14: 1384دربان آستانه، باشند ) مؤثرمحل زندگی خود و رونق تولید کشاورزی 

 بی در این، باید ارزیاباشدمیدهیاران در روستاها، در راستای توسعه به چه میزان  تأثیرگذاریمشخص گردد، 

 هاریزیمهبرنا نیبهتر ها و محدودیت،ف مشخص و با استفاده از این توانتا نقاط قوت و ضع ت گیردزمینه صور

عث خود با نوبهبه ایمجموعهارزیابی در هر  طورکلیبهرا برای بهبود آینده مدیریت روستا و دهیاری انجام داد. 

 اهداف توسعه خواهد شد.بهبود عملکرد آن مجموعه و بهبود عملکرد مجموعه، منجر به پیشبرد 

باشد که با توجه به شرایط خاص سربیشه در استان خراسان جنوبی یکی از مناطقی می شهرستاندر این زمینه 

ای، اکثر روستاهای آن با مشکلات فراوان اقتصادی و اجتماعی روبرو هستند. بخش مرکز این اقلیمی و منطقه

است. با توجه به مشکلات موجود در سطح منطقه تعداد  شدهتشکیلروستا  139و  دهستان 2شهرستان از 

های مدیریتی در حوزه روستاها و های اخیر اکثر سازماناند. در سالزیادی از روستاها خالی از سکنه شده

توسعه روستایی  هایشاخصاند تا زمینه برخی خدمات و بهبود بخصوص مدیران محلی مانند دهیارها کوشیده

عملکرد نهاد ل درونی و بیرونی محقق سازند. بر این اساس در این تحقیق سعی شده که را مبتنی بر عوام

در مناطق روستایی شهرستان  کالبدی -محیطیزیستاقتصادی، اجتماعی و  هایشاخصاز نظر  هادهیاری

شده  کیدتأکالبدی  -محیطیزیستدر این تحقیق بر ابعاد اقتصادی، اجتماعی و قرار گیرد.  موردبررسیسربیشه 

است و بر همین  شدهداده محیطیزیستکالبدی، وزن بیشتری به مسائل  -محیطیزیستاست. البته در بخش 

. مطابق با اهداف مدیریت روستایی و وظایف اندشدهبررسیمشترک  صورتبهبه هم و  مؤلفهاساس این دو 
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. بررسی عملکرد اندشدهگنجانده  مؤلفهیا  که در این سه بعد اندگرفتهقرار  تأکیدی مورد هایشاخص، هادهیاری

بر این موضوع  تأکیددلایل و چرایی  ترینمهمباشد. از  مؤثربسیار  تواندمی هامؤلفهدر چارچوب این  هادهیاری

اقلیمی و طبیعی، وجود مخاطرات، عدم وضعیت مناسب  هایمحدودیتبه وضعیت روستاها،  توانمیدر منطقه 

از مشکلات بسیار  رفتبروندر  هادهیاریه اشاره نمود. در این زمینه نقش و مدیریت اقتصادی روستا و غیر

این ، بلکه نقاط قوت و ضعف کندمیرا مشخص  هادهیاریعملکرد  تنهانهاین موضوع مفید است. بر این اساس 

ستایی محدود در راستای توسعه مناطق رو توانمی. همچنین بر اساس وضعیت موجود شودمیروشن نهاد نیز 

 اتخاذ شود.و نهادهای مرتبط  هادهیاریبهتری از جانب  ریزیبرنامه، تصمیمات و موردمطالعه

 تحقیق روش
 شناسیروش

بتنی بر قیق ماین تح تحلیلی و از نظر روش از نوع تحقیقات کمی است.-تحقیق حاضر از نوع تحقیقات توصیفی

بوده  محقق ساخته نامهپرسشی میدانی از طریق ابزار هاداده ی میدانی است. ابزار گردآوریهادادهگردآوری 

دند که شنتخاب با توجه به اینکه هدف تحقیق بررسی عملکرد نهاد دهیاری بوده است، لذا روستاهایی ااست. 

وستای دارای ر 30روستا وجود داشته که از این تعداد، 80 موردمطالعهدر محدوده . اندبودهدارای دهیاری 

هیاری دی دارای ملاک انتخاب روستاها دیگرعبارتبهو مطالعه قرار گرفتند.  تأکیدکه مورد  اندبودهدهیاری 

 6391بر بالغروستا  30که جمعیت این  دهدمی( نشان 1395مسکن )آخرین سرشماری نفوس و بوده است. 

روستای دارای  30ر خانوار( د 1931خانوار )سرپرستان  بنابراین جامعه آماری را؛ بوده است خانوار 1931نفر و 

ر محاسبه شد. نف 320. حجم نمونه در سطح سرپرستان خانوار از طریق فرمول کوکران انددادهدهیاری تشکیل 

ی هاشنامهر پرسدها روایی تحقیق از طریق جامعه نخبگان انجام شد. با توجه به لزوم توجه به پایایی تحلیل

ا بن برابر یزان آقرار گرفت که م موردمحاسبهه از آمار آلفای کرونباخ ، میزان این شاخص با استفادموردنظر

ر اساس نسبت روش تعیین حجم نمونه در هر روستا، ب است. قبولقابلکه  شدهمحاسبه 70/0و بیشتر از  89/0

 نیز گیرینمونهروش جمعیتی بوده است و در حقیقت متناسب با جمعیت هر روستا، حجم نمونه مشخص شد. 

 فراد شانسو هر یک از ا اتفاقی( بوده استتصادفی ) صورتبهسطح روستایی،  دردر سطح نمونه آماری  به

جهت  spss افزارنرمدر  آماری هایآزموندر این تحقیق از  .اندداشتهیکسانی جهت مشارکت در تحقیق را 

 .(1جدول ) است شدهاستفاده هاتحلیل

 دهیارینهاد  کالبدی جهت سنجش عملکرد-محیطیزیستو (. نماگرهای اجتماعی، اقتصادی 1جدول )

 نماگرها مؤلفه

ی، ت بهداشتخدما میزان تعامل دهیار با مردم، همکاری دهیار با شورا، تشویق روستاییان به مشارکت، بهبود اجتماعی 

ادهای هبا ن بهبود خدمات آموزشی، حل مناقشات اجتماعی روستا، مساعدت در ایجاد امنیت، تسهیل همکاری

 شبکه آب، برق و گاز. خدمات عمومی تأمینمختلف، مراقبت و حفظ اموال عمومی، 
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سات جاد مؤسروستا، ایجاد و افزایش درآمد دهیاری، پیگیری ای زاییاشتغال هایزمینهشناسایی و معرفی  اقتصادی

عاملات ، انجام مو تولیدات صنعتی دستیصنایع، همکاری با کشاورزان، الحسنهقرض هایصندوقخیریه و 

ر درف آن اموال منقول و غیرمنقول، وصول عوارض مصوب مراجع قانونی و مص خریدوفروشدهیاری اعم از 

، تشویق دستیعصنایمالی ماهانه فعالیت دهیاری به شورا، ترغیب روستاییان به  موارد معین، ارسال گزارش

 وستا.رتولیدی در  هایفعالیتو...، گسترش  روستاییان به توسعه و ترویج بازار محصولات کشاورزی، دامی

-محیطیزیست

 5کالبدی

نه و صدور پروا وسازساختآوری و دفع بهداشتی زباله، روش دفع بهداشتی فاضلاب، ضوابط جمع هایروش

در  نمسئولاا بمرتبط با اهداف و وظایف دهیاری، همکاری  موردنیازاراضی  تأمینساخت داخل بافت روستا، 

کن در اد مسع طبیعی، مراقبت بر اجرای مقررات بهداشتی و حفظ بهداشت روستا، همکاری با بنیحفظ مناب

، حفظ و...( پارک، خیابان، مجاری آب، قنات) یعمومجهت تهیه و اجرای طرح هادی روستا، توسعه فضاهای 

 وستا.ضی رواقع در حریم ارا هایراه، همکاری در نگهداری و تسطیح ...روستا از خطر سیل، حریق و

 

 مبانی نظری
 مدیریت روستایی

رابتی ندان قچشود ممکن است یک واحد سکونتگاهی به ذهن متبادر می عنوانبهآنچه از مفهوم مدیریت روستا 

در ایران که  خصوصبه. این موضوع (3: 1391جمینی و آموزگار،باشد )با نظریات رایج در باب مدیریت نداشته 

مات اقدا دهیسازمانبرای روستا،  ریزیبرنامهروستایی مدیریت روستایی به معنی های شرایط خاصی بر محیط

ی ا به نحوستایی رفرایند توسعه پایدار رو کهطوریبهاست.  شدهانجامو هماهنگی و نظارت بر اقدامات  ایتوسعه

وستاییان ر ارآمدترکتر و تقویت کند که در سطح متعارف جامعه، زمینه و محیط مناسبی را برای زندگی راحت

ی ر را برارد زیتوان اهداف خهای اجتماعی و اقتصادی فراهم شود. در قالب این تعریف کلی میویژگی تناسببه

ت بر فرایند هدایت و نظار -2 نوسازی و بهسازی محیط فیزیکی روستایی؛-1 مدیریت روستایی در نظر گرفت:

لان مدیریت ک(. بنابراین هدف 15: 1384دربان آستانه، ارتقای شرایط کار و زندگی ) -3 عمران روستایی؛

 وستا، همرد در های بالقوه و بالفعل موجوروستایی، حرکت برای رسیدن به وضعیت مطلوب با استفاده از توان

 .(6: 1376سو با بهبود وضعیت جامعه روستایی است )طالب، 

 ها در توسعه روستایینقش دهیاری

رفع  منظوربههای دولت اکنون با استفاده از همیاری و مشارکت مردم و کمکها از بدو تشکیل تدهیاری

اند. اجرای طرح زباله، ارائه خدمات عمومی و توسعه معابر اقداماتی انجام داده آوریجمعهای عمومی، نیازمندی

ا تشکیل ها راقتصادی، سه فعالیت عمده دهیاری -هادی، برنامه خدمات عمومی و برنامه خدمات اجتماعی

ها در چارچوب توسعه (. این سه فعالیت عمده دهیاری1390کشور، هایدهیاریدهد )سازمان شهرداری و می

قانون وظایف دهیار و دهیاری به وظایف دهیار در توسعه پایدار  10گیرند. همچنین در ماده روستایی قرار می

وظایف و اختیارات شورا و دهیاری این  ازبینیب در مبسوط پرداخته شده است. طوربهروستایی و اداره روستا 

                                                      
ها زیست محیطی و کالبدی( با همدیگر ترکیب شده و بسیاری از نماگرهای آنلفه )ؤمدو  . با توجه به اینکه در عمده تحقیقات این5

 اند.، در این تحقیق نیز در قالب یک مؤلفه مشترک ذکر شدهدهندهمدیگر را پوشش می
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گردد که شوراها وظیفه شناخت و رسیدگی به مسائل جامعه روستایی را دارند و برای این نکته روشن می

ریزند و وظیفه دهیاری اجرای این مصوبات شورا و وظایف جانبی می ایبرنامهکمبودها و مشکلات طرح و 

های مردم توان از همکاری و قابلیتوی قرار داده است. در این هر دو وظایف میگذار بر عهده دیگری که قانون

 (.135: 1393و همکاران، زادهمنشیکرد )استفاده 

مایی و راهن ها با توجه به وظایف خویش باساختار اجرایی توسعه روستایی طوری است که شوراها و دهیاری

ا ترغیب مردم ر سوق داده و در زمینه توزیع نابرابر درآمدها زیستمحیطها را به سمت حفظ همکاری مردم، آن

دیریت توسعه ها و شورا در منقش دهیاری (.94: 1394عنابستانی و قربانی،کنند )های سودآور میبه فعالیت

 استفاده از آن ها آورده شده است و مکانیسمی که باید این نهاد مدیریتیمشخص در وظایف آن طوربهروستایی 

توانند اها میین شوراست. بنابرا تأثیرگذارد مشارکت خودجوش یا حسابگرانه مردم و استفاده از این نیروی نمای

مایند و نفا ایه توسعهای های ساختارهای اجرایی چون تعاونینقش ستادی و مدیریت راهبردی را در رأس قالب

از  رد منشعبین رویکها( خواهند بود. اعاونیمحلی )ت هایسازماندهیاران عوامل اجرایی و ارتباطی بین دولت و 

صیدایی و است )قانون اساسی  44های ابلاغی مقام معظم رهبری در اصل اصول اساسی در سیاست

های اقتصادی و ، فعالیتمحیطیزیستهای توسعه پایدار را در بخش هایزمینهاگر  .(4: 1393همکاران،

شورا  بین دهیاری، ایگستردههمکاری و تعامل  هایزمینهها بخش های اجتماعی در نظر بگیریم در اینفعالیت

این  یزه کردنکانال های فوق با مشارکت مردم و آموزش وزمینه فعالیت چراکهتواند برقرار باشد. ها میو تعاونی

توسعه  ا برایرتواند با آموزش مردم زمینه و سهل است. مدیریت روستا می یافتنیدستنحو از مشارکت بسیار 

اد و ایج ، ایجاد روحیه تعامل، تحمل مشارکت گروهیسازیفرهنگپایدار فراهم نماید. همچنین از طریق 

م ر یک نظاردم دمتواند کارساز باشد. یعنی استفاده از مشارکت گسترده همه برای روستاییان می نفساعتمادبه

ستایی ان روو همچنین تسهیل گری مدیر مدیریتی مشارکتی و سیستمی با استفاده از امکانات دولت و مردم

 باشد.می

 رهیافت کمی به مدیریت روستایی

ه سمت ایشی بعلمی، در علم مدیریت نیز گر هایروشافزون به استفاده از با تحول علوم تجربی و توجه روز

ی کمی برا ونریاضی و فن هایروشاستفاده از این روش به وجود آمد و برخی از دانشمندان بر روی استفاده از 

 ست کهاگیری و مدیریت تأکید کردند. اساس رهیافت کمی به مدیریت بر این فرض استوار بهبود تصمیم

فت کند. این رهیاگیری و حل مسائل مدیریتی کمک میریاضی، به بهبود تصمیم هایروشاستفاده از 

لوم عا به رروش علمی آن  ارچوبهای کمی بر چهای کمی کردن علم مدیریت را فراهم کرد و با تحلیلزمینه

 بایستی مورد هاآن(. بر اساس این رهیافت نیز، توسعه روستاها و مدیریت 91: 1372بیان، داد )تجربی پیوند 

 و تحلیل است. یبررسقابلکمی  صورتبهمدیریت روستایی  هایشاخصبسیاری از  چراکهقرار گیرد؛  تأکید

 روستاییمدیریت پایدار 

ای در نظر گرفت که شامل سه رکن مردم، دولت و نهادهای توان فرایند چندجانبهیی را میمدیریت روستا

 هایسازمانعمومی )شوراهای اسلامی و دهیاران( است. در این فرایند با مشارکت مردم و از طریق تشکیلات و 
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گیرد ارزشیابی قرار میهای توسعه روستایی تدوین و اجرا گردیده و تحت نظارت و ها و طرحروستایی، برنامه

. در توسعه شودمی(. ارکان اصلی توسعه پایدار روستایی نیز در همین چارچوب گنجانده 23: 1386)بدری، 

های اجتماعی، خود، که در آن به پیوند نظام زیستمحیطپایدار روستایی، مدیریت یعنی تنظیم رابطه انسان با 

توان مدیریت روستایی را شود. بنابراین، در فرایند توسعه پایدار میتوجه می شناختیبوم هاینظارتاقتصادی با 

خاص  هایشاخصدر سه بعد اصلی اقتصادی، اجتماعی و محیطی در نظر گرفت که هر یک از این ابعاد دارای 

 توانمیمدیریت پایدار روستایی  یهاشاخص ترینمهممتفاوت است. از  هاآنخود هستند و اهداف مدیریتی در 

مدیریت عرضه و تقاضا؛ ارتباطات برابر )سرمایه و منابع، ایجاد اشتغال، تداوم رشد، بهبود کارایی،  تأمینه ب

اجتماعی، مشارکت و تحرک اجتماعی، عدالت، برابری و کاهش فقر، خوداتکایی، آزادی انتخاب و بهبود قوانین؛ 

اطرات طبیعی، اکوسیستم و بهداشت مدیریت منابع طبیعی، افزایش قابلیت حفظ منابع طبیعی، کاهش مخ

( مدل مفهومی پژوهش ارائه شده 1در شکل ) (11: 1386افتخاری و همکاران،  نیالدرکننمود )اشاره  محیط

 .است

 
 (1399،نگارندهمنبع: ).   مدل مفهومی تحقیق(. 1شکل )

 پیشینه تحقیق

ها در بعد تائیان عملکرد دهیاری( به این نتیجه رسیدند که به عقیده روس1390فراهانی و رستمخانی )

اند ولی در بعد اقتصادی و کالبدی مناسب و در بعد اجتماعی نیز عملکرد نسبتاً مناسبی داشته محیطیزیست

( به این نتیجه دست یافتند که از 1391همکاران )اند. فال سلیمان و انتظارات روستائیان را برآورده نکرده
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اجتماعی، های هیری در بهبود وضعیت هر یک از گویتغییرات چشمگ هادهیاریدیدگاه دهیاران، بعد از تشکیل 

( نتیجه 1393همکاران )کالبدی مرتبط با توسعه روستا به وجود آمده است. پوررمضان و  -اقتصادی و محیطی 

 هایفرصتمختلف اعم از ایجاد  هایزمینهدر  توجهیقابل تأثیرگرفتند که مدیران محلی با عملکردهای خود 

اجتماعی و تقویت روحیه خلاقیت در زنان روستایی  هایمشارکتشغلی مناسب، تشویق زنان به فعالیت و 

که میزان رضایت ساکنین از عملکرد دهیاری در  اندداشته( به این نکته اشاره 1393همکاران ). برقی و اندداشته

کشاورزی و صنعت است.  شهای بخو عدم رضایت در شاخص های بخش خدماتحد متوسط در شاخص

ی پایدار روستاهای ( در توسعههادهیاری(، نشان دادند که مدیران نوین روستایی )1393صیدایی و همکاران، )

عملکرد مدیریت  دهندهنشان( 1393تحقیق رحمانی فضلی و همکاران )اند. منطقه عملکرد نسبتاً ضعیفی داشته

( گذاریسرمایهاران در توسعه اقتصاد روستایی )در بعد تولید و تعاملی ضعیف و بدون برنامه دهی -مشارکتی

های مالی ( حاکی از آن است که تمرکززدایی و مشارکت فعالانه مردم، حمایت1395نظرعباسی ) قیتحق .است

هشجین و همکاران  ییمولا ی دهیاران و ساختار روستا بر عملکرد دهیاری مؤثر هستند.دولت، تخصص و تجربه

جهت بهبود زندگی روستائیان، گسترش توسعه  اندتوانستهنتیجه گرفتند که عناصر مدیریت محلی ( 1396)

( به این نتیجه 1999) 6و همکاران لوو صنایع و حضور گردشگران در فضاهای روستایی، بسترسازی نمایند.

کارساز  هایاندیشهز ، یکی ایمحلهای رسیده است که مشارکت در توسعه پایدار روستایی از طریق ایجاد تشکل

 تأکید(، به بررسی تغییر پارادایم در بازار برای مدیران روستایی 2004) 7سریرام. رودمی به شماربرای توسعه 

( به این نتیجه 2008) 8وانگ کرده است. بینیپیشو چگونگی آینده آموزش مدیریت روستایی را  داشته

کند که با فرهنگ روستایی، ایی جایگاه خود را پیدا میرسد که مدیریت روستایی زمانی در نواحی روستمی

منابع روستایی، اکولوژی روستایی، تولیدات روستایی، کاهش فقر روستایی و بهبود زندگی روستایی در تعامل 

های کشاورزی اندونزی انجام داد و به این نتیجه ای بر روی تعاونی(، مطالعه2010) 9هالپینعملکردی باشد. 

 است. اجتماعی و اقتصادی را به دنبال داشته نهیزمها توانمندسازی اعضا در ضویت در تعاونیرسید که ع

( در پژوهشی به بررسی سرمایه اجتماعی مبتنی بر اعتماد، نهادها و توسعه پرداخته 2011) 10لوتازا امونهیبل

رآمد دارند اما روابط این دهد که هم سرمایه و هم نهادهای اجتماعی اثرات مثبت بر داست. نتایج نشان می

مثبتی بر اثربخشی  تأثیرشدن دارند. علاوه بر این، سرمایه اجتماعی  کنواختیریغمتغیرها با درآمد متمایل به 

یانگ تسه در  اکتشافی روستایی در هایروش(، در پژوهشی به بررسی 2020) 11هونگ .سرمایه انسانی نیز دارد

در این زمینه  تایی پرداخته است که ایجاد نهادهای محلی نقش مهمیچین: جهت توانمندسازی و پایداری روس

 داشته است.

  

                                                      
6. Lowe et al 
7. Sriram 
8. Wang 
9. Holplin 
10. Baliamoune-Lutza 
11. Huang 
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 موردمطالعه عرفی محدودهم

شرقی و  دقیق طول 60درجه و  53دقیقه و  59درجه و  13شهرستان سربیشه به مرکزیت شهر سربیشه بین 

ی آزاد قرار ری از سطح دریامت 1820دقیقه عرض شمالی و در ارتفاع  32درجه و  56دقیقه و  32درجه و  2

اهدان واقع ز -المللی بیرجندکیلومتری جنوب شرق بیرجند و در محور بین 66دارد. این شهرستان در فاصله 

متر کیلو 70 ان باکه از شمال به شهرستان درمیان و از جنوب به شهرستان نهبندان و از شرق با کشور افغانست

رستان (. مساحت شه15: 1385شود. )هاشمی زاده، د منتهی میمرز مشترک و از غرب به شهرستان بیرجن

باشد. بخش دهستان می 6نقطه شهری و  3بخش،  3سربیشه دارای  شهرستان باشد.کیلومترمربع می 8199

ب تان غیناباشد؛ دهسو غیناب می آبادمومنهای مرکزی که در این شهرستان قرار دارد دارای دو دهستان به نام

طور مجموع بخش مرکزی کیلومترمربع است که به 6/1741 آبادمومنکیلومترمربع و دهستان  5/1243دارای 

داد کل (. تع1395استان،  ریزیبرنامهباشد )سازمان مدیریت و کیلومترمربع می 5/2984دارای مساحت 

خالی از سکنه  یآباد 78 آبادی دارای سکنه و 270آبادی بوده که از این تعداد  348های این شهرستان آبادی

 1395در سال  کهروستای دارای سکنه داشته  93 سربیشه شهرستان، بخش مرکزی 1390باشد. در سال می

بوده  ای دهیاریروستای دار 30 از این تعداد (.1390-1395مرکز آمار ایران،است )روستا کاهش یافته  80به 

 .(2شکل ) اندگرفتهقرار  تأکیدکه در این مطالعه مورد 

 
 (1399،نگارندهز ترسیم بامنبع: ).  موردمطالعهموقعیت جغرافیایی شهر  (.2کل )ش
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 نتایج

از گروه زنان  درصد نیز 4/13درصد نمونه از گروه مردان و  6/86که  دهدمیبررسی توصیفی متغیر جنس نشان 

نمونه مطالعه شده  سنیبر اساس آمار ارائه شده، میانگین  .هستند. توزیع مناسبی از نظر این متغیر وجود دارد

بوده است. بررسی  سال 20و حداقل سن نمونه برابر با  61. علاوه بر این حداکثر سن برابر با باشدمیسال  41

رصد و د 6/46که بیشترین سطح تحصیلات افراد مربوط به گروه دیپلم با  دهدمیمتغیر تحصیلات نشان 

د درص 40ا بتر نیز . گروه لیسانس و بالاباشدمییی و متوسطه ، ابتدایی، راهنماسوادبیکمترین مربوط به گروه 

د مشغول درص 40ا بیشترین افراد در گروه صنعت ب قرار گرفته است. بندیاولویتدر رتبه دوم این  تحصیلاتاز 

کوچک و  هایکارگاهبیشتر در  که است توجهقابلبه فعالیت هستند. این حجم از اشتغال در بخش صنعت 

مد که کمترین درآ دهدمیتوزیع سرپرستان خانوار نشان  ادن منطقه مشغول به فعالیت هستند.همچنین مع

آمد ماهانه نیز . بیشترین درشوندمیدرصد نمونه شامل آن  9/10هزارتومان و کمتر از آن اشاره شده که  500

 .اندگرفته درصد نمونه در این گروه درآمدی قرار 5/17میلیون تومان ذکر شده که  5/2 بربالغ

 اجتماعی هایشاخصارزیابی عملکرد دهیاری از نظر 

و تحلیل قرار گرفته است.  موردسنجش اجتماعی هایشاخصاز نظر  هادهیاریدر این بخش ارزیابی عملکرد 

ای در نمونهنتایج حاصل از آزمون تی تکاست.  شدهاستفادهای نمونهتک عوامل از آزمون تی تکبرای بررسی تک

شاخص اجتماعی در ارتباط با عملکرد اجتماعی  10 کهاشاره به آن دارد  (2) بررسی شده در جدول هایشاخص سطح

 tجهت بررسی جهت معناداری از نتایج اختلاف میانگین و آماره  قرار دارند. 05/0در سطح معناداری کمتر از ، هادهیاری

که از نظر مردم، عملکرد  نمایدمی تأییدن و دیگر پارامترهای آزمون . بررسی اختلاف میانگیشودمیگزارش شده آزمون استفاده 

آزمون این نکته  t. مثبت بودن اختلاف میانگین و آماره شودمیاجتماعی متوسط و خوب ارزیابی  هایشاخصاز نظر  هادهیاری

حد بالا و  چراکه؛ نمایدمی تأییدرا این موضوع  خوبیبه. همچنین مثبت بودن حد بالا و پایین این شاخص نیز دهدمیرا نشان 

. علاوه بر این آزمون کل مقیاس نیز در سطح معناداری کمتر از باشدمیمثبت بوده است و شامل عدد صفر نیز ن هاآنپایین 

که از نظر  گرددمی تأییداست. لذا  313/14، آمار تی برابر با 784/0قرار دارد. بررسی اختلاف میانگین آزمون نیز برابر با  05/0

نتایج آزمون تی تک نمونه  (2)تا خوب است. جدول  به نسبت شرایط مختلف زمانی و مکانی، متوسط هادهیاریمردم عملکرد 

 .دهدمیاجتماعی نشان  هایشاخصرا برای ارزیابی 

 اینمونه(. سنجش معناداری عملکرد اجتماعی دهیاری با آزمون تی تک 2جدول )

 3آزمون =  مبنای اجتماعی هایشاخص

t  درجه

 آزادی

سطح 

 داریمعنی

اختلاف از 

 میانگین

فاصله اطمینان در سطح 

 درصد 95

 حد بالا حد پایین

 0/879 0/714 0/797 0/000 319 18/988 میزان تعامل دهیار با مردم

 0/784 0/548 0/666 0/000 319 11/098 همکاری دهیار با شورا

 0/715 0/478 0/597 0/000 319 9/901 تشویق روستاییان به مشارکت

 0/362 0/175 0/269 0/000 319 5/651 بهبود خدمات بهداشتی

 0/232 0/037 0/134 0/007 319 2/720 بهبود خدمات آموزشی
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 0/614 0/436 0/525 0/000 319 11/636 حل مناقشات اجتماعی روستا

 0/627 0/417 0/522 0/000 319 9/760 مساعدت در ایجاد امنیت

 950/0 774/0 0/862 0/000 319 19/20 تسهیل همکاری با نهادهای مختلف

 0/957 0/780 0/869 0/000 319 19/316 مراقبت و حفظ اموال عمومی

 0/635 0/440 0/538 0/000 319 10/871 کمک در زمینه احداث شبکه آب، برق و گاز

 0/892 0/676 0/784 0/000 319 14/313 آزمون کل مقیاس

 اقتصادی هایشاخصارزیابی عملکرد دهیاری از نظر 

ی در سطح انمونهاست. نتایج حاصل از آزمون تی تک هادهیاریبررسی شده، عملکرد اقتصادی  هایشاخصاز دیگر 

در ، هاریعملکرد دهیاشاخص اقتصادی جهت بررسی  10 کهاشاره به آن دارد  (3)بررسی شده در جدول  هایشاخص

ه آزمون گزارش شد tماره جهت بررسی جهت معناداری از نتایج اختلاف میانگین و آ قرار دارند. 05/0ی کمتر از سطح معنادار

از نظر  هاهیارید، عملکرد که از نظر مردم نمایدمی تأیید. بررسی اختلاف میانگین و دیگر پارامترهای آزمون شودمیاستفاده 

. دهدمیکته را نشان آزمون این ن t. مثبت بودن اختلاف میانگین و آماره شودمیاقتصادی متوسط و خوب ارزیابی  هایشاخص

مثبت  هاآنایین بالا و پ حد چراکه؛ نمایدمی تأییداین موضوع را  خوبیبههمچنین مثبت بودن حد بالا و پایین این شاخص نیز 

قرار دارد.  05/0ر از در سطح معناداری کمت . علاوه بر این آزمون کل مقیاس نیزباشدمیبوده است و شامل عدد صفر نیز ن

که از نظر مردم عملکرد  گرددمی تأییداست. لذا  039/9، آمار تی برابر با 337/0بررسی اختلاف میانگین آزمون نیز برابر با 

طیف لیکرت، است و بر اساس  شدهمحاسبه 33/3با برابر  مؤلفهمیانگین این  چراکهاز نظر اقتصادی، متوسط است؛  هادهیاری

اقتصادی عملکرد  هایشاخصنتایج آزمون تی تک نمونه را برای ارزیابی  (3). جدول نمایدمی تأییدوضعیت متوسط را 

 .دهدمینشان  هادهیاری
 اینمونه(. سنجش معناداری عملکرد اقتصادی دهیاری با آزمون تی تک 3جدول )

 3مبنای آزمون =  اقتصادی هایشاخص

t  درجه

 آزادی

سطح 

 داریمعنی

اختلاف از 

 میانگین

فاصله اطمینان در سطح 

 درصد 95

 حد بالا پایینحد

 0/374 0/170 0/272 0/000 319 5/254 روستا زاییاشتغال هایزمینهشناسایی و معرفی 

 0/566 0/372 0/469 0/000 319 9/516 ایجاد و افزایش درآمد دهیاری

 0/309 0/110 0/209 0/000 319 4/125 الحسنهقرض هایدوقصنپیگیری ایجاد مؤسسات خیریه و 

 0/445 0/223 0/334 0/000 319 5/924 و تولیدات صنعتی دستیصنایعهمکاری با کشاورزان، 

 0/229 0/052 0/141 0/002 319 3/125 قولاموال منقول و غیرمن خریدوفروشانجام معاملات دهیاری اعم از 

 0/378 0/159 0/269 0/000 319 4/824 نونی و مصرف آن در موارد معینوصول عوارض مصوب مراجع قا

 0/374 0/170 0/272 0/000 319 5/254 مالی ماهانه فعالیت دهیاری به شورا ارسال گزارش

 0/548 0/390 0/469 0/000 319 11/706 دستیصنایعترغیب روستاییان به 

 0/620 0/443 0/531 0/000 319 11/835 ...وامی ت کشاورزی، دتشویق روستاییان به توسعه و ترویج بازار محصولا

 0/481 0/325 0/403 0/000 319 10/151 تولیدی در روستا هایفعالیتگسترش 

 0/410 0/264 0/337 0/000 319 9/039 آزمون کل مقیاس
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 کالبدی-محیطیزیست هایشاخصارزیابی عملکرد دهیاری از نظر 

ی در انمونهتک است. نتایج حاصل از آزمون تی هادهیاریکالبدی  -محیطیزیستشده، عملکرد بررسی  هایشاخصاز دیگر 

ررسی کالبدی جهت ب -محیطیزیستشاخص  10از  کهاشاره به آن دارد  (4)بررسی شده در جدول  هایشاخصسطح 

ز نتایج اختلاف اهت معناداری جهت بررسی ج قرار دارند. 05/0شاخص در سطح معناداری کمتر از  8، هاعملکرد دهیاری

که  نمایدیم تأییدآزمون  است. بررسی اختلاف میانگین و دیگر پارامترهای شدهاستفادهگزارش شده آزمون  tمیانگین و آماره 

. مثبت بودن اختلاف شودمیکالبدی متوسط و خوب ارزیابی -محیطیزیستشاخص  8از نظر  هادهیاریاز نظر مردم، عملکرد 

این  خوبیبهنیز  هاشاخص. همچنین مثبت بودن حد بالا و پایین این دهدمیآزمون این نکته را نشان  tمیانگین و آماره 

شاخص  8. این باشدمیمثبت بوده است و شامل عدد صفر نیز ن هاآنحد بالا و پایین  چراکه؛ نمایدمی تأییدموضوع را 

 ف و وظایفبا اهدا مرتبط موردنیازاراضی  تأمینو صدور پروانه ساخت داخل بافت روستا،  وسازاختساز ضوابط  اندعبارت

ا ب، همکاری ت روستادر حفظ منابع طبیعی، مراقبت بر اجرای مقررات بهداشتی و حفظ بهداش مسئولاندهیاری، همکاری با 

فظ و...(، ح ب، قناتپارک، خیابان، مجاری آ) یعمومبنیاد مسکن در جهت تهیه و اجرای طرح هادی روستا، توسعه فضاهای 

 واقع در حریم اراضی روستا. هایراهروستا از خطر سیل، حریق و غیر، همکاری در نگهداری و تسطیح 

ش دفع و رو آوری و دفع بهداشتی زبالهجمع هایروشکالبدی بررسی شده دو شاخص -محیطیزیست هایشاخصدر بین 

و تفاوت معناداری را نشان  اندگرفتهقرار  317/0و  218/0به ترتیب برابر با  05/0ح معناداری بیشتر از بهداشتی فاضلاب در سط

که از  دهدمیشان ( ن069/0برابر با زباله )و دفع بهداشتی  آوریجمع هایروش. بررسی اختلاف میانگین شاخص دهندینم

ن ف میانگیبا اختلا . شاخص بهداشتی فاضلاب نیزاندداشتهاخص نچندانی روی این ش تأثیراتتفاوت و  هادهیارینظر مردم 

 نامناسب بوده است. هادهیاری( نشان از این نکته دارد که عملکرد -059/0با )منفی برابر 

نگین آزمون نیز برابر با قرار دارد. بررسی اختلاف میا 05/0علاوه بر این آزمون کل مقیاس نیز در سطح معناداری کمتر از 

کالبدی، -محیطیزیستاز نظر  هادهیاریکه از نظر مردم عملکرد  گرددمی تأییداست. لذا  691/13، آمار تی برابر با 562/0

 تأییدت متوسط را است و بر اساس طیف لیکرت، وضعی شدهمحاسبه 56/3برابر با  مؤلفهمیانگین این  چراکهمتوسط است؛ 

نشان  هادهیارید کالبدی عملکر-محیطیزیست هایشاخصه را برای ارزیابی نتایج آزمون تی تک نمون (4). جدول نمایدمی

 .دهدمی
 اینمونهکالبدی دهیاری با آزمون تی تک -محیطیزیستمعناداری عملکرد  سنجش (.4جدول )

 3مبنای آزمون =  کالبدی-محیطیزیست هایشاخص

t  درجه

 آزادی

سطح 

 داریمعنی

اختلاف از 

 میانگین

ان در فاصله اطمین

 درصد 95سطح 

 حد بالا پایینحد

 0/178 0/041- 0/069 0/218 319 1/235 آوری و دفع بهداشتی زبالهجمع هایروش

 0/057 0/176- 0/059- 0/317 319 1/003- روش دفع بهداشتی فاضلاب

 0/594 0/343 0/469 0/000 319 7/346 و صدور پروانه ساخت داخل بافت روستا وسازساختضوابط 

 1/044 0/825 0/934 0/000 319 16/804 مرتبط با اهداف و وظایف دهیاری موردنیازاراضی  تأمین

 0/732 0/481 0/606 0/000 319 9/515 در حفظ منابع طبیعی مسئولانهمکاری با 

 0/948 0/790 0/869 0/000 319 21/642 مراقبت بر اجرای مقررات بهداشتی و حفظ بهداشت روستا

با بنیاد مسکن در جهت تهیه و اجرای طرح هادی  همکاری

 روستا

19/202 319 0/000 0/863 0/774 0/951 
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 0/790 0/554 0/672 0/000 319 11/212 .(پارک، خیابان، مجاری آب، قنات و..عمومی )توسعه فضاهای 

 0/777 0/555 0/666 0/000 319 11/793 ...حفظ روستا از خطر سیل، حریق و

واقع در حریم اراضی  هایراهگهداری و تسطیح همکاری در ن

 روستا

10/915 319 0/000 0/538 0/441 0/634 

 0/643 0/482 0/562 0/000 319 13/691 آزمون کل مقیاس

 

 دهیاری از دیدگاه سرپرستان خانوار تأسیستوسعه روستا در قبل و بعد از  هایشاخصسنجش 

ین ای است. توسعه روستای هایشاخصبررسی برخی امکانات یا از موضوعات مهم بررسی شده در این تحقیق، 

ر اینکه ه . توضیحاست شدهانجام هادهیاری تأسیسدر دوره قبل و بعد از  هاآناز طریق مقایسه  هاشاخص

نسبت  که نظر خود را شدهخواستهسال( خاصی دارای دهیاری شده است. از نمونه آماری زمان )کیروستا در 

حقیقت  در دهیاری تاکنون ابراز نمایند. تأسیسو بعد از  تأسیسمختلف در قبل از سال  هایشاخصبه 

یا  وه زوجی آزمون مقایسنهاد دهیاری مقایسه شده است.  تأسیسبا قبل از  تأسیسمیزان تغییرات بعد از 

ک جامعه در دو میانگین ی یک آزمون پارامتری است که در آن به بررسی T بر مبنای توزیع های وابستهنمونه

نشان  هاشاخصاست. بررسی  شدهگرفتهقرار  تأکیدشاخص مورد  15شود. در این زمینه حالت پرداخته می

توسعه قبل  هایشاخصدر این آزمون ابتدا  معنادار هستند. 05/0در سطح کمتر از  هاآنکه تمامی  دهدمی

د، ، منفی باششدهمحاسبهاختلاف میانگین  کهیدرصورت بنابراین؛ از ایجاد دهیاری وارد آزمون شده است

جه این ت. نتیاس افتهیبهبودو امکانات روستا در بعد از ایجاد دهیاری  هاشاخصنشانگر این نکته است که 

جی وجود سه زودهد که تفاوت معناداری بین میانگین نمونه با میانگین جامعه در این مقایآزمون نشان می

فاوت تدهیاری  تأسیسدر قبل و بعد از  و امکانات توسعه روستایی هاخصشابین  دیگرعبارتبهدارد. 

منفی است،  هاآنشده برای محاسبه tو میزان  هاشاخصمعناداری وجود دارد. با توجه به اختلاف میانگین 

موضوع ین انتیجه  در بعد از ایجاد دهیاری بهتر بوده و در هاشاخصتحلیل نمود که میانگین  گونهاینتوان می

 .نهاد دهیاری است تأثیرگذاریو امکانات نواحی روستایی و  هاشاخصنشانگر روند بهبود بعد 

ری و ت، همکا، تثبیت جمعیهاسازمانیا امکانات بهداشت، آموزش، مساعدت با نهادها و  هاشاخصدر حقیقت 

، تشکیل دستیایعصنتولیدی، رونق  هایفعالیتشغلی،  هایفرصتمشارکت افراد، درآمدهای روستا، 

نظارت  سکن وممالی، حفظ بهداشت روستا، دفع زباله و فاضلاب، بهبود عبور و مرور در روستا،  هایصندوق

بررسی کل  است. افتهیبهبود هاآنسیل و...( با ایجاد دهیاری، وضعیت مخاطرات )، مدیریت وسازساختبر 

 هیاری درد تأسیسزمانی قبل و بعد از  دو مقطععه روستایی در توس هایشاخصکه  دهدمیآزمون نیز نشان 

اشاره دارد که  ( به این نکته-271/1قرار دارد. اختلاف میانگین برابر با ) 05/0سطح معناداری کمتر از 

 هایشاخصوضعیت  (5)شده است. جدول  ترمناسبدر بعد از ایجاد نهاد دهیاری  هاشاخصوضعیت این 

 .دهدمیهیاری را نشان د تأسیستوسعه در قبل و بعد از 
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 از دیدگاه سرپرستان خانوار دهیاری تأسیستوسعه روستا در قبل و بعد از  هایشاخص سنجش (.5جدول )

اختلاف  وضعیت شاخص

 میانگین
(Mean 

Diff) 

انحراف 

 استاندارد

میانگین 

 خطای

 انحراف

 استاندارد

سطح  t df فاصله اطمینان 95%

معناداری 

(Sig) 

 حد بالا نپاییحد

 12قبل و بعد از دهیاری بهداشت

 

-1/138 0/882 0/049 -1/234 -1/041 -23/080 319 0/000 

 0/000 319 22/054- 1/096- 1/310- 0/055 0/976 1/203- قبل و بعد از دهیاری آموزش

 0/000 319 25/961- 1/115- 1/298- 0/046 0/831 1/206- قبل و بعد از دهیاری هاسازمانمساعدت با نهادها و 

 0/000 319 22/516- 0/978- 1/166- 0/048 0/852 1/072- قبل و بعد از دهیاری تثبیت جمعیت

 0/000 319 13/904- 0/923- 1/227- 0/077 1/383 1/075- قبل و بعد از دهیاری همکاری و مشارکت افراد

 0/000 319 19/293- 1/145- 1/405- 0/066 1/182 1/275- قبل و بعد از دهیاری درآمدهای روستا

 0/000 319 24/505- 0/920- 1/080- 0/041 0/730 1/000- قبل و بعد از دهیاری شغلی هایفرصت

 0/000 319 34/339- 1/452- 1/629- 0/045 0/803 1/541- قبل و بعد از دهیاری تولیدی هایفعالیت

 0/000 319 22/811- 1/162- 1/382- 0/056 0/997 1/272- قبل و بعد از دهیاری دستیصنایعرونق 

 0/000 319 23/757- 1/227- 1/448- 0/056 1/007 1/338- قبل و بعد از دهیاری مالی هایصندوقتشکیل 

 0/000 319 41/038- 1/333- 1/467- 0/034 0/610 1/400- قبل و بعد از دهیاری حفظ بهداشت روستا

 0/000 319 34/263- 1/261- 1/414- 0/039 0/698 1/338- قبل و بعد از دهیاری دفع زباله و فاضلاب

 0/000 319 39/739- 1/138- 1/256- 0/030 0/539 1/197- قبل و بعد از دهیاری بهبود عبور و مرور در روستا

 0/000 319 31/421- 1/321- 1/498- 0/045 0/802 1/409- قبل و بعد از دهیاری وسازساختمسکن و نظارت بر 

 0/000 319 28/149- 1/494- 1/719- 0/057 1/021 1/606- قبل و بعد از دهیاری سیل و...(مخاطرات )مدیریت 

 0/000 319 42/788- 1/213- 1/330- 0/030 0/531 1/271- قبل و بعد از دهیاری آزمون کل مقیاس

 سنجش معناداری تفاوت میان روستاها از نظر عملکرد دهیاری

ب دین ترتیه شد. باز آزمون آنووا استفاد هادهیاریروستاها از نظر عملکرد  انیمر دابرای بررسی تفاوت معنی

ا ، آزمون آنووهادهیاریکالبدی عملکرد -محیطیزیستاجتماعی، اقتصادی و  هایشاخصکه برای همه 

اری با دمعنی دارای تفاوت موردمطالعهشده تا مشخص شود که نواحی روستایی از نظر عملکرد دهیارهای انجام

مطرح نمود که میان  گونهاینتوان می( 6)آمده در جدول دستباشند یا نه. با توجه به نتایج بهیکدیگر می

 هایخصشا(، 008/0داری )اجتماعی با سطح معنی هایشاخصروستا( در زمینه  30موردمطالعه )روستاهای 

( 047/0ی )کالبدی با سطح معنادار-حیطیمزیست هایشاخص( و 004/0با )اقتصادی با سطح معناداری برابر 

 گزارش شده است. 05/0مقدار معناداری کمتر از  چراکهشده است؛ داری مشاهدهتفاوت معنی

اقتصادی، اجتماعی و  مؤلفهدر سه  هادهیاریتوان عنوان نمود که اختلافات میان روستا از نظر عملکرد لذا می

وابسته  هایشاخصیعنی شاخص مستقل بر روی ؛ ف نیستتصادکالبدی احتمالاً برحسب -محیطیزیست

باشند که چنین شرایطی را برای نواحی روستایی فراهم کرده است. لذا مشخص موردمطالعه دارای اثری می
                                                      

سیس أاز ت دهد. اختلاف میانگین منفی نشانگر وضعیت بهتر شاخص بعدخوبی وضعیت را نشان میهاختلاف میانگین آزمون ب - 12

 سیس دهیاری است.أثبت نشانگر، وضعیت بهتر قبل از تنهاد دهیاری و اختلاف میانگین م
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با  موردمطالعهروستای  30های شده بین آزمودنیبندیبرای عوامل مستقل گروه Fگردد که اثر کلی می

دار است. به این معنی که حداقل یکی از این کالبدی معنی -محیطیزیستی و اقتصادی، اجتماع هایشاخص

 هایشاخصدار بودن بنابراین عدم تفاوت معنی؛ باشندروستای موردمطالعه، متفاوت از دیگر موارد می 30

در میان روستاها رد شده و وجود اختلاف  هادهیاریکالبدی عملکرد  -محیطیزیستاقتصادی، اجتماعی و 

-محیطیزیستعملکرد اقتصادی، اجتماعی و  هایشاخصنتایج تحلیلی  (6)گردد. جدول می تأییدمعناداری 

 دهد.معناداری تفاوت نشان می از نظر موردمطالعهرا بر اساس روستاهای  هادهیاریکالبدی 

 ابا آزمون آنوو هادهیاریمعناداری تفاوت میان روستاها از نظر عملکرد  یبررس (.6جدول )

 F Sig میانگین مربعات درجه آزادی مجموع مربعات واریانس شاخص

 اجتماعی هایشاخص

 

 0/717 29 20/780 بین گروهی
0/728 

 

 

008/0 
 

 

 0/985 290 285/549 گروهیدرون

 *** 319 306/329 مجموع

 0/618 29 17/931 بین گروهی اقتصادی هایشاخص
1/448 

 

 

004/0 

 

 

 0/427 290 123/854 گروهیدرون

 *** 319 141/785 مجموع

-محیطیزیست هایشاخص

 کالبدی

 0/768 29 22/261 بین گروهی

 0/517 290 150/049 گروهیدرون 047/0 1/484

 *** 319 172/310 مجموع

 

کالبدی -محیطیزیستعملکرد اقتصادی، اجتماعی و  هایشاخصداری پس از مشخص شدن تفاوت معنی

روستاها تلافات برای مشخص نمودن اخ از آزمون دانکنروستا(،  30) موردمطالعهدر نواحی روستایی  هایاریده

کرد اجتماعی از نظر عمل موردمطالعهروستای  30استفاده گردید. نتایج آزمون دانکن نشان داد که در بین 

و  بندیاولویت است. رتبه دوم این در رتبه اول قرار گرفته 43/4، روستای دهنه چاه با میانگین هادهیاری

ه ترتیب مربوط به است. رتبه سوم و چهارم نیز ب 22/4با میانگین برابر با  آبادسلمتفاوت مربوط به روستای 

لکرد اجتماعی، است. بر این اساس از نظر عم 03/4و دهیک با میانگین  06/4روستاهای باغستان با میانگین 

دیگر  . وضعیتاندبودهه ترتیب دارای عملکرد بهتری نسبت به دیگر روستاها روستای ذکر شده ب هایدهیاری

 مشخص است. (7) روستاها نیز در جدول

 هادهیاریتعیین اختلافات میان روستاها از نظر عملکرد اجتماعی  (.7جدول )

 /05معناداری طبقات در سطح آلفا 

 میانگین تعداد روستا
 3/60 7 اسکیونگ

 3/78 13 تاج میر

 3/18 8 چاه خو

 3/10 5 آبادجنتاصفهانی/  شهید اشرفیچاه 
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 4/03 13 دهیک

 3/36 13 کسراب

 3/85 4 آبادهمت

 3/86 45 معروفان

 3/42 5 نازدشت

 4/06 5 باغستان

 3/69 10 برکوه

 3/54 5 باد/بهابادبوآ

 3/85 11 پخت

 3/65 4 آبادحجت

 3/33 3 دستگرد

 3/54 5 دسته قیچ دستاقیچ

 4/43 4 دهنه چاه

 3/85 37 زولسک

 4/22 9 آبادسلم

 3/83 15 شورستان

 4/01 22 آقاشیرگ 

 3/58 5 آبادعلی

 3/84 7 کپوگز

 4/00 12 کنگان

 3/43 6 گزدز

 3/58 6 گلندر

 3/93 10 گوریدبالا

 3/99 11 آبادامین

 3/29 9 نوغاب

 3/87 11 نیک

 

از نظر  دمطالعهمورروستای  30که در بین  دهدمینشان  هادهیاریرد اقتصادی نتایج آزمون دانکن از نظر عملک

. رتبه دوم این در رتبه اول قرار گرفته است 90/3، روستای باغستان با میانگین هادهیاریعملکرد اقتصادی 

هارم نیز به چ واست. رتبه سوم  85/3با میانگین برابر با  آبادهمتو تفاوت مربوط به روستای  بندیاولویت

رین میانگین نیز است. کمت 58/3با میانگین  آبادحجتو  69/3ترتیب مربوط به روستاهای تاج میر با میانگین 

ر این اساس از نظر باست که در رتبه آخر قرار گرفته است.  68/2مربوط به روستای کسراب با میانگین برابر با 

 وستاهارترتیب دارای عملکرد بهتری نسبت به دیگر  روستای ذکر شده به هایدهیاریعملکرد اقتصادی، 

 است. مشاهدهقابل (8)ز در جدول . وضعیت دیگر روستاها نیاندبوده

 هادهیاریتعیین اختلافات میان روستاها از نظر عملکرد اقتصادی  (.8جدول )

 /05معناداری طبقات در سطح آلفا 
 میانگین تعداد روستا

 2/93 7 اسکیونگ

 3/69 13 تاج میر
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 3/08 8 چاه خو

 3/28 5 آبادجنتاصفهانی/  شهید اشرفیچاه 

 3/32 13 دهیک

 2/68 13 کسراب

 3/85 4 آبادهمت

 3/46 45 معروفان

 3/04 5 نازدشت

 3/90 5 باغستان

 3/46 10 برکوه

 3/24 5 باد/بهابادآبو

 3/22 11 پخت

 3/58 4 آبادحجت

 3/40 3 دستگرد

 3/16 5 چدسته قیچ دستاقی

 3/10 4 دهنه چاه

 3/46 37 زولسک

 3/41 9 آبادسلم

 3/51 15 شورستان

 3/39 22 آقاشیرگ 

 3/52 5 آبادیعل

 3/33 7 کپوگز

 3/28 12 کنگان

 3/18 6 گزدز

 2/88 6 گلندر

 3/28 10 گوریدبالا

 3/35 11 آبادنیام

 2/94 9 نوغاب

 3/36 11 نیک

روستای  30که در بین  دهدمینشان  هادهیاریکالبدی -محیطیزیستعملکرد  نتایج آزمون دانکن از نظر

در رتبه اول  16/4، روستای باغستان با میانگین هادهیاریکالبدی -محیطیزیستاز نظر عملکرد  موردمطالعه

است.  99/3ا و تفاوت مربوط به روستای تاج میر با میانگین برابر ب بندیاولویتقرار گرفته است. رتبه دوم این 

 93/3با میانگین  آبادهمتو  94/3با میانگین  آبادعلیرتبه سوم و چهارم نیز به ترتیب مربوط به روستاهای 

و روستای گلندر با میانگین برابر  85/2است. کمترین میانگین نیز مربوط به روستای کسراب با میانگین برابر با 

 هایدهیاریکالبدی، -محیطیزیست. بر این اساس از نظر عملکرد اندگرفتهاست که در رتبه آخر قرار  02/3با 

عیت دیگر روستاها نیز در . وضاندبودهروستای ذکر شده به ترتیب دارای عملکرد بهتری نسبت به دیگر روستاها 

 قابل مشاهده است. (9)جدول 
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 هاهیاریدکالبدی -محیطیزیستاختلافات میان روستاها از نظر عملکرد  نییتع (.9جدول )
 /05معناداری طبقات در سطح آلفا 

 میانگین تعداد روستا
 3/20 7 اسکیونگ

 3/99 13 تاج میر

 3/35 8 چاه خو

 3/68 5 آبادجنتاصفهانی/  شهید اشرفیچاه 

 3/35 13 دهیک

 2/85 13 کسراب
 3/93 4 آبادهمت

 3/69 45 معروفان

 3/38 5 نازدشت

 4/16 5 باغستان

 3/66 10 برکوه

 3/78 5 باد/بهابادآبو

 3/41 11 پخت

 3/88 4 آبادحجت

 3/80 3 دستگرد

 3/70 5 دسته قیچ دستاقیچ

 3/25 4 دهنه چاه

 3/65 37 زولسک

 3/36 9 آبادسلم

 3/81 15 شورستان

 3/61 22 آقاشیرگ 

 3/94 5 آبادیعل

 3/59 7 کپوگز

 3/48 12 کنگان

 3/63 6 گزدز

 3/02 6 گلندر

 3/43 10 یدبالاگور

 3/55 11 آبادنیام

 3/09 9 نوغاب

 3/64 11 نیک

 گیرینتیجه

از جوانب مختلف از  هاآنبررسی  گذردمینهاد دهیاری در روستاها  تأسیسبا توجه به اینکه بیش از دو دهه از 

ری و کارکردی در راستای بهبود ساختا تواندمیموجود  هایمحدودیتو  هاظرفیتجمله، عملکرد، مشکلات، 

 .شودمیمنطقه مطلوب ارزیابی  هایدهیارینتیجه نشان داد که عملکرد اجتماعی مفید باشد.  هاآن

اجتماعی میزان تعامل دهیار با مردم، همکاری دهیار با شورا، تشویق روستاییان به مشارکت، بهبود  هایشاخص

وستا، مساعدت در ایجاد امنیت، تسهیل خدمات بهداشتی، بهبود خدمات آموزشی، حل مناقشات اجتماعی ر

نظر همکاری با نهادهای مختلف، مراقبت و حفظ اموال عمومی، کمک در زمینه احداث شبکه آب، برق و گاز از 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
18

6/
jg

s.
24

.7
3.

33
5 

] 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
22

87
73

6.
13

00
.0

.0
.2

20
.3

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 c

4i
20

16
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
24

-1
1-

21
 ]

 

                            18 / 22

http://dx.doi.org/10.61186/jgs.24.73.335
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22287736.1300.0.0.220.3
https://c4i2016.khu.ac.ir/jgs/article-1-3931-fa.html


 353                                                              ...          هایصا از نظر شاخهاد دهیاریسنجش عملکرد نه

(، برقی و 1393همکاران )نتایج این بخش از تحقیق با تحقیقات پوررمضان و آماری مطلوب است.  نمونه

اجتماعی اشاره دارند،  هایشاخصبر بهبود  هادهیاریه بر نقش ( ک1395نظرعباسی ) و (1393همکاران )

است. نتایج حاصل از آزمون تی  هادهیاریبررسی شده، عملکرد اقتصادی  هایشاخصاز دیگر سازگاری دارد. 

عملکرد شاخص اقتصادی جهت بررسی  10 بررسی شده اشاره به آن دارد که هایشاخصای در سطح نمونهتک

بررسی اختلاف میانگین و دیگر پارامترهای آزمون  قرار دارند. 05/0ر سطح معناداری کمتر از ، دهادهیاری

نتایج تحقیقات  .شودمیاقتصادی متوسط و خوب ارزیابی  هایشاخصاز نظر  هادهیاریعملکرد  نمایدمی تأیید

ز نتایج اقتصادی تحقیق ( نیز با بخشی ا1396( و مولایی هشجین و همکاران )1391همکاران )فال سلیمان و 

کالبدی متوسط -محیطیزیستشاخص  8از نظر  هادهیاریاز نظر مردم، عملکرد  همخوانی و همپوشانی دارند.

و صدور پروانه ساخت داخل بافت روستا،  وسازساختاز ضوابط  اندعبارتشاخص  8. این شودمیو خوب ارزیابی 

در حفظ منابع طبیعی، مراقبت  مسئولانف دهیاری، همکاری با مرتبط با اهداف و وظای موردنیازاراضی  تأمین

بر اجرای مقررات بهداشتی و حفظ بهداشت روستا، همکاری با بنیاد مسکن در جهت تهیه و اجرای طرح هادی 

پارک، خیابان، مجاری آب، قنات و...(، حفظ روستا از خطر سیل، حریق و غیر، عمومی )روستا، توسعه فضاهای 

نتایج این قسمت از تحقیق با مطالعات  واقع در حریم اراضی روستا. هایراهنگهداری و تسطیح همکاری در 

در تحولات  هادهیاریدر زمینه نقش  (1391همکاران )فال سلیمان و  و (1390فراهانی و رستمخانی )

ساعدت با یا امکانات بهداشت، آموزش، م هاشاخصکه  دهدمینتیجه نشان  همپوشانی دارد. محیطیزیست

 هایفعالیتشغلی،  هایفرصت، تثبیت جمعیت، همکاری و مشارکت افراد، درآمدهای روستا، هاسازماننهادها و 

مالی، حفظ بهداشت روستا، دفع زباله و فاضلاب، بهبود عبور و  هایصندوق، تشکیل دستیصنایعتولیدی، رونق 

 هاآنسیل و...( با ایجاد دهیاری، وضعیت اطرات )مخ، مدیریت وسازساختمرور در روستا، مسکن و نظارت بر 

( با این بخش از 2020هونگ ). ( و2010(، هالپین )1999و همکاران ) تحقیقات لوو نتیجهاست.  بهبودیافته

باشد،  مؤثرتوسعه روستاها  هایشاخصدر بهبود  تواندمیتحقیق که ایجاد نهادهای محلی و مشارکت محور 

اجتماعی با  هایشاخصدر زمینه  موردمطالعهمیان روستاهای  نشان داد که نتیجه تطابق و سازگاری دارد.

 هایشاخص( و 004/0با )اقتصادی با سطح معناداری برابر  هایشاخص(، 008/0داری )سطح معنی

از نظر عملکرد  شده است.داری مشاهده( تفاوت معنی047/0کالبدی با سطح معناداری )-محیطیزیست

در رتبه اول قرار گرفته است. از نظر عملکرد اقتصادی  43/4، روستای دهنه چاه با میانگین هااریدهیاجتماعی 

-محیطیزیستدر رتبه اول قرار گرفته است. از نظر عملکرد  90/3، روستای باغستان با میانگین هادهیاری

با توجه به نتایج کلی ذکر  است. در رتبه اول قرار گرفته 16/4، روستای باغستان با میانگین هادهیاریکالبدی 

اثرات مختلف اجتماعی،  تواندمی مؤثریک نهاد  عنوانبه هادهیارینتیجه گرفت که  گونهاینشده بایستی 

رویکردهای  تأثیرتحت  تواندمیکالبدی را در روستاها فراهم نمایند. این اثرگذاری -اقتصادی و زیست مجیطی

و  مدتکوتاهبایستی  شودمیانجام  هادهیاریکه توسط  هاییطرحو  هاهبرنامباشد.  هاآنمختلف عملکردی 

انسانی و طبیعی نیازمند یک  هایمحدودیتمقطعی نباشد. در حقیقت توسعه روستاهای منطقه با توجه به 

و البته  طلبدمیمنطقه را  هایدهیاریبرنامه جامع و یکپارچه بلندمدت است. این موضوع مشارکت تمامی 

 مختلف زمانی، اقتصادی و مدیریتی را داشته باشند. هایحمایتو مدیران نیز بایستی  لانمسئو
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 منابع 

 ران، نشر نی.، تهبر جامعه روستایی ایران تأکیدتوسعه روستایی با (. 1383.)ازکیا، مصطفی؛ غفاری، غلامرضا

 : (44)فیایی، تحقیقات جغرا دری،مترجم سید علی ب پایدار: مفهوم، ارزش و عمل، توسعه (.1376.)بارو، سی.جی

44-56. 

ه پایدار نقش روابط تعاملی شوراهای اسلامی روستایی، دهیاران و مردم در توسع(. 1386.)بدری، سید علی

 .31-19(: 21) ها،آموزشی و ترویجی دهیاری روستایی،

اد نواحی ر توسعه اقتصد هادهیاری(. ارزیابی عملکرد 1393.)پور، علیبرقی، حمید؛ قنبری، یوسف؛ افشاری

فضایی،  ریزیبرنامه روستایی از دیدگاه ساکنین )مطالعه موردی: دهیاری دهبکری شهرستان بم(،

4(4:)87-104. 

 ، تهران، انتشارات مرکز آموزش مدیریت دولتی.آیین مدیریت(. 1372.)الدینبیان، حسام

دسازی زنان نقش مدیریت محلی در توانمن(. 1393.)پوررمضان، عیسی؛ مولایی هشتجین، نصرالله؛ غلامی، زینب

 مشهد، همایش ملی زن و توسعه پایدار روستایی.بخش خشکبیجار شهرستان رشت(، ) ییروستا

عه در پایداری جمعیت روستایی )مطال هادهیاریبررسی نقش (. 1391.)جمینی، داود؛ آموزگار، یعقوب

 ایی.ری گیلان، اولین همایش ملی توسعه روسترشت، استاندا موردی: بخش میمند شهرستان فیروزآباد(،

 ان،همد ،اقتصادی اجتماعی تحولات روند در روستایی یهاسکونتگاه یریپذنظم(. 1375صدیقه. ) حسینی،

 پراکنده. روستاهای ساماندهی همایش

 . تهران، نشر پیام.جامعه دهقانی در ایران(. 1357خسروی، خسرو. )

 یمحلهای مندی روستاییان از خدمات سازمانرزیابی و تحلیل رضایتا(. 1394.)دربان آستانه علیرضا

 .50-25(:36) 15، نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی، ایلام استان

 .18-11(: 15)3، هایاریده، نشریه جایگاه مدیریت روستایی در برنامه چهارم(. 1384.)دربان آستانه، علیرضا

 -شارکتیمعملکرد مدیریت (. 1393.)؛ علی پوریان، جهانبخشاللهرحمت، دهزامنشیرحمانی فضلی، عبدالرضا؛ 

مورد: بخش «)گذاریسرمایه»و « تولید»عناصر بر  تأکیدتعاملی دهیاران در توسعه اقتصاد روستایی با 

 .127-1(:16)5نشریه پژوهشنامه خراسان بزرگ،  مرکزی شهرستان کوهدشت(،

دیریت منگرشی نو به (. 1386.)، جمشیدعینالی ی قیداری، حمدالله،افتخاری، عبدالرضا؛ سجاس نیالدرکن

 .31-1(: 2)10، فصلنامه روستا و توسعه، روستایی با تأکید بر نهادهای تأثیرگذار

نشر  ، تهران،کشور هایدهیارینظامنامه جامع ارزیابی (. 1388.)کشور هایدهیاریو  هاشهرداریسازمان 

 .هادهیاریمعاونت امور 

ازمان س، نشر تهران ،هامجموعه قوانین و مقررات دهیاری(. 1390.)کشور هایدهیاریو  هاشهرداریان سازم

 های کشور.ها و دهیاریشهرداری

 ر آمار، نشر دفتآمار و اطلاعات: بیرجند(. 1395) .استان خراسان جنوبی ریزیبرنامهسازمان مدیریت و 
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