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Due to the increasing importance of tourism, determining the location 

of Bojnourd is an inevitable necessity. The city of Bojnourd has been 

affected by this phenomenon by having special capabilities and 

opportunities for tourism in different economic, social, environmental 

and physical dimensions. The present research is of applied type and 

is a descriptive-analytical research method. SPSS, AMOS and Expert 

choice software were used to analyze the data. The statistical 

population of the study is the citizens of Bojnourd. The sample size 

was calculated to be 384 people using the Cochran's formula and was 

randomly distributed in Bojnourd. Research findings show; With 95% 

confidence, tourism development has affected the urban development 

of Bojnourd. 

Also, among the variables explaining urban development, the growth 

of cultural services with a factor load of 0.67 had the highest 

correlation with the hidden variable of urban development. The index 

of development of infrastructure and construction facilities and 

services with a factor load of 0.66 is in the second place and the 

variable of improving the livelihood of residents with a factor load of 

0.56 is in the next place. Finally, the index of increase in public 

services has a factor of 0.52 and has the lowest correlation with its 

hidden variable. The results of the structural model also show this 

Tourism has played an important role in the urban development of 

Bojnourd. 
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Extended Abstract 
 

Introduction 

Due to the increasing importance of tourism globally, determining the position of cities with 

potential capabilities is an inevitable necessity. Tourism is recognized as the third largest 

economic industry worldwide and a key driver for urban development, offering opportunities 

for job creation, economic growth, and socio-cultural interactions. The city of Bojnourd 

possesses special capabilities and opportunities for tourism across economic, social, 

environmental, and physical dimensions. However, despite having diverse natural 

phenomena, historical attractions, and a favorable climate, Bojnourd has not yet achieved a 

considerable share in the tourism economy. This research aims to explain the role of tourism 

in the urban development of Bojnourd and investigates whether tourism has a significant 

effect on urban development and which dimensions are most affected. 

Material and Methods  

  The present research is of an applied type and utilizes a descriptive-analytical method. The 

statistical population of the study consists of the citizens of Bojnourd. The sample size was 

calculated to be 384 people using Cochran's formula and was randomly distributed across 

the city. To analyze the data and identify the explanatory variables of tourism development 

effects, Structural Equation Modeling (SEM) was employed. A second-order factor model 

was designed based on four factors: economic, social, environmental, and physical. Data 

analysis was conducted using SPSS, AMOS, and Expert Choice software. The validity of 

the research tool was confirmed by experts, and its reliability was approved using Cronbach's 

alpha test (0.718). 

Results  and Discussion 

  Research findings indicate that, with 95% confidence, tourism development has 

significantly affected the urban development of Bojnourd. The results of the structural model 

show that tourism plays an important role in this development (factor loading of 0.29 with a 

significance level of 0.000). Among the variables explaining urban development, the growth 

of cultural services had the highest correlation with the latent variable of urban development, 

with a factor loading of 0.67. The index of development of infrastructure and construction 

facilities and services ranked second with a factor loading of 0.66. The variable of improving 

the livelihood of residents followed with a factor loading of 0.56. Finally, the index of 

increase in public services had the lowest correlation with a factor loading of 0.52. Regarding 

the dimensions of tourism development, the economic dimension played the most significant 

role, while the environmental dimension covered the widest range of variables, including 

visual pollution, noise, and land degradation. 

Conclusion 

  The results confirm that sustainable tourism development plays a crucial role in the urban 

development of Bojnourd. While tourism brings positive economic and social effects, such 

as income growth and cultural preservation, it also poses negative environmental and 

physical challenges, such as uncontrolled construction and land use changes. Therefore, 

 [
 D

O
I:

 1
0.

61
88

2/
jg

s.
26

.8
0.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 c

4i
20

16
.k

hu
.a

c.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

27
 ]

 

                             2 / 20

http://dx.doi.org/10.61882/jgs.26.80.7
https://c4i2016.khu.ac.ir/jgs/article-1-4084-fa.html


 
tourism management in Bojnourd requires greater awareness to minimize host community 

conflicts and protect physical and environmental structures. It is recommended to diversify 

accommodation facilities, develop communication infrastructure, promote local arts and 

handicrafts, and establish a special council for tourism coordination to ensure sustainable 

urban development. 
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 ها:واژهکلید

 گردشگری،

 شهری، 

 معادلات ساختاری،

 .بجنورد

 

  ناپذیر اجتناب ضرورتی    بجنورد  شهر  جایگاه  تعیین   با توجه به اهمیت فزاینده گردشگری،

ویژه گردشگری در ابعاد متفاوت    هایفرصت ها و  است. شهر بجنورد با برخورداری از توان 

شده است. تحقیق حاضر    متأثر و کالبدی از این پدیده    محیطیزیست اقتصادی، اجتماعی،  

  از   هاداده  تحلیل  جهتتحلیلی است.    -و روش بررسی توصیفی  باشدمی از نوع کاربردی  

پژوهش    شد.   استفاده Expert choice و  AMOS  و  SPSS  افزار نرم  آماری  جامعه 

نفر    384  حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران به تعداد  شهروندان بجنوردی هستند، 

پژوهش نشان    هاییافته   تصادفی در سطح شهر بجنورد توزیع گردید.   صورت به محاسبه و  

با اطمینان  دهدمی بر توسعه شهری بجنورد    درصد  95؛  بوده است.    تأثیرگذارگردشگری 

  ی عاملهمچنین در بین متغیرهای تبیین کننده توسعه شهری رشد خدمات فرهنگی با بار 

است. شاخص توسعه    0/ 67 داشته  توسعه شهری  پنهان  متغیر  با  را  بیشترین همبستگی 

با بار عاملی   بهبود    0/ 66تسهیلات و خدمات زیربنایی و عمرانی  در جایگاه دوم و متغیر 

در رتبه بعدی قرار گرفته است. نهایتاً شاخص افزایش    0/ 56معیشت ساکنین با بار عاملی  

را به خود اختصاص داده و دارای کمترین میزان همبستگی   0/ 52خدمات عمومی بارعاملی 

ه  . همچنین نتایج حاصل از مدل ساختاری بیانگر این است کباشدمی با متغیر پنهان خود  

 در توسعه شهری بجنورد به خود اختصاص داده است.  گردشگری نقش مهمی 

 

:  ی)مطالعه مورد   یدر توسعه شهر   ینقش گردشگر   ن ییتب(.  1405)عزت الله  ،  یماف؛ و  یمهد،  وطن پرست؛  یمرتض،  یرمضان:  استناد
   http://dx.doi.org/10.61882/jgs.26.80.7     .216-235(،  80)  26،  تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی  .بجنورد(
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 مقدمه 

  رندیگشک باید موردتوجه قرار شهرها به عنوان موتورهای رشد و توسعه اجتماعی دارای پتانسیلی باورنکردنی هستند که بی

ای از جمعیت رو هستند. تعداد فزاینده(. در حقیقت جوامع با یک رنسانس شهری روبه1010:  1398معتمدی و همکاران،)

پیش و  دارند  استقرار  شهری  مناطق  در  میجهان  سال  بینی  تا  به    2050شود  ) درصد    70نزدیک  و  برسد  کاووسی 

نوظهور اقتصادی از جمله گردشگری قوت بگیرد.    هایبخش(. این تغییرات سریع سبب شد که توجه به  280:  1400محمدی،

  ارتباطات   عهتوس  و  ونقلحمل   ابزارهای  پیشرفت  ،داریسرمایه  توسعه  جهانی شدن،  مانند  عواملی   بعد،   به  بیستم  قرن  مهاز نی

توس به  )  شده  منجر  گردشگری  عه صنعتتکنولوژیکی  گردشگری است  جهانی  و35:  1،2004سازمان  گردشگری،    (  امروزه 

ردشگری بر سفرهای گاز نظر بیشتر مردم،  (.  569:  2012، 2اویلا و همکارانشود )سومین صنعت اقتصادی در جهان شناخته می

استثنای سفر به منظور کار، مهاجرت   کند و از نظر سازمان گردشگری یعنی مسافرت با اهداف مختلف بهلت میتفریحی دلا

در عصر حاضر، گردشگری یکی از .  (110:  1392  ،یفاطم  ،ییصحرا  ،ی قدم  نژاد و  حاجی)  یامحلی و منطقه  هایفعالیتو  

  و   اقتصادی  بخش  در  شغلی   هایفرصت  جادکنندهیا  لهمنز  رود و بهشمار می  به  هاملتعوامل مؤثر در گسترش روابط بین  

 ایپیچیده اقتصادی تفعالی گردشگری  (.2:  1392،  پوراحمد و همکاران)شود  فرهنگی مطرح میی  اجتماع   تعاملات  ایجاد

این صنعت    (3،2011میلنکوسکااست )ت ابعاد زندگی فرد، جمعی و حتی روابط بین کشورهای مختلف را دچار تحول کرده  اس

هال  ناخالص ) درصد از تولید    11که  طوری به  است.  ینجها  ابعاد  درت  صنع  پردرآمدترینو    ترینبزرگبه    شدن لیتبدحال    در

گذاری درصد از سرمایه  5و  درصد از صادرات    5(،  17:  5،2018اینکسون و مینارتاشتغال )درصد از    10(،34:  4،2019و ویلیامز 

گردشگری در بسیاری از نواحی جهان برابر   تجارت  (.1321:  6،2018مکنالی و مارون است )داده  جهانی را به خود اختصاص  

سال    10ی سازمان جهانی توریسم در  هاگزارشیا حتی بیشتر از صادرات نفت، تولیدات مواد غذایی و اتومبیل است و طبق  

مک لنان و  بود )صنعت پیشتاز و در بالاتر از صنایعی مانند نفت، اتومبیل و غیره خواهد    عنوانبهآینده، صنعت گردشگری  

 با مقابله برای و ابزاری   اقتصادی  رشد  اصلی  هایمحرک   ازعنوان یکی  (. درآمد حاصل از توریسم، به962:  7،2017همکاران 

 توسعهدرحال  کشور 45 از بیش چنانکه در  (.88:  8،2014بولی و مک گی باشد ) می بیکاری مثل آن از ناشی نتایج و رکود

 کشورها این فقرزدایی و درآمد افزایش برای راهبردی مناسب که آیدمی حساببه  جهان درآمدزایی منبع دومین عنوانبه

هایی  ترین فعالیتگفت که امروزه گردشگری یکی از امیدبخش  توانمیبنابراین  ؛  (95-94:  9،2017پیترز و اتلجویک است )

 مقصدهای رو متولیان امرنیازا  (. 26:  10،2018موفاربوناب و همکاران کنند )عنوان گذرگاه توسعه یاد میاست که از آن به

: 1389و همکاران،  پورحسناند )برآمده گردشگری پایدار توسعه جهت در مناسب هایحلراه و هامحدودیت اتخاذ با گردشگری

  اقتصاد   و  ارزی  منابع   محدودیت  بالا،  بیکاری  همچون  معضلاتی  با  که  توسعهدرحال  کشورهای  برای  گردشگری،  یتوسعه(.  179

ترین صنعت (. گردشگری گسترده5:  1389بذرافشان و آقایی،است )  برخوردار  فراوانی  اهمیت  از  هستند،  مواجه  محصولیتک

میلیون نفر در صنعت سفر و   240که در سطح جهانی نزدیک به  طوری(. به726:  1385باشد )قاسمی،  خدماتی در دنیا می

سازمان  است )درصد از تولید ناخالص را به خود اختصاص داده    10باشند و این صنعت حدود  گردشگری مشغول به کار می

 که است یافته اهمیت اجتماعی کشورها -اقتصادی یتوسعه در قدریبه گردشگری (. امروزه،48: 2014جهانی گردشگری، 

 و )بیدختی کنندمی یاد پایدار ی توسعه اصلی رکن عنوان به  آن از و اندنهاده نام نامرئی صادرات را آن اقتصاددانان،

به18:  1389همکاران، حداقل  پس  ایجاد  (.  همچنین  و  ارزی  درآمدهای  و  اقتصادی  رشد  منابع  به  بخشیدن  تنوع  منظور 

 
1. WTO 
2. et all Oila 
3. Milenkovska 
4. Hall and Williams 
5. Inkson & Minnaert 
6. McNally & Maroun 
7. McLennan et al 
8. Boley& McGehee 
9. Peeters & Ateljevic 
10. Mofarhbonab et al 
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همکاران،   هایفرصت و  )زرقانی  است  برخوردار  برای کشورمان  فراوانی  اهمیت  از  گردشگری  توسعه صنعت  جدید شغلی، 

ی گذاری و توسعهمنزله یک عامل مهم در ایجاد اشتغال، سرمایهگفت که گردشگری به  توانمی(. بر همین اساس  3:  1391

 (. 3: 1391شود )پاشازاده و همکاران، ای و یک عامل انگیزش در اقتصاد عمومی تلقی میمنطقه 

ترین و بهترین راهکار جایگزین جهت تواند مناسووبمحصووولی جهان سوووم صوونعت توریسووم مییقیناً در کشووورهای تک

(. ایران جزء ده  139: 1391درآمدهای حاصوول از نفت، یا صوودور مواد اولیه معدنی و غیره باشوود )اعتمادی نیا و مصوولحی، 

، بسویار کمتر از یک درصود درآمد گردشوگری حالنیباا  های جذب توریسوت اسوت.ی اسوتعدادها و پتانسویلنهیدرزمکشوور دنیا  

 گردشوگری، کشوور ایران  نهیدر زمهای زیاد (. باوجود کاسوتی1393جهان را به خود اختصواص داده اسوت )رحیمی و پازند،  

(.  4:  1389بیک محمدی و خاتمی،اسوت ) کرده بینیپیش خود توسوعه پنجم برنامه پایان در را جهانگرد میلیون بیسوت حدود

تدوین راهبردهایی برای حل مشوکلات توریسوم شوهرهای  و  لذا بررسوی موانع توسوعه این صونعت در مناطق مختلف کشوور

دارد های موجود، سووهم اندکی از درآمدهای حاصوول از گردشووگری معاصوور  یابد. ایران علیرغم پتانسوویلایران، ضوورورت می

ریزی در حوزه گردشوگری از  شوناس موانع و سویاسوت برنامهها و آسویب(. شوناسوایی ظرفیت9: 11،2018تامسوون و همکاران)

 بازار در مؤثر رقابت توانایی رانیکشوور ا(.  9: 1398دوسوتی و همکاران،اسوت )معضولات بخش گردشوگری   ترینمهمجمله  

 تولیدات و موضووعی هایپارک بزرگ، بسویار هایفروشوگاه خرید و مراکز نظیر نمودهایی با صونعتی عصور به متعلق گردشوگری

 ایران معرفی بر اوصواف، تمرکز این با  ندارد. لازم هایزیرسواخت کمبود نظیر دلایل متعددی به را گردشوگری محصوولات انبوه

 اسوت. کشوور یبالقوه هایتوانایی نیازها و با متناسوب فرهنگی و هنری، نمودهای بر تأکید با گردشوگری مقصود یک عنوانبه

 و غنی تاریخی پیشوینه متعدد، هایفرهنگخرده و فرهنگی تنوع دارای مناطق در ویژهبه ایران، گردشوگری در توسوعه امکان

دارد. شوهرسوتان بجنورد  وجه وجود بهترین به بجنورد، نظیر شوهر کیفیت، با و متنوع اصویل، دسوتیصونایع و محلی هنری آثار

هوای بواسوووتوانی و تواریخی و غیره، ظرفیوت بوالایی برای جوذب  هوای طبیعی، جواذبوههوای متنوعی از پودیودهبوا دارا بودن مجموعوه

تواند به توسوعه و رشود ها میگردشوگر و توسوعه صونعت گردشوگری پایدار دارد و اسوتفاده مطلوب و مناسوب از این ظرفیت

 اقتصادی این شهرستان کمک شایانی نماید.

کشور قرار دارد اما سهم مردم    هایاستانجدول    هایمیانهشهر بجنورد از نظر آمار عبور مسافران و تردد گردشگران در  

و فرهنگ مسافرت، عدم    ونقلحمل  هایزیرساختضعف    آن از صنعت گردشگری و اقتصاد این صنعت، بسیار ناچیز است.

استان از جمله موانع رونق اقتصاد گردشگری در این    هایجاذبهآموزش قشرهای مختلف در این خصوص و معرفی نشدن  

است    هاییظرفیتها  و رسوم بجنورد شده و این  هاآیینموجب تنوع غذا،    هاقومیتو    هافرهنگ. تنوع  شودمیاستان عنوان  

خوب و مناسب آن است که با   وهوایآبیکی از نقاط قوت خراسان شمالی برای جذب گردشگر،    که باید از آن بهره ببریم.

 شهرستان  .را دریافت کند   ایملاحظهقابلگری، سهم  ، شهر بجنورد نتوانسته است به عنوان منبع گردشمتأسفانهتمام این نقاط  

های متنوع، شرایط جغرافیایی مساعد از لحاظ  ی مختلف با فرهنگهاقومیتبجنورد در مسیر جاده ابریشم قرار گرفته و دارای  

درست و کارآمد    هایریزیبرنامهو    مند نظامفرهنگی، تاریخی، طبیعی پذیرایی گردشگران بوده، اما نبود مدیریت    هایجاذبه

نتوانسته گامی در جهت توسعه صنعت گردشگری در این شهرستان داشته باشد. هدف اصلی از انجام این پژوهش واکاوی  

 نقش آن در توسعه شهری بجنورد است.  اثرات گردشگری و
بجنورد    در شهرگردشگری    رسدمیبه نظر    -1ذیل انجام شده است:    سؤالاتهمچنین پژوهش حاضر به دنبال پاسخ به  

 گردشگری بر کدام یک از ابعاد توسعه شهری اثرات بیشتری داشته است؟  -2بر توسعه شهری اثر معناداری داشته است؟ 
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 ادبیات تحقیق 
 تعریف گردشگری 

؛ به شرطی  کنندمیمسافرت    شانزندگیمعمول    هاییمکانغیر از    هاییمکانگردشگری عبارت است از حرکت اشخاصی که به  
بیش این    اقامت   سال  ک یاز    که  انجام    هامسافرتنکنند،  اهداف  دیگر  یا  و  تجارت  فراغت،  اوقات  گذراندن  .  شودمیبرای 

(. گردشگری به عنوان یکی از  12:  1381منصوری،است )این تعریف را پذیرفته    1993کمیسیون آمار سازمان ملل در سال  
رهیافتی برای توسعه اقتصادی در قلمرو ملی باشد. گردشگری به خصوص   تواند میمنابع درآمد و ایجاد اشتغال در سطح ملی  

و راهبردی برای    ها آن اقتصادی در حال کاهش باشد، جایگزین مناسبی برای    هایبخشدیگر    هایفعالیتدر زمانی که سود  
جدید شغلی و    هایفرصتتوسعه است. بر این مبنا دلیل اصلی توسعه گردشگری غلبه بر پایین بودن سطح درآمد و ارائه  

امیدهایی را برای کاهش فقر به خصوص در نواحی که به نحوی دچار    تواند میتحولات اجتماعی در جامعه محلی است و  
  ریزیبرنامهاست چندوجهی که    ایپدیدهگردشگری    نیبنابرا  (. 25:  1386پاپلی یزدی،  آورد )فراهم    اند شدهرکود اقتصادی  
اد گوناگون آن است. هفت عامل کلیدی برای گردشگری به عنوان یک راهبرد توسعه در کشورهای در ابع  تأملآن نیز مستلزم  

است که    توسعهدرحال تقاضا،    اندعبارت مطرح  استمرار رشد  انحصارات،  تجارت و حذف  آزادی  توزیع درآمد،  ،  ها هزینهاز: 
 (. 36: 1391حسینی و محمدی،هدفمند )سیاسی و در نهایت گردشگری -اشتغال، منزلت اجتماعی

 نقش گردشگری در توسعه 
قدمی  کنند ) میپایدار یاد    یتوسعهتوسعه، از گردشگری به عنوان رکن اصلی    گذارانسیاستامروزه، بسیاری از برنامه ریزان و  

(. در چند دهه بعد بسیاری از برنامه ریزان، صنعت گردشگری را به عنوان یکی از ارکان توسعه پایدار 111:  1389و همکاران،
دانسته و بر این باور هستند که گردشگری به عنوان موضوعی چند ارزشی از راهکارهای مهم نیل به توسعه پایدار به شمار 

  الدین رکنسازد )میآن قرار گرفته و روند توسعه را ممکن    تأثیر؛ زیرا بسیاری از ساختارهای انسانی و طبیعی تحت  رودمی
متعادل کننده است که    ی تیو فعالای  عوامل عمران ناحیه  ترینمهم  ازگردشگری  (.  124- 126:  1392افتخاری و همکاران،

دارد  سطح اشتغال را به دنبال  افزایش    مد و همچنینرآشده و توزیع عادلانه د  ایمنطقه موجب توسعه اقتصادی در سطح  
، در سطح جهانی است،  زاییاشتغال(. البته اهمیت صنعت گردشگری بسیار بیشتر از رشد اقتصادی و  176:  1389بهرامی،)

صنعت   این  از  افزایش    توانمیچنانچه  و  حفظ  شناسایی    های فرصت برای  طریق  از  مردم  آگاهی  افزایش  آتی،  مناسب 
(. علاوه بر  37:  12،2011گی و فوسولاکرد )های سیاسی استفاده  و حتی برای کاهش تنش  ها آنی خاص و ترویج  هافرهنگ

است  که یکی از این راهکارها توسعه گردشگری    سازدمیرا نمایان    زاییاشتغالاین رشد جمعیت، ضرورت راهکارهای جدید  
 (. 50: 1388میرزایی،)

های در  اشکال نیروبخش اقتصادی در جهان است که اهمیت بسیاری برای کشور  ترینمهمگردشگری، بدون شک یکی از  
عنوان   به  و  دارد  رشد  جهان،    ترینبزرگحال  در  سودآور  اشتغال    کنندهتأمین  ترینمهمصادرات  و  خارجی  است ارز 

(. این نقش مهم  61:  1386رضوانی،اند )اقتصاددانان آن را صادرات نامرئی نامیده  کهطوری به(.  1193:  13،2006دیسبیولس )
آور در های اقتصادی تبدیل گردد و این رشد سرسامترین بخشگردشگری باعث شده که امروزه این صنعت به یکی از سریع

درصد بوده است. سازمان جهانی   25سال نرخ رشد این صنعت  10طی  2004در سال  کهطوری بهآینده نیز ادامه پیدا کند.  
میلیارد نفر خواهد رسید؛ این بدان   7/1المللی به  تعداد گردشگران بین  2021( برآورد کرده که تا سال  WTO) گردشگری

(. کشور ایران به دلیل 629:  14،2001ویوربود ) درصد خواهد    4/4معناست که متوسط رشد تعداد گردشگران سالانه حدود  
خاص و آثار تاریخی،    اندازهایچشمگیاهی و جانوری، مناظر و    های گونه گستردگی وسعت و شرایط جغرافیایی، برخورداری از  

محسوب   گردشگری  مهم  مناطق  و  ؛  شودمیاز  اهداف  نبودن  مشخص  مناسب،    هایسیاستاما  تبلیغات  عدم  بخش،  این 
و غیره، از    گذاریسرمایه، عدم تمایل بخش خصوصی به  متخصصکردن نام ایران در جهان، فقدان نیروی انسانی    مخدومش 

( که همواره به عنوان موانع کلان 72:  1395سندگل و شریفی نیا،  شوند )میجمله مسائل مهم در توسعه گردشگری محسوب  
 . نمایندمیدر زمینه توسعه گردشگری نقش بازی 
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 گردشگری شهری 

  (. 625: 15،2015نانکو است )کرده  معرفی سوم در هزاره نیاز اساسی  را گردشگری مانیل، در بیانیۀ جهانی سازمان گردشگری

از   بسیاری  درنتیجه، اند.پی برده و اشتغال درآمد ایجاد برای منبعی عنوان به  گردشگری و اهمیت نقش به از کشورها، بسیاری

 دارای علاوه بر مزایای اقتصادی،  گردشگری  .اندتوسعه داده صنعت این نسبی هایمزیت  از گیریبهره  برای را مناسباتشان آنان

:  1394پوراحمد و همکاران،است )فضایی در توسعه متوازن فضاهای شهری   از جمله تأثیرات بسیاری هایو جنبه پیامدها 

در عصر حاضر، گردشگری شهری به صورت مسئله و فعالیتی مهم در مدیریت شهری و توسعه محلی پایدار شهرها  .  (255

ای را برای شهرها به وجود آورده است. در واقع،  های گستردهدرآمده است و این فعالیت شهری تغییرات فضایی و کاربری

های گردشگری باشند و علت اصلی  تر از سایر گروهشهرها باعث شده که گردشگران شهری متفاوت فردمنحصربه هایویژگی

تواند ما را در شناخت گردشگری  بنیادی گردشگری میهای گردشگری است. شناخت عناصر  آن تنوع از تعداد و کیفیت جاذبه

هایی  اند از: عناصر اولیه گردشگری شامل: فعالیتعبارت  که(  505:  2018،  16پاپادی میتریو و همکارانکند )شهری کمک  

ها، آبشارها  های تاریخی، گنجینهها، مکانبوستان  مانند های قابل بازدید  ها و غیره، مکانمانند تئاتر، سینما، برپایی نمایشگاه

-، عوامل دیگری چون اطلاعات، خدمات موجود در بوستانغذا سراهاها و  سراها، بازارها و فروشگاهعناصر ثانویه شامل مهمان  و

آشورس و است )های راهنما و اداره اطلاعات برای راهنمایی گردشگران از دیگر موارد عناصر بنیادی گردشگری  ها، نقشه

تواند مفید واقع شود که در رابطه با دیگر کارکردهای شهری باشد. ازآنجاکه  گردشگری شهری هنگامی می(.  7:  17،2011پیچ

ریزی در  کالبدی است. برنامه– مفهوم پایداری شهری خود دربرگیرنده تعامل سه عامل محیطی، اجتماعی اقتصادی فرهنگی 

رابطه با گردشگری پایدار شهری نیز دربرگیرنده سه سطح بازار، رشد شهری و اجتماعات محلی است. هر یک از این سطوح  

ریزی شوند که کارکرد بهینه ای برنامهگونه بایست بهبا در نظر گرفتن ظرفیت مدنظر، در چهارچوب پایداری گردشگری می

فضای گردشگری شهری، فضایی    (.199:  1393پاپلی یزدی و سقایی،  آورند )سیستم عرضه و تقاضای گردشگری را فراهم  

ها، محل اقامت،  است که منابع گردشگری در آن وجود دارد و الگوی رفتاری گردشگران تابعی از منابع گردشگری مانند جاذبه

 (. 43: 1393موحد،د ) دهمیامکانات و خدمات است که تبلور آن فضای گردشگری را شکل 

 الگوهای گردشگری شهری 

  ترینمهمی متعددی صورت گرفته است که  هایبندمیتقسدر رابطه با الگوهای توسعه گردشگری شهری تاکنون مطالعات و  

)سلیمی    پریدوکسدر نهایت الگوی  باتلر و  الگوی  داکسی،  الگوی  پلاگ،  الگوی  کوهن،  از: الگوی پیشنهادی    اند ها عبارتآن 

شناختی، گردشگران اقدام شده و به بررسی در الگوی پیشنهادی کوهن، بر اساس الگوهای روان(.  47:  1396کیانی و همکاران،

حیدری  دارد )جغرافیای رفتاری قرار    زمرهبندی جغرافیایی آن در  در دسته  که  در مقاصد گردشگری پرداخته،  هاآنرفتارهای  

( از طریق تحلیل رفتارهای گردشگران، مراحل مختلف توسعه گردشگری در  1972پلاگ )(.  95:  1395ساربان و همکاران،

های مختلف  قرار داده و از نظر وی گردشگری همانند یک فرایند زنده است که اجزای آن عناصر و جاذبه  موردبررسیشهرها را  

گردشگری را به منظور ( شاخصی از مراحل درجه خشنودی یا ناخشنودی ساکنان مقصدهای  1975)داکسی  گردشگری است.  

گردشگری )مراحل چرخه حیات مقصد گردشگری( ارائه    تشریح چگونگی تغییر نگرش مردم محلی نسبت به مراحل رشد

، مرحله آزردگی و رنجش، مرحله خصومت و مخالفت  یتفاوت یاز: مرحله خشنودی، مرحله ب  اندعبارتنموده است. این مراحل  

نمایانگر  تغییر داد که    ایگونهبهمیلادی باتلر چرخه حیات محصول را    80در دهه  . در نهایت  سلیمگیری و تو مرحله کناره

 . (13: 1393مهدوی، باشد )ناسب فرایند توسعه صنعت گردشگری در فضاهای شهری م

. بر اساس این مدل، گردشگری دارای اثرات مختلفی است که در چهار دهد میمدل مفهومی تحقیق را نشان    (1)شکل  

اثرات در قالب  شوندمیبعد اقتصادی، اجتماعی، کالبدی و محیطی گنجانده   ند ساختار و  توانمیمختلف    هایشاخص. این 
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و نقش گردشگری    کندمیبنابراین با ایجاد ساختار جدید در شهر، کارکرد آن نیز تغییر پیدا  ؛  کارکرد شهر را دچار تحول نمایند

به توسعه شهری پایدار نیز کمک    تواندمی. گردشگری با اثرات متنوعی که دارد  شودمیبه عنوان یک کارکرد جدید روشن  

نماید. البته نباید غافل شد که اثرات گردشگری دارای دو رویه مثبت یا منفی دارد که بحث مدیریت و گسترش آن در این  

 زمینه بسیار مهم است.

 
 1399های پژوهش، یافتهمنبع:      مدل مفهومی تحقیق .(1شکل )

 پیشینه تحقیق 

زیادی در خصوص شناسایی عناصر توسعه گردشگری شهری انجام شده است و    هایپژوهشهای اخیر مطالعات و  طی دهه

مورد نظر  هایپژوهشاند. بسیاری از  از پژوهشگران در خصوص ابعاد مختلف این فرایند به مطالعه و بررسی پرداخته هرکدام

اند که بسترهای مؤثر در پایداری توسعه گردشگری، توجه به گردشگری و توسعه امکانات مرتبط با  کرده  تأکیدبه این عوامل 

کند. با این  جذب گردشگر است؛ بنابراین گردشگری دارای مزایای بیشتری نسبت به تبعات منفی آن در شهر نقش ایفا می

 شود.انجام شده در خصوص گردشگری شهری پرداخته می هایپژوهشانداز اولیه، در پژوهش حاضر به بررسی چشم

گیری چند  های تصمیمهای گردشگری شهری بر اساس مدلبه ارزیابی جاذبه  پژوهشی  ( در1390قالیباف و شعبانی فرد )

به  نسبت سنندج شهر تاریخی و فرهنگی هایمتغیره در شهر سنندج پرداختند. نتایج حاصله از پژوهش نشان داد که؛ جاذبه

 است.  ریزیبرنامه  و توسعه برای بیشتری اولویت دارای دیگر هایسایر جاذبه

الگوهای گردشگری بر  1394پوراحمد و همکاران ) ( در پژوهشی به بررسی سازمان فضایی گردشگری شهری و نقش 

شده است که گردشگری   تأکید اند. در این پژوهش به این امر  بر ادراک ساکنان در شهر بانه پرداخته  تأکیدتوسعه پایدار شهر با  

اما  ؛  اجتماعی و فرهنگی کشورها به خصوص در کشورهای رو به توسعه نقش فعال و مؤثری دارد-در ارتقای ساختار اقتصادی 

ریزی و مدیریت خردمندانه فضاهای شهری است. در  های گردشگری در پایداری شهر نیازمند برنامهجهت استفاده از مزیت

قرار گرفته    موردبررسیکالبدی -این پژوهش آثار گردشگری در سه بعد شامل آثار اقتصادی، آثار اجتماعی و تأثیرات محیطی

های های مورد استفاده در این پژوهش به صورت پیمایشی با استفاده از پرسشنامه و استفاده از آزموناست. روش و تکنیک

های بالای گردشگری برخوردار آماری بوده است. نتایج به دست آمده از این پژوهش حاکی از آن است که شهر بانه از قابلیت

است و در راستای آن گردشگری با تأثیرات مثبت و منفی در شهر همراه بوده است؛ اما تأثیرات مثبت آن بر رونق اقتصادی  

( رونیزی  اکبریان  است.  بوده  آن  تبعات منفی  از  بیشتر  اجتماعی شهر  عنوان گردشگری  1396و  پژوهش خود تحت  ( در 

سیموردمطالعه  -شهری شهر  مسئله  :  این  به  دنا(  )شهرستان  که    تأکیدسخت  است   رات ییتغ  یگردشگر  ۀتوسع داشته 

ا  توجهیقابل ابعاد و ساختار شهرها  اثرات کندی م  فایبر  با توجه به  مناسب و    یزیردارد، چنانچه با برنامه  تیفعال  نیا  کهی  . 

نتایج به دست آمده از این پژوهش    را به ارمغان آورد.   یشهر  یداری پا  تواند یم  آن تلاش شود،  ۀتوسع  یهدفمند در راستا
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در    نیکند. همچن  فا یا  سختیس  شهر  یداری از ابعاد پا  کی بر هر  یتوانسته نقش مؤثر و معنادار  یگردشگر  ۀتوسع  ، نشان داد

  یطیو بعد مح  یفرهنگ  یاجتماع   یداریبر بعد پا   بیترت  نقش را به  نیکمتر  و  نیشتریب  یشهر، گردشگر  یداریابعاد پا  نیب

الگوهای گردشگری در منطقه بوسنی و هرزگوین 2012)  18. نرک ویچاست  داشته  شهر  یکالبد ( در پژوهشی به شناخت 

از جمله معدود کشورهایی است که به خاطر موقعیت   از این پژوهش نشان داد که بوسنی  پرداخت. نتایج به دست آمده 

نخورده، توریسم  باعث جذب گردشگر شده است و عمده دلایل سفر به این منطقه را در طبیعت دست  جغرافیایی خاص، 

های مهم در توسعه بوسنی، در نظر  داند. همچنین در این پژوهش مشخص شد که استراتژیهای مذهبی می فرهنگی و جاذبه

در پژوهشی با عنوان   (2013)  19جانگ تسو اصلی اقتصاد منطقه بوده است.    هایشاخص گرفتن گردشگری به عنوان یکی از  

بررسی نگرش ساکنان به گردشگری در کشور تایوان ضمن مقایسه دو الگوی موجود، به مطالعه اثرات گردشگری از دیدگاه  

قرار داده است و نتایج آن نشان از تفاوت بین دو    موردبررسیجامعه میزبان پرداخته و نگرش آنان نسبت به گردشگری را  

 است. محیطیزیستالگو به لحاظ اثرات اقتصادی، اجتماعی و 

و اجتماعی به صورت مستقیم و   یفرهنگ  اقتصادی،  های بخشمختلفی را در بر گرفته و با    هایفعالیتصنعت توریسم،  

(. نتایج حاصل از بررسی پیشینه پژوهش نشانگر اثربخشی  14:1397در ارتباط است )اسکندری ثانی و رضایی    غیرمستقیم

اشتغال، تغییرات بافت    هایفرصت به بهبود    توانمیگسترش گردشگری بر ابعاد متفاوت توسعه شهری است که از آن جمله  

به همراه رشد مراکز   وسازساخت کالبدی و فضایی شهر، افزایش جمعیت شهری، بهتر شدن مدیریت توسعه شهری، افزایش  

بالا رفتن  ییرایو پذاقامتی   در شهرستان    دهدمینتایج بررسی پیشینه پژوهش نشان    و... اشاره نمود. چنان چه  هاقیمت، 

پژوهشی در خصوص واکاوی گردشگری بر توسعه شهری بجنورد صورت نگرفته است. در این راستا پژوهش    بجنورد تاکنون

اثرات گردشگری و نقش آن در توسعه پایدار شهری بجنورد پرداخته است. در چارچوب رهیافت سیستمی   حاضر به واکاوی

کافی    و درک توسعه گردشگری بر توسعه شهری پایدار مستلزم شناخت    تأثیربررسی عوامل تبیین کننده اثرات گردشگری و 

بنابراین داشتن چارچوب و الگوی دقیق از مراحل ایجاد، اجرا و به نتیجه رسانیدن هدف پژوهش  ؛  از فرایند این اثرگذاری است

 ضروری است. 

 روش تحقیق   

تعداد  به    جامعه آماری پژوهش، شهروندان شهر بجنورد  تحلیلی است.  -تحقیق حاضر از نوع کاربردی و از لحاظ روش توصیفی

حجم نمونه با استفاده از فرمول کوکران   کشور است.  1395نفر بر اساس آخرین سرشماری نفوس و مسکن سال    233810

تصادفی در سطح شهر بجنورد توزیع گردید. در راستای تشخیص متغیرها و عوامل    صورتبهنفر محاسبه و    384  به تعداد

تبیین کننده اثرات توسعه گردشگری و نقش آن در توسعه پایدار در شهرستان بجنورد از مدل معادلات ساختاری استفاده  

، محیطی و کالبدی  تئوریکی پژوهش مدل عاملی مرتبه دوم بر مبنای چهار عامل اقتصادی، اجتماعی  با توجه به مبانی  گردید.

که در آن تعدادی از متغیرهای پنهان، متغیر پنهان    شودمیی اطلاق  هایمدلعاملی مرتبه دوم به    هایمدلتنظیم گردید.  

(. پس از تنظیم مدل عاملی مرتبه دوم برای تبیین آثار توسعه گردشگری،  174:  1394بسحاق،کند ) می  گیریاندازهدیگری را  

ترکیب دو مدل   است.  استفاده شده  توسعه شهری  یابی  برای مدل  مرتبه نخست  عاملی  با هدف    گیریاندازهاز مدل تک 

شناسایی الگوی روابط میان متغیرهای مستقل و وابسته، مدل ساختاری با هدف کشف روابط رگرسیونی و همبستگی بین  

و متغیرهای لازم تدوین گردید.    ها اخص ش. در پژوهش حاضر به دنبال بررسی مبانی نظری تحقیق،  آوردمیمتغیرها به وجود 

ابزار اصلی پژوهش، پرسشنامه ساخته محقق  مورد استفاده قرار گرفته است.  AMOS و  SPSSافزار نرم، هادادهبرای تحلیل 

متغیر پیشینه پژوهش و مبانی نظری تحقیق تدوین گردیده است. روایی محتوایی ابزار پژوهش با نظر    60که با بررسی   بوده

(  1رسیده است. در جدول )  تأییدبه    718/0  زانیمنفر( و پایایی آن با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ به    20متخصصان )

 متغیرهای مورد استفاده در فرایند پژوهش ارائه شده است. 

 
18. Nurkovi´c 

19. Chuang ShuTzu 
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 متغیرهای مورد استفاده در پژوهش .(1جدول )

 رفتار گردشگران بر رفتار مردم بومی تأثیر دولتی منطقه هایارگانافزایش سطح درامد  در افزایش جذب گردشگری  تأثیر

 مردم بومی  گراییتجملافزایش  افزایش هزینه خدمات عمومی  بهبود وضعیت اقتصادی مردم بومی

توزیع ناعادلانه و تمرکز منافع حاصل از   افزایش میزان درآمد  دستی صنایع گردشگری بر رونق  تأثیر

 گردشگری 

و   سودآوردر مشاغل  غیربومیاشتغال افراد بومی و 

 کلیدی بخش گردشگری 

 افزایش تضادها و اختلافات محلی افراد بومی افزایش حجم سرمایه و تنوع شغلی 

 بومی  دستیصنایعافزایش تولید   ترافیک  اقتصادی  یبخشتنوع تقویت اقتصاد محلی و 

که برای تفریح به این منطقه  یاز کسانرضایت 

 ندیآیم

 تقویت حس همبستگی در بین ساکنان  افزایش سطح زیر کشت کشاورزی

 محلی و خانوادگی  یوآمدهارفتافزایش   افزایش قیمت اراضی  تسهیلات و امکانات رفاهی ازدیاد فشار بر

 مهاجرت  در بخش کشاورزی  گذاریسرمایهافزایش   آلودگی دیداری و بصری و آلودگی هوا 

 افزایش کیفیت زندگی  افزایش قیمت فروش محصولات کشاورزی آلودگی صوتی 

 افزایش میزان تفریحات  آموزش هنرهای سنتی بجنورد مشکلات دفع مواد زائد 

 افزایش میزان سرقت و دزدی تلاش برای تولید محصولات با کیفیت بالاتر گردشگران  یهازبالهبا   اندازچشمتخریب 

 گرایش مردم بومی به مشاغل کاذب و غیردولتی تغییر کاربری اراضی کشاورزی برای احداث ویلا  تخریب اراضی زراعی و باغی

 محلی گردشگری  یهابنگاهافزایش تعداد   با توسعه گردشگری   هی رویب   وسازساخت تغییر پوشش گیاهی با توسعه گردشگری 

 کاهش آرامش زندگی ساکنان در منطقه  توسعه مدرنیته و از بین رفتن معماری سنتی  انباشت زباله با توسعه گردشگری 

 آشفتگی اجتماعی  وجود طرح منطقه بندی برای کاربرد گردشگری  تغییر کاربری و کاهش اراضی زیر کشت کشاورزی

 فرهنگی و محیط فرهنگی یهاسنتآسیب به  تخریب و تجاوز به حریم منابع طبیعی  خانه دوم  ازحدشیب وسازساخت تخریب محیط در اثر 

 پی بردن به ارزش فرهنگ بومی و حفظ آن افزایش هزینه زندگی مردم  منابع آب توسط گردشگران  ازحدشیبمصرف 

 کاهش کیفیت محصولات ارائه شده  شهر کلانتبدیل شهر بجنورد به  بومی در منطقه شکاف درآمدی بین ساکنان ایجاد

به دلیل توسعه بیشتر امکانات  هاهزینه افزایش  

 گردشگری 

 شغلی  های فرصتتنوع  کاهش تدریجی استفاده از گویش محلی در منطقه 

 1399های پژوهش، منبع: یافته

(  3به همراه کدهای آن را در بردارد و جدول )  ابعاد پایداری   اساس   بر   های توسعه گردشگریو گویه  ها عامل(  2جدول )

 . نمایدمیو متغیرهایی است که توسعه شهری را در پژوهش حاضر تبیین  هاشاخصشامل 

 توسعه گردشگری بجنورد  هایگویه عامل و. (2جدول ) 

  گویه  لایه دوم )ابعاد(  )سازه اصلی(  لایه اول

 

ی
شگر

توسعه گرد
 

پایدار 
 

 

 

 اثرات محیطی 

 Env1 آلودگی دیداری و بصری و آلودگی هوا 

 Env2 آلودگی صوتی 

 Env3 انباشت زباله با توسعه گردشگری 

 Env4 گردشگران  های زبالهبا   اندازچشمتخریب 

 Env5 تخریب اراضی زراعی و باغی

 Phy1 تغییر کاربری و کاهش اراضی زیر کشت کشاورزی  اثرات کالبدی 

 Phy2 با توسعه گردشگری   رویهبی  وسازساخت

 Phy3 شهر کلانتبدیل شهر بجنورد به 

 

 

 اثرات اقتصادی 

 Eco1 بومی در منطقه  بین ساکنان  درآمدی ایجاد شکاف 

 Eco2 افزایش میزان درآمد 

 Eco3 افزایش حجم سرمایه و تنوع شغلی 

 Eco4 افزایش قیمت اراضی 

 Soc1 افزایش کیفیت زندگی 
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 اثرات اجتماعی 

 Soc2 محلی و خانوادگی  وآمدهایرفتافزایش  

 Soc3 کاهش آرامش زندگی ساکنان در منطقه 

 Soc4 پی بردن به ارزش فرهنگ بومی و حفظ آن

 1399های پژوهش، یافتهمنبع: 

 شناسایی شده توسعه شهری بجنورد  هایگویه .(3جدول )

 کد  گویه  عامل

 

ی
شهر

توسعه 
 توسعه تسهیلات و خدمات زیربنایی و  

 و مخابرات و...( گاز شبکه آب و فاضلاب، برق؛)  یعمران 

Urban Dev1 

 Urban Dev2 زباله و...( آوریجمعخدمات بهداشتی، )  یعمومافزایش خدمات 

 3Urban Dev بهبود معیشت ساکنان بومی 

 4Urban Dev (...، مساجد وهاکتابخانه)  یفرهنگرشد خدمات 

 1399های پژوهش، یافتهمنبع: 

 موردمطالعه معرفی محدوده  

است. این شهر ازجمله    کوه آلاداغ بنا شده های رشته بُجنورد مرکز استان خراسان شمالی در شمال شرق ایران و در کوهپایه

آید. بجنورد با شهرهای شیروان، اسفراین، شمار میجهت، چهل و چهارمین شهر کشور به شهرهای بزرگ خراسان بوده و از این

آشخانه همسایه است. بجنورد از شمال با ترکمنستان و از شمال شرقی تا جنوب شرقی با شهرهای شیروان، اسفراین و از  

در شمال  استان خراسان شمالی (. بجنورد مرکز2است شکل )جنوب غربی تا شمال غربی با جاجرم، آشخانه و راز همسایه  

بخش، مرکزی و گرمخان    2حاضر دارای  است. شهرستان بجنورد در حال  کوه آلاداغ بنا شدههای رشتهایران و در کوهپایه  شرق 

  1395گرمخان، گیفان، بدرانلو، باباامان، آلاداغ( است و برابر آخرین سرشماری عمومی نفوس و مسکن سال  دهستان )  5و  

شهرستان بجنورد با برخورداری از قدمتی دیرینه همواره در مسیر گردشگری قرار داشته   .نفر جمعیت است  324083دارای 

اثر و ابنیه تاریخی و باستانی وجود دارد از جمله    75در شهرستان بجنورد بیش از  .  کنندمیو گردشگران بسیاری از آن بازدید  

به مواردی مانند تپه معصوم زاده چهار مغان، عمارت مفخم، بنای آیینه خانه مخفم، محوطه قلعه کهنه کند، بنای    توانمی

، ارگ  2و    1، تپه سنجر، تپه ینگی قلعه  دانیمسبزه،  ها یجاجرم ه  یآباد، بنای مقبره شهدا، حسینبش قارداش، کوشک باغ علی

 . اشاره نمود. .آلمادوشن، قلعه ارگ بالا، تپه ایرقایه و.

 
 در کشور و خراسان شمالی موردمطالعه  موقعیت جغرافیایی نقشه .(2شکل )
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 های پژوهش یافته

پاسخگویان   سنی  است.    33میانگین  آن    58پاسخگو    نیترمسنسال  کمترین  و  دارد.    17سال  مجموع   95سال  درصد 

. در  اند نموده. تمامی پاسخگویان فصل گردشگری منطقه را فصل بهار اعلام  اندداشتهپاسخگویان تحصیلاتی بالاتر از دیپلم  

درصد    2/28فرهنگی و محیط فرهنگی با    هایسنتآسیب به    دهد میتوصیفی ارائه شده است که نشان    های یافته(  4جدول )

بیشترین علت نارضایتی جامعه محلی از توسعه گردشگری حکایت دارد و همچنین آموزش هنرهای سنتی شهرستان بجنورد 

 انجام شده در اقتصاد گردشگری شهری را به خود اختصاص داده است. هایفعالیتدرصد بیشترین درصد در بین  8/33با 

 توصیفی حاصل از پژوهش هاییافته .(4جدول ) 

 درصد  در اقتصاد گردشگری موجود هایفعالیتانواع  درصد  علل نارضایتی جامعه محلی از توسعه گردشگری

 8/33 آموزش هنرهای سنتی بجنورد 5/21 رفاهی امکانات و تسهیلات بر فشار ازدیاد

 5/14 دولتی منطقه  هایارگانافزایش سطح درامد  6/6 گردشگری توسعه با گیاهی پوشش تغییر

 7 بومی  دستیصنایعافزایش تولید   9/7 ترافیک

 9/9 محلی گردشگری  هایبنگاهافزایش تعداد   19 تغییر کاربری اراضی کشاورزی برای احداث ویلا

 6/16 شغلی  های فرصت تنوع 8/14 افزایش میزان سرقت و دزدی

 2/15 تلاش برای تولید محصولات با کیفیت بالاتر 2/28 فرهنگی و محیط فرهنگی هایسنت آسیب به 

 3 سایر موارد  2 موارد ریسا

 100 کل 100 کل 

 1399های پژوهش، یافتهمنبع: 
( مدل ساختاری تبیین اثرات گردشگری توسعه شهر بجنورد نشان داده شده است  3محقق، شکل )   هاییافتهبر اساس  

گفت این پارامتر نوعی    توانمیضرایب پنهان و مشاهده متغیرهای تحقیق به صورت استاندارد محاسبه شده است.    آنکه در  

وزن رگرسیونی است که در واقع نشان دهنده کوواریانس یا ضریب همبستگی هر متغیر مشاهده شده با متغیر پنهان است 

 . شودمیکه به نام بارعاملی خوانده  

 
 1399های پژوهش، یافتهمنبع:     اثرات گردشگری بر توسعه شهری بجنورد. (3شکل )
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نقش تبیین توسعه گردشگری در شهر بجنورد    ، بعد اقتصادی بیشتریندهدمی( نشان  3شکل ) بارهای عاملی ارائه شده در  

به خود اختصاص داده است. افزایش میزان درآمد بارزترین شاخصی است که توسط توسعه گردشگری در بجنورد اتفاق افتاده  

توسعه گردشگری در بجنورد روی داده    تأثیراست. افزایش حجم سرمایه و تنوع شغلی دیگر شاخص مهمی است که تحت  

  از ایجاد شکاف درآمدی بین ساکنان اند عبارت اندگرفته  گردشگری قرار تأثیراست. دو شاخص مهم اقتصادی دیگر که تحت 

که گردشگری    دهد میمنفی در این عامل نشان    یدرآمد  . وجود شاخصدر بجنوردبومی در منطقه و افزایش قیمت اراضی  

اکثریت جامعه از سطحی از درآمد   یمندبهره علاوه بر اثرات مثبت اقتصادی دارای اثرات منفی نیز بوده است. اگر توسعه را  

شاخصی برخلاف توسعه قلمداد شود. در این    تواندمیبین ساکنان بجنورد    یدرآمدو عدالت اقتصادی بدانیم، وجود شکاف  

عمل کند که علاوه بر افزایش درامد مردم و افزایش حجم سرمایه،    یاگونهبهزمینه مدیریت گردشگری در شهر بجنورد باید  

گردشگری   تأثیراجتماعی دیگر عامل مهم پایداری است که تحت    بعد   در جهت عدالت اقتصادی و اجتماعی جامعه حرکت کند. 

از کاهش آرامش زندگی ساکنان در    اند بارتع بجنورد قرار گرفته است. در این عامل چهار شاخص بارگذاری شده است که  

محلی و خانوادگی و پی بردن به ارزش فرهنگ بومی و حفظ آن. وجود   وآمدهایرفتمنطقه، افزایش کیفیت زندگی، افزایش  

  دهد مینشان    ایمسئله . چنین  شودمیگردشگری در عامل اجتماعی هم همانند عامل اقتصادی مشاهده    یو منفاثرات مثبت  

و آهنگ رشد تغییرات اجتماعی بجنورد بسیار ضعیف   کندمیکه جامعه محلی بجنورد به شدت در مقابل تغییرات مقاومت  

باید معطوف به کاهش اثرات منفی توسعه گردشگری و تقویت اثرات مثبت آن   ربطذی  هایسازماناست. تلاش مسئولان و  

 فرهنگی و ارزشی بجنورد روی دهد.  هایبنیانبه  و توجه تأکید توسعه گردشگری باید با  ریزیبرنامهباشد و 

بعد محیطی پایداری در رتبه سوم تبیین اثرات توسعه گردشگری قرار دارد. این عامل بیشترین تعداد متغیر را به خود  

 انداز چشماختصاص داده است. قرار گرفتن پنج متغیر که شامل: آلودگی دیداری و بصری و آلودگی هوا، آلودگی صوتی، تخریب  

محیطی گردشگری دامنه بیشتری   باغی گویای این واقعیت است که اثرات  و   زراعی  اراضی  و تخریب  گردشگران  های زبالهبا  

. اگر چه باشد می توسعه گردشگری در بجنورد    تأثیروسیعی از متغیرهای این عامل تحت    و گسترهرا به خود اختصاص داده  

 موردتوجه ساکنان    زیستمحیطو منافع فراوانی برای جامعه محلی بوده است، اما باید حفظ    ها مزیتتوسعه گردشگری دارای  

، عامل کالبدی است. متغیرهایی که  باشد میتوسعه گردشگری    تأثیربیشتری قرار گیرد. عامل مهم دیگر پایداری که تحت  

از: تغییر کاربری و کاهش اراضی زیر کشت کشاورزی،    اندعبارت  اند داشته بیشترین اثرگذاری را در ایجاد عامل پنهان کالبدی  

  هایتخریبتوسعه گردشگری بجنورد با    متأسفانه.  شهرکلان  به  بجنورد  شهر  با توسعه گردشگری و تبدیل   رویهبی  وسازساخت

گفت مدیریت    توانمیدر مجموع    ت در بجنورد است.زیاد کالبدی همراه بوده است که وجود متغیرهای منفی گویای این واقعی

گردشگری در بجنورد نیازمند آگاهی بیشتر در ارتباط با پدیده توسعه گردشگری است تا بدین طریق تعارضات در جامعه  

برای    وسازساخت  تهدید و آسیب قرار نگیرد. تدوین ضوابط  تعرضمیزبان به حداقل رسیده و مسائل کالبدی و محیطی در  

بر احیای معماری سنتی بجنورد مفید واقع    تواندمیمعماری متناسب با محیط طبیعی و ساختار معماری بجنورد    یریکارگبه

توسعه شهری از نظر   یدهندهمعادلات ساختاری نشان داد، بین عوامل شکل    سازیمدلحاصل از مدل نهایی    های یافته  شود.

در بین متغیرهای تبیین کننده توسعه   دهد می. یافته نشان نمایند میرا ایفا  تریمهمنقش  ها شاخصگردشگران نهایتاً کدام 

بیشترین همبستگی را با متغیر پنهان توسعه شهری داشته است. شاخص    67/0  ی عاملشهری رشد خدمات فرهنگی با بار  

در جایگاه دوم و متغیر بهبود معیشت ساکنین با بار عاملی    66/0توسعه تسهیلات و خدمات زیربنایی و عمرانی با بار عاملی  

را به خود اختصاص داده و دارای   52/0در رتبه بعدی قرار گرفته است. نهایتاً شاخص افزایش خدمات عمومی بارعاملی    56/0

ساس وزن کمتری در محاسبات مربوط به این متغیر پنهان ؛ بر این اباشدمیکمترین میزان همبستگی با متغیر پنهان خود  

در توسعه شهری بجنورد    داشته است. نتایج حاصل از مدل ساختاری بیانگر این است که توسعه گردشگری پایدار نقش مهمی

گفت   توانمیبنابراین  ؛  بوده است  000/0  داریمعنیدارای سطح    29/0به خود اختصاص داده است. این اثرگذاری با بارعاملی  

( مقادیر غیراستاندارد،  5جدول )بر توسعه شهری بجنورد داشته است. در  مؤثریدرصد توسعه گردشگری اثر  95با اطمینان 

 ( نشان داده شده است.Pپوشش )مقدار خطای معیار، نسبت بحرانی و سطح تحت 
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 برآوردهای غیراستاندارد با سطح .(5جدول )
p C.R. S.E. ESTIMATE متغیرها 

- - - 000/1 TOURISM ENVIROMMENTAL                  

039/0 755/1 122/0 316/0 TOURISM   PHYSICAL                                   

018/0 720/2 098/0 112/0 TOURISM ECONOMIC                               

026/0 129/0 118/0 165/0 TOURISM  SOCIAL                                       

027/0 081/1 011/0 014/0 TOURISM  CITY_DEVELOPMENT            

*** 511/6 100/0 667/0 ENVIROMMENTAL   ENV3                                 

- - - 000/1 ENVIROMMENTAL    ENV2                                

*** 545/5 085/0 526/0    ENVIROMMENTAL   ENV4                              

001/0 401/1 510/0 442/1 PHYSICAL                                2 PHYS 

- - - 000/1 PHYSICAL                                1 PHYS 

006/0 538/1 146/0 305/0 PHYSICAL                                3 PHYS 

*** 508/2 738/0 126/2 ECONOMIC                                ECO2 

- - - 000/1 ECONOMIC                            ECO1 

*** 643/2 650/0 735/1 ECONOMIC                                ECO3  

016/0 111/2 565/0 418/1 SOC2                                      SOCIAL                     

- - - 000/1 SOCIAL                                            SOC1        

030/0 140/0 287/1 005/2 SOCIAL           SOC3                                 

034/0 000/1 268/0 647/0 ECONOMIC              ECO4                                         

*** 186/4 105/0 441/0    ENVIROMMENTAL      ENV5                    

037/0 781/1 551/0 021/0 SOCIAL                   SOC4                                        

*** 134/8 078/0 803/0 ENVIROMMENTAL                       ENV1 

- - - 000/1 CITY_DEVELOPMENT      CITY_DEV1                 

*** 420/4 110/0 502/0 CITY_DEVELOPMENT             CITY_DEV2            

*** 510/4 119/0 614/0 CITY_DEVELOPMENT             CITY_DEV3            

*** 533/5 133/0 860/0 CITY_DEVELOPMENT             CITY_DEV4            

 1399های پژوهش، منبع: یافته

در    Pمقدار  لامدا دارای تفاوت معناداری با مقدار صفر هستند.    یپارامترها( حاکی از آن است که کلیه  5جدول )نتایج  

 اندگرفتهتجربی قرار    هایدادهکلیه روابط موجود در مدل مورد حمایت    دهدمیاست که نشان    05/0از  کلیه روابط فوق کمتر  

تجربی سازگاری داشته   هایدادهو مدل حاصل شده از فرایند پژوهش در تبیین روابط رگرسیونی ایجاد شده به خوبی به  

میزان خطای    کهاینتفاوت فرضیه با مقدار صفر است. با توجه به    تأیید ( به معنای  Pستون )در    ( ***ستاره )مقادیر سه    است.

درصد   پنج  صفر    قبولقابلتا  با  معناداری  تفاوت  دارای  موارد  همه  در  شده  محاسبه  پارامتر  )است،  جدول  در  (  6است. 

 . دهدمیاصلی برازش مدل نشان  هایشاخص

 اصلی برازش مدل رتبه دوم  هایشاخص .(6جدول )

 نمرات شاخص 
CMIN/DF 570/1 

GFI 772/0 
AGFI 740/0 
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PGFI 583/0 
IFI 731/0 
TLI 710/0 
CFI 725/0 

PRATIO 757/0 
PNFI 482/0 
PCFI 615/0 

RMSEA 047/0 

 1399های پژوهش، یافتهمنبع: 

 ی ر یگجهینتبحث و  

ای در توسعه اقتصادی کشورها برخوردار بوده ای اخیر از جایگاه ویژههمهمی است که در دهه هایفعالیتگردشگری یکی از 

در    یباورنکردنمختلف گردش، زیارت و تجارت در تمام جهان با سرعت    هایانگیزهو تمایل برای گردشگری با    تقاضا  است.

واقع توریسم در جهان امروز به عنوان یک صنعت مطرح است که به مانند همه صنایع دیگر احتیاج به    در   حال افزایش است.

ی لوازم و ابزارهای خاصی داشته و برای رشد و پیشرفت احتیاج به پژوهش و تحقیق دارد. امروزه، صنعت گردشگری به منزله 

با   پویا  و    هایویژگیصنعتی  از  فردمنحصربهبارز  مهمی  بخش  توسعه  هایفعالیت،  کشورهای  تولیدی  و  و  اقتصادی  یافته 

ی اهرمی قدرتمند  . بر اساس چهار دهه تحقیقات بانک جهانی، گردشگری به منزلهداده استتوسعه را به خود اختصاص  درحال

بزرگ و پردرآمد اقتصادی جهان تبدیل  هایبخشقرار گرفته است. گردشگری امروزه به یکی از  تأییدرد در الگوی توسعه مو 

شود. در عصر حاضر، گردشگری یکی از عوامل مؤثر در  و امروزه به عنوان سومین صنعت اقتصادی در جهان شناخته می  شده

شغلی در بخش اقتصادی و ایجاد تعاملات    های فرصتی  ی ایجادکننده رود و به منزلهبه شمار می  ها ملتگسترش روابط بین  

 زمینه از  هر  که  ؛تاریخی بیشماری است  طبیعی، فرهنگی و  هایجاذبهکشور ایران دارای  شود.  فرهنگی مطرح می  -اجتماعی

 قابلیت از به عنوان یکی از شهرهای گردشگری کشور،  شهر بجنوردتواند پذیرای گردشگران و جهانگردان زیادی باشد  آن می

چنانچه است برخوردار گردشگری بحث در فراوانی  ای مجموعه   شود،  واقع  مورداستفاده  صحیح  مسیر  در  هاقابلیت  این  و 

عنوان یک صنعت، در جهت توسعه اقتصادی این شهر تواند بهشد که می خواهد فراهم در زمینه گردشگری  فرد،منحصربه 

در راستای واکاوی نقش    عمل کند و بسیاری از خلأهای اقتصادی را پرکرده و گامی بلند در توسعه گردشگری شهری بردارد.

 گرفت.  قرار تأیید مورد ارزیابی و   هاآنگردشگری پایدار در توسعه شهری از شناسایی متغیرها، اعتبار 

نشان   حمایت    توانمیزمانی    دهدمیمطالعات  پتانسیل  اثرات   یجامعهاز  به  نسبت  آنان  نگرش  که  برد  بهره  محلی 

  ها آن  العملعکس  تواندیم ی گردشگری و عواملی که  نگرش ساکنین از توسعه  ی نیبشیپ گردشگری مثبت باشد درک و حتی  

در این تحقیق به   رونی ازاگردشگری ضروری است.    یتوسعهقرار دهد در دستیابی به حمایت ساکنین برای    تأثیررا تحت  

 ای مطلوب پرداخته شده است.بررسی جایگاه گردشگری پایدار در شهر بجنورد جهت ترسیم آینده

 رویکرد: 3در این تحقیق از تکنیک تحلیل سلسله مراتبی استفاده شد و اهداف تحقیق در  سازیمدلجهت 

 تعیین وضعیت موجود گردشگری در شهر بجنورد.  •

 ریزی و توسعه گردشگری پایدار در شهر بجنورد. در وضعیت آینده برنامه مؤثرشناسایی عوامل کلیدی   •

 ریزی و توسعه آینده شهر بجنورد.تدوین سناریوهای احتمالی در برنامه •

  های یافتهبوده است.    تأثیرگذارآن است که توسعه گردشگری پایدار بر توسعه شهری بجنورد    دی مؤ  هایافتهنتایج حاصل از  

حاصل از مدل ساختاری در پاسخ به فرضیات پژوهش مبنی بر معناداری اثر گردشگری پایدار بر توسعه شهری بجنورد نشان  

ایفا    دهدمی قالیباف و  کند میکه توسعه گردشگری نقش مهمی در توسعه شهری  نتایج تحقیقات  با  نتیجه حاصل شده   .

( و همکاران )1390همکاران  پوراحمد  رونیزی )1394(،  اکبریان   ،)1396( ویچ  نرک  و جانگ  2012(،   )( ( در 2013تسو 

دارای   29/0با بار عاملی    تأثیرگذاریگردشگری بر توسعه شهری در ابعاد مختلف مورد قرابت داشته است. این    تأثیرگذاری

 تأثیرگذارنورد  گردشگری بر توسعه شهری بج  درصد  95گفت با اطمینان    توانمیبنابراین  ؛  بوده است  000/0سطح معناداری  
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بار   با  فرهنگی  خدمات  رشد  شهری  توسعه  کننده  تبیین  متغیرهای  بین  در  همچنین  است.  بیشترین   67/0  ی عاملبوده 

همبستگی را با متغیر پنهان توسعه شهری داشته است. شاخص توسعه تسهیلات و خدمات زیربنایی و عمرانی با بار عاملی  

در رتبه بعدی قرار گرفته است. نهایتاً شاخص افزایش    56/0در جایگاه دوم و متغیر بهبود معیشت ساکنین با بار عاملی    66/0

؛ بر  باشد میرا به خود اختصاص داده و دارای کمترین میزان همبستگی با متغیر پنهان خود    52/0خدمات عمومی بارعاملی  

ختاری بیانگر این است  این اساس وزن کمتری در محاسبات مربوط به این متغیر پنهان داشته است. نتایج حاصل از مدل سا

 که گردشگری نقش مهمی در توسعه شهری بجنورد به خود اختصاص داده است. 

 

 پیشنهادات

 : باشدمی ارائهقابلآمده پیشنهادات زیر  به دستبر اساس نتایج  

 از بازار بالقوه و بالفعل.  هاییبخش گیریهدفای اقامت و تسهیلات مرتبط با آن به منظور  تنوع بخشیدن به محله •

ن  ارتباطی ازجمله بازسازی و ترمیم جاده ارتباطی بین شهرستان بجنورد و همکاری مسئولا   هایزیرساخت توسعه   •

 اداره راه و ترابری با اداره راهنمایی و رانندگی شهرستان و استان در جهت کاهش تصادفات مکرر محور.

تصاویر    هیتهتبلیغات،   • و    هیته،  یاماهواره عکس،  در    ی هابرنامهفیلم  تلویزیونی، شرکت  و    یهاشگاهینمارادیویی 

پوستر مناظر دیدنی و  ابین پایانهشهرستان در ترمینال  دستی صنایعلمللی، نصب ماکت و  های مسافربری و  ها و 

، اجرای کنسرت موسیقی محلی و دعوت از نوازندگان  ها جشنواره و  ها جشناماکن عمومی، برگزاری مراسم سنتی، 

گردشگری   ی هاتیظرفو    هایتوانمندبه منظور شناساندن هر چه بیشتر و بهتر    رهیو غ موسیقی سنتی خراسانی  

 منطقه به گردشگران داخلی و خارجی.

قهوه  یهادهکدهایجاد   • ایجاد  سنتی،  موسیقی  آرشیو  چایخانهخانهتوریستی،  و  ایجاد  ه ها  سنتی،  ،  هاپارکای 

های ورزشی، تدارک مسابقات ورزشی سنتی مانند  گل و گیاه، استخرهای شنا، زمین  یهاباغ، آکواریوم،  وحشباغ

 محلی.  یهایباز ها و  و دیگر ورزش یسواراسب 

نمایندگان   • از  متشکل  شهرستان  و  استان  در  ویژه  شورایی  رستوران  هاهتل،  هاهیاتحادایجاد    یهاآژانسها،  و 

ارشاد اسلامی، میراث فرهنگی و گردشگری، شهرداری، حفاظت   انتظامی، سازمان فرهنگ و  نیروی  جهانگردی، 

و برنامه ا و    هاطرحتواند هماهنگی لازم را در  مرتبط که این شورا می  یهاسازمانزیست و دیگر ادارات و  محیط

 اقدامات اجرایی در زمینۀ گردشگری به وجود آورد.

و   • در    یریکارگبهاستخدام  متخصص  انسانی  مانند    یهانهیزمنیروهای  توریسم  با   ریزیبرنامه  هایرشتهمرتبط 

دستی، حقوق و... در سازمان  ، صنایعشناسیباستان، روانشناسی،  شناسیجامعهتوریسم و مدیریت توریسم، جغرافیا،  

توریسم در   برنامهمنطقی و با    توسعهو... به منظور    هافرمانداری،  هاشهرداری میراث فرهنگی استان و شهرستان،  

 منطقه.

توریستی   هایزیرساختو سایر تسهیلات و    ها اقامتگاه،  هاهتلتا حد امکان استفاده از مواد و مصالح محلی در احداث   •

 ای.به خاطر بهبود و افزایش پیوندهای اقتصادی منطقه

ی بخصوص برای تولید محلی طیور، های فرصت شود،  افزایش تولید اقلام غذایی محلی که در گردشگری مصرف می •

این تولیدات   عرضهآورد. با  ، عسل و غذاهای محلی به وجود میجاتوهیمها،  مرغ، شیر، نان، شیرینی، سبزیتخم

 به میزان زیادی به درآمد مردم محلی افزود.  توانمیمحلی به گردشگران 

اقتصادی فراوان را برای  محلی به گردشگران می  دستیصنایعگسترش تولید و فروش   • محلی    جامعهتواند منافع 

آموزشی   یهابرنامهبنابراین باید  ؛  جاذب گردشگر نیز باشد  تواندیمخود    دستیصنایعفراهم آورد. تبلیغ و شناساندن  

 و کنترل کیفیت آن برقرار گردد. دستی صنایع یهامهارتدر 

 های باستانی و تاریخی شهرستان. حفاظت، نگهداری و مرمت بناها و محوطه •
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 اتومبیل در طول مسیرهای ارتباطی.  یهارگاهیتعمایجاد  •

 مسافربری.  یهاانهیپاتجهیز ترمینال و ایجاد  •

 . هاهیکراگردشگری و کنترل نظم و  یهامکانحمل گردشگر به  یهاستگاهیاو  هاسیسروایجاد  •

 گردشگری.  یهامکانپست، تلگراف و تلفن راه دور در مسیرها و   یهاباجهاستقرار دفاتر و  •

 گردشگری.  یهامکانمجهز در نقاط مختلف شهر و در  یهانگیپارکایجاد  •

 ، رستوران، سرویس بهداشتی، نمازخانه و غیره. هااستراحتگاه، نیبنزپمپبه   هاراه تجهیز  •
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 . 68- 49(: 3)1 ،یراهبرد

 (، تهران: نشر سمت.میو مفاه تیماه ) یگردشگر(. 1386) .نیمحمدحس ،یزدی یپاپل 

نوآوری و کیفیت  1391)  .یتق  دی سپاشازاده، یوسف؛ صادق فیضی، جعفر؛ مهدوی،   و  بلوغ مدیریت دانش  بین  رابطه  بررسی   .)
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 در ی  فرهنگ  یگردشگره  توسع  یسنجش راهبردها  ت ی. اولو(1394)  .محمد  زاده،یحسن؛ عل  ،یاروج  ؛یعل  ،ینی پوراحمد، احمد؛ حس

 . 17-1(: 3)45 ،یانسان هایپژوهش ن،یالموت قزوه منطق

  ه یدر ناح  یعوامل مؤثر بر گسترش گردشگر  یابی(. ارز1392)  جواد.  ،ی احمد؛ فاطم  ،ییصحرا  ؛یمصطف  ،یقدم  ؛ینژاد، عل  یحاج 

(:  2)5  ،یانسان   یاینو در جغراف   هاینگرش   یپژوهش  یعلم  سوات، فصلنامه  یبا استفاده از مدل راهبرد  باریشهرستان جو  یساحل

 .128 و 109

با استفاده   یراهبرد  ریزیبرنامه به منظور    هیسلطان   یگردشگر  یو تنگناها  هاقابلیت   لی(. تحل1391)  .ل یجل   ،یمحمد  ؛یعل  ،ی نیحس

 . 49-35(: 1)35 ،یسوات، مجله مطالعات گردشگر یلیتحل یاز الگو

 تهران: نشر قومس. ،ییروستا ریزیبرنامه (. 1390) .محمدرضا ،یرضوان

 ی توسعه گردشگر  یراهبرد  ریزیبرنامه   ی(. ارائه الگو1392)  .دی ناه  ،ی سامان  یداود؛ اکبر  ،یعبدالرضا؛ مهدو  ،یافتخار  الدینرکن

 . 146- 123(:3)45 ،ی انسان یایجغراف هایپژوهش دهستان لواسان کوچ(، مجله  یمطالعه مورد) ییروستا داریپا

با  (. توریسم بین 1391)  زرقانی، سید هادی؛ حجازی جوشقانی، محسن.   بر   تأکید المللی و نقش آن در اقتصاد و توسعه شهری 

 ، مشهد. و مدیریت شهری ریزیبرنامه هارمین کنفرانس مشهد، چ شهرکلان

، مجله  شهرقائم : شهرستان  یمطالعه مورد  یموانع و مشکلات توسعه گردشگر  ی(. بررس1395)   زهرا.  ا،ین  یفیشر  ؛یسندگل، مهد

 . 83-71(: 1)7 ،ایمنطقه ریزیبرنامه و  ایجغراف
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 بر   شهری  گردشگری  توسعه  برای  گردشگری  هایجاذبه   یبند تیاولو  و  (. ارزیابی1390)  فرد، محمد.  محمدباقر؛ شعبانی  قالیباف،

 . 172-147(: 101)26 جغرافیایی، سنندج(، تحقیقات شهر: موردی مطالعه) متغیره  چند یریگمیتصم هایمدل  اساس

ی توسعه گردشگری: مطالعه هاقابلیت استراتژیک    یابیارز  (.1389)  .ی محمدمهد  دیس  ،فاطمی؛  سیمین  ،تولایی  ؛مصطفی  ،قدمی

 . 128-111 (:13) 10 ،نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی  ،کناردونیفرموردی شهر 

: یروابط متقابل )مطالعه مورد  یابی: ارزیاجتماع  یداریهوشمند و پا  یی(. تحرک و جابجا1400)  جمال.  ی الهه؛ محمد  یکاووس 

 . 294-279 (:61) 21. ییایعلوم جغراف یکاربرد قاتیتحق هی(. نشررازیشهر ش

در حوزه    یشهر  تیریشهروندان از عملکرد مد  تیرضا  زانی م  یابی(. ارز1398)  محمد.  یرینص  ؛ حسن  دی س  یمحمد؛ رسول  یمعتمد
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