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 چکیده
 بود.غرب ایران  کل ورزش و جوانان هایادارهدر  سازمان یادگیرندهبندی ابعاد اولویت ژوهشپاین هدف 

بود ای طبقه تصادفیگیری روش نمونهو  (N=302کل ) هایادارهاین کارکنان جامعه آماری تحقیق شامل کلیه 

نامه ابعاد پرسش ها ازآوری دادهجمع تجه نفر برآورد شد. 020جدول مورگان حجم آن با استفاده از  که

مدیریت  استادان را گیریاین ابزار اندازه روایی. کردیم( استفاده 0991)مارسیک و واتکینز سازمان یادگیرنده 

  به دست آمد. a=91/0 آنآزمون آلفای کرونباخ پایایی  از و با استفاده کردندیید أتورزشی 

های های توصیفی و آزمونها از شاخصتجزیه و تحلیل داده برای. بود میدانی -روش تحقیق از نوع توصیفی

بندی فریدمن استفاده ای، ضریب همبستگی پیرسون و آزمون رتبهنمونهتک تیف، ونلموگروف اسمیرآماری ک

 .شد

د سطوح یادگیری فردی، یادگیری گروهی و یادگیری سازمانی رابطه مثبت و معناداری وجو میان هایافتهطبق 

توانمندسازی آخرین اولویت را  اولین و ،یادگیری مداوم نیز سازمان یادگیرندهابعاد  بین (.P≤00/0) شتدا

 .داشتند

اساس یادگیری  منزلهیادگیری فردی به  داشتننظر با در کل هایاداره این مدیران شودپیشنهاد می نهایت،در 

بیشتر  نیز شده و پیوند با سیستمهای ادغام، سیستمبه ابعادی نظیر توانمندسازی، یادگیری گروهی سازمانی،

  فراهم آورند. را کارهای عملی زمینه تحقق سازمان یادگیرندهاز راهبا استفاده  وتوجه کنند 

 اداره کل ورزش و جوانان.کارکنان، سازمان یادگیرنده،  :هاواژهکلید
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 مقدمه
 هایادارهبا توجه به اهداف سازمانی  استر سازمانی یی و پیشرفت امور در هیروی انسانی عامل اصلی کارآن

یک  منزلهیابد. نگریستن به سازمان به در جامعه حاضر اهمیت بیشتری می موضوعکل ورزش و جوانان، این 

مطرح  90در اوایل دهه « یک نظام یادگیرنده منزلهسازمان به »یادگیری بحث جدیدی نیست. رویکرد  نظام

هایی که به افزایش مزیت رقابتی، نوآوری ای در میان سازمانیادگیرنده به طور فزاینده (. امروزه سازمان0شد)

و عدم  شتابزدهتوجه ویژه قرار گرفته است. عصر حاضر، دوره تغییرات  هدفمندند، هو اثربخشی علاق

ه نابودی کشیده بسا به ورطان خود را با آن موافق نسازد، چهاطمینان به آینده است. تغییراتی که اگر سازم

سازمان  ،(3002) به عقیده کارلسونتعاریف متعددی از سازمان یادگیرنده صورت گرفته است؛  (.3شود)

 آوردن نتایجی که واقعاًوجودهایشان در بها استفاده از ظرفیتب پیوستهیادگیرنده، جایی است که افراد 

 (3002) گاروین، اموندسن و جینونظر مان ازهمچنین این ساز (.2) اندسهیمخودشان به آن تمایل دارند، 

های جدید(، اعمال و فرآیندهای ها، پذیرش ایده)امنیت روانی، استقبال از تفاوت دارای محیط حامی یادگیری

 . (4)است یادگیری )زایش، گردآوری، تفسیر و انتشار اطلاعات( و رهبران سازمانی مشوق یادگیری 

آنها بر نکاتی چون افزایش فرصت و  آیند، تمامنده به نظر متفاوت میسازمان یادگیر هایتعریفاگرچه 

گرایی، تطبیق سریع با تغییرات محیطی، استفاده از قدرت خلاقیت ظرفیت یادگیری در سراسر سازمان، تحول

یری گها برای ادامه حیات خود به بهرهسازمان بنابراینکید دارند. ش کارکنان تأو تقویت و توسعه دانش و بین

 .نیازمندندهای سازمان یادگیرنده از راهبرد

ای گونهجمعی و بهدگیری را به صورت دستهیا (0990) پدلر، بورگن و بویدل از دیدگاهسازمان یادگیرنده، 

(. بنابراین کلید 0کند)ها هماهنگ میثر با دگرگونیو مؤای مستمر و خود را به شیوه سازدمیثر محقق مؤ

کردن چنین فرهنگی در سازمان است؛ چراکه دانش، داشتن رآیی کارکنان نهادینهمانی و کااصلی شکوفایی ساز

به عبارت دیگر، توسعه  (.1)است تضمینی برای موفقیت آینده سازمان  های جدیدتوان رقابت و مهارت

یجاد سازمان ها میان اعضای سازمان، به او مهارت هامذاکره بین جهت انتقال تجربهروابط سازنده و تشویق 

 تحقق درباباصل را هفت  (0991)مارسیک و واتکینز زمینه در همین  (.2یادگیرنده کمک خواهد کرد)

  :ند ازاد که عبارتنکنسازمان یادگیرنده بیان می

ها برای رشد و فرصتشغل خود یاد بگیرند.  کنارتوانند در افراد می های یادگیری مستمر:. ایجاد فرصت1

 شوند.مهیا می آموزش مداوم

ها و استفاده از یعنی مهارت یافتن افراد در استدلال و بیان دیدگاه نظر:گو و تبادل وگفت ارتقای .2

 بازخوردها.

 .کنندمعناست که الگوهای متعدد تفکر به یادگیری بهتر کمک دینب ترغیب همکاران و یادگیری گروهی:. 3

های فناوری سطح پایین و بالا با کار ترکیب شده نظام یم دانش:یابی و تسهبرای دست هایینظاماستقرار  .4 

 کند.است و استفاده از آنها به انتقال بهتر دانش  کمک می
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    ها و یعنی اینکه درگیری کارکنان در مسئولیت انداز جمعی:. توانمندسازی افراد به سوی چشم5 

 کند.ها در آنان انگیزه یادگیری ایجاد میگیریتصمیم

و کارهایشان را ها محیط را بررسی آن است که با کمک به کارکنان، آنحاکی از  . اتصال سازمان با محیط:6 

 .کننداساس آن تنظیم بر

جهت یادگیری معناست که مدیران با الگوقراردادن خود دربدین. مدل رهبران و حمایت از یادگیری: 7 

 (.2)کنندمیتلاش 

و توجه مدیران سازمان را به این باور رسانده است که بدون یادگیری سازمانی  کنونی روند تغییرات ،روازاین

های برتر و ازآنجاکه فرایندهیچ روشی برای موفقیت پایدار سازمان وجود ندارد  به هریک از ابعاد فوق

ام راهبردی ترین اقددربرگیرنده منبعی از مزیت رقابتی هستند، ایجاد سازمان یادگیرنده اولین و مهم یادگیری

 پی خواهد داشت. زمانی است و ارتقای عملکرد را دریابی به کیفیت و تعالی سابرای دست

ان خود را با آن موافق اگر سازم عدم اطمینان به آینده است و شتابزدهعصر حاضر، دوره تغییرات  کهازآنجا

پیشرفت ورزش در هر کشور ط مثبت ارتبابنابراین با توجه به (. 3بسا به ورطه نابودی کشیده شود)نسازد، چه

با  نیزو اقدامات آنها در زمینه کشف و پرورش استعدادها ویژه هبهای ورزشی و نحوه عملکرد سازمان اب

این کشورها علاوه برد که پیتوان کشورها، می دیگرمراجعه به جایگاه ورزش کشور در جهان و مقایسه آن با 

شدن به سازمان مثابه مزیت رقابتی و تبدیلپیشرفته، همواره از یادگیری به  ثبات ونظام مدیریتی بابر پیروی از 

تحقیقات متعددی در به دلیل اهمیت موضوع، لذا  (.9) اند تا در رقابت جلوتر باشندیادگیرنده استفاده کرده

ان ایجاد سازم (، در پژوهشی با عنوان3004مارسیک و واتکینز )جمله صورت گرفته است؛ از بارهاین 

از میان ابعاد سازمان یادگیرنده، رهبری راهبردی بردند که ، پیگیری و اعتباربخشییادگیرنده: ابعاد، اندازه

گیری تسنگ نتیجهخلاف این یافته بر. (00)اندشده کمترین میانگین را دارا بودهادغام هاینظامبیشترین و 

  ادگیرنده بر تعهد سازمانی و اثربخشی در ثیرات سازمان یتأ( بود که در تحقیق خود با عنوان 3000)

بالاترین و رهبری راهبردی  شدهمادغا هاینظام کرداعلام  ،های متوسط و کوچک اقتصادی تایوان بنگاه

، بومیهای غیرگرفته در فرهنگعلاوه بر مطالعات صورت .(00)را دارند ترین اولویت این جامعه آماری  پایین

های طی پژوهشی با عنوان ارزیابی ابعاد سازمان یادگیرنده و ویژگی(، 3003) پیهینظری و لپه

های نظامای ایران، به این نتیجه رسیدند که ابعاد همکاری، های فنی و حرفهشناختی در دانشکده جمعیت

ترین توانند بهبود پیدا کنند. بالامی سطی قرار دارند که با توجه بیشترشده و ادغام با محیط در سطح متوادغام

اختصاص داشت که به « ادغام با محیط»و « گو و تبادل نظروگفت»ترین میانگین به ترتیب به ابعاد و پایین

های ضعفو بنابراین بهتر است با شناسایی دلایل  .(03)سطوح فردی و سازمانی سازمان یادگیرنده اشاره دارد

(، 0220برارپور ) ،روکرد؛ ازاینآنها اقدام  کردنبرطرف  برایموجود بر سر راه تحقق ابعاد سازمان یادگیرنده، 

های رشد و موانع یادگیری با استفاده از رویکرد سیستمی در سازی پویاییای با عنوان مفهومدر مطالعه

-علمی های دولتی را به این صورت بیان کرد که اگر متولیانهای ایران، موانع یادگیری در دانشگاهدانشگاه
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سازی شش باید به ترتیب اولویت به پیاده ،های کشور را دارندود و یادگیری در دانشگاهآموزشی دغدغه بهب

هایی همچون جای پرداختن به مقوله. تقویت هویت و غرور ملی به0ند: فرمان یادگیری زیر مبادرت ورز

ملی و از اندساز سند چشماساس ارکان جهتانداز مشترک بر. ایجاد چشم3 گرایی.امت، قومیت و قطعیت

. 4 های ذهنی مشترک در سطح سازمان.. ایجاد و توسعه مدل2 های سازمانی.لایه انتقال و اعلام آن به تمام

. توسعه تفکر 0 های فردی در سطح سازمان به منظور حل مسائل واقعی سازمان و جامعه.توسعه مهارت

مطلوب برای  وضع. ایجاد 1 ه.جای تفکر خطی به منظور تحلیل و درک درست مسائل پیچیدسیستمی به

موانع زیربنایی ایجاد  دیگر تحقیقی( نیز در 0221الهی و همکاران ) .(20)گوی سازنده بین افراد سازمانوگفت

ژوهش آنها حاکی از آن است که های پاند؛ یافتهسازمان یادگیرنده را در نهادهای ورزشی شناسایی کرده

ند از: تفکر اده در نهادهای ورزشی ایران به ترتیب اولویت عبارتترین موانع ایجاد سازمان یادگیرن مهم

ی، پذیرش تدریجی مشکلات و تهدیدها، فقدان آرمان مشترک بین ثباتی مدیریتغیرسیستمی در سازمان، بی

 (.04ننهادن به افراد خلاق و نوآور)اعضا و ارج

هرای  برر تمایرل اعضرای سرازمان     هرای مرؤثر  بره بررسری عامرل    (0222احمردی ) نرژاد و میرر  بهروزی، فررخ 

نرد. نترایپ پرژوهش    پرداخت بوشرهر شردن بره سرازمان یادگیرنرده در اسرتان      آموزشی بررای تبردیل   - فرهنگی

هرا، سراختار پویرا، تشرویق بره خلاقیرت و       داشرتن رهبرران آگراه در سرازمان     چرون  برین عرواملی    دادنشان 

ر، ارتبرراط مسررتمر بررا محرریط پیرامررون و نرروآوری، بیررنش مشررترک، کررار گروهرری و تعرراون، واگررذاری اختیررا

دار وجررود ای معنرریمیررزان تمایررل کارکنرران برررای تبرردیل سررازمان خررود برره سررازمان یادگیرنررده رابطرره    

هررای بررا عنرروان مقایسرره سررطح قابلیررت نامرره خررود در پایرران (0229کلانرری )عررلاوه بررر ایررن،   .(00)دارد

ابعراد یرادگیری سرازمانی     کره  نتیجره رسرید   بره ایرن  هرای ورزشری ایرران،    یادگیری سرازمانی در فدراسریون  

نررد از دیررد سیسررتمی، تعهررد  اترتیررب عبررارتایررن ابعرراد برره در ایررن جامعرره آمرراری  و  سررتبالا در حررد

 بررودنمطلرروب ،بنررابراین .(01)فضررای برراز و آزمایشررگریسررازی دانررش و پارچررهمرردیریت، انتقررال و یررک

سرراز تحقررق یررادگیری در سررازمان باشررد.   توانررد زمینرره یررک از ابعرراد سررازمان یادگیرنررده مرری  میررزان هر

مریکررای لاتررین: مطالعرره عنرروان یررادگیری سررازمانی در ادر تحقیقرری بررا  (3003) گررارزون، فیچررر و ناکاتررا

ثیر بررای سرازمان بره طرور مسرتقیم تحرت ترأ       توصیفی در برزیل و کلمبیرا، دریافتنرد کره ظرفیرت یرادگیری      

 ازمانی قررار دارد. بنرابراین تمرام   سر هرا و یرادگیری برین   و فرهنگ سرازمان شرامل افرراد، تریم     موقعیتمنابع، 

 .(02)کنند ها بایستی یادگیری را در سازمان ترغیب فعالیت

ها قرار دارند، ارتباط و تعامل این سازمان های ورزشی عصر حاضر درمعرض تغییرات مداومکه سازمانازآنجا

 المللی و های ورزشی ملی و بینازمانبا عوامل مختلفی مانند دولت، بخش خصوصی، حامیان و دیگر س

   خوشِدستها شود که این نهادتر از همه عوامل اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و فرهنگی موجب میمهم

ها برای حفظ جایگاه و ضروری است این سازمان ،روتفاوت و گوناگونی قرار گیرند؛ ازاینهای مخواسته

 (.02عملکرد خود را بهبود بخشند) یری از مزایای سازمان یادگیرندهگبودن در رسالت سازمانی با بهرهموفق
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هرای جدیرد،   ، مهرارت هرای نرو  آنهرا از فنراوری   نگررفتن  بهرره هرا،  نبرودن سرازمان  روزبهنهایت باید گفت در

ایفرا   در توسرعه و پیشررفت سرازمان   تروجهی بره نقشری کره اشراعه یرادگیری       های نوین مدیریتی و بری شیوه

ثبراتی  بری بره   عنایرت برا  بنرابراین   شرد؛ رفرتن آن خواهرد   افتادگی، انرزوا و ازبرین  فته سبب عقبررفته کندمی

هرای ورزشری   برنرد، ضرروری اسرت نهراد    حرال حاضرر در آن بره سرر مری     هرا در ی کره سرازمان  هایوضعیت

تررین مرجرع پیگیرری و انجرام امرور ورزشری       کرل ورزش و جوانران کره عرالی    هرای  ادارهجملره  کشور ما از

نیررز درک صررحیحی از موقعیررت کنررونی، اوضرراع حرراکم و تصررویری از آینررده خررود   هسررتنداسررتان در هررر 

کنرد ترا   بره ایرن نهادهرا کمرک مری      سرازمان یادگیرنرده در ورزش   کرردن تلاش جهرت نهادینره  داشته باشند. 

. بنرابراین انجرام   ای محریط بره نفرع خرود اسرتفاده کننرد      هر از دگرگرونی با دانش و رفترار گروهری مناسرب،    

توانرد بره پویرایی    هرایی اسرت کره مری    یقات کاربردی و هدفمنرد و دادن برازخورد بره آنهرا یکری از راه     تحق

نترایپ ایررن پررژوهش  کمرک کنررد.   شررانثرو البترره بقرای مؤ نهایررت بقرا  پرذیری و در هرا، رقابررت ایرن سررازمان 

ه چره  کند که توجه فعلری مردیران و مسرئولان ایرن جامعره آمراری بره ابعراد سرازمان یادگیرنرد          مشخص می

ایرن   ریرزان مردیران و برنامره  یرک از ایرن ابعراد در چره سرطحی از توجره       ، هرمیزان است؟ به عبرارت بهترر  

بردن از مزایرای آن، بایرد چره    شردن بره سرازمان یادگیرنرده و سرود     و بررای تبردیل  انرد؟  نهادها قررار گرفتره  

       تدابیر و عملیاتی صورت گیرد؟

 

 شناسی تحقیقروش
صیفی بوده که به صورت میدانی اجرا شده است. جامعۀ آماری این پژوهش را کارکنان نوع توروش تحقیق از 

 (N=302) -های ایلام، کردستان، کرمانشاه و همدانشامل استان -غرب کشورکل ورزش و جوانان های اداره

نفر برآورد  020نمونه آماری  ،جدول مورگان از استفادهگیری تصادفی و با روش نمونه طریقازدادند. تشکیل 

 گردید. 

مارسیک  ابعاد سازمان یادگیرندهنامۀ ها از پرسشآوری دادهمنظور جمعبهپس از کسب اجازه از دکتر واتکینز، 

(، 2تا  0های )سؤال یادگیری مداومابعاد  برگیرندهدر وسؤال  42که مشتمل بر استفاده شد ( 0991) و واتکینز

شده های ادغام، سیستم(09تا  04های )سؤال(، یادگیری گروهی 02 تا 2های )سؤال گو و تبادل نظروگفت

( و رهبری 22تا  23ای هال(، پیوند با سیستم )سؤ20تا  31ای هال(، توانمندسازی )سؤ30تا  30های لا)سؤ

شامل  و ارزشی هفتنامه، مقیاس سؤالات پرسش یریگ. مقیاس اندازهبود (42تا  22های الراهبردی )سؤ

امتیازگذاری  2تا  0از به ترتیب  که است همیشه و همیشه ، تقریباًندرت، گاهی، معمولاًهرگز، به هایگزینه

 شده است. 

 .کردند ییدأمدیریت ورزشی ت استادانتعدادی از  را گیری،ابزار اندازهاین ایی روایی صوری و محتو

  ، پایایی های غرب ایرانان استانکل ورزش و جوان هایادارهدرصد از کارکنان  00با مطالعه مقدماتی 

. همچنین پایایی به دست آمد a=91/0 استفاده از آزمون آلفای کرونباخ نامه ابعاد سازمان یادگیرنده باپرسش
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  ...بندی ابعاد سازمان يادگيرندهاولويت

 

000 

 

-219/0گو و تبادل نظر: و، گفتa=902/0: یادگیری مداوم: است قراریک از ابعاد سازمان یادگیرنده بدین هر

=a :203/0، یادگیری گروهی=a232/0شده: های ادغام، سیستم=a :223/0، توانمندسازی=a :پیوند با سیستم ،

292/0=a  :903/0و رهبری راهبردی=a.  

به منظور  (.09دست یافته بود) 0نامه دی.ال.اُ.کیوبرای پرسش 92/0به پایایی  ( در تحقیق خود3003سهایا )

های کلموگروف آزمونآمار استنباطی شامل وصیفی و تآمار های ها از شاخصتجزیه و تحلیل داده

 کردیم. تماماستفاده بندی فریدمن ای، ضریب همبستگی پیرسون و آزمون رتبهنمونهتک تیاسمیرونف، 

 انجام شد. P≤00/0در سطح معناداری  01نسخه  SPSSافزار نرم ازهای آماری با استفاده تحلیل

 

 های تحقیقیافته
 . بوده استدرصد  0/10به  0/29ترتیب  به مردها به هازن نسبت، دهندهپاسخنفر  034از 

 

 
 ها بر اساس جنسيت توزيع داده. 3نمودار 

 

و  «سال 24تا  32»درصد مربوط به گروه سنی  9/03و  2/24بیشترین و کمترین سن نمونه آماری به ترتیب با 

درصد نمونه  2/12. داشتند خدمت سابقه «سال 2تا »صد در 2/22ها با آزمودنی و  بیشترین تعداد «سال 32تا »

 0/10به  0/20بدنی تربیتبدنی به غیرت مدرک تحصیلی تربیتنسب اند.آماری دارای مدرک لیسانس بوده

درصد نمونه آماری در مقام کارشناس/کارشناس مسئول در اداره کل ورزش و  2/29و درنهایت  استدرصد 

 اند.شغول به کار بودههای منتخب مجوانان استان
 

 

 

 

 

                                                           
1.DLOQ
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 آن ابعادو  سازمان يادگيرندهای برای نمونهتک تيآزمون  .3جدول

 تعداد متغیر ردیف
میانگین مشاهده 

 شده

میانگین 

 فرضی

اختلاف 

 تی میانگین

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 000/0 032 -32/00 -42/2 172 2/039 034 سازمان یادگیرنده 0

 000/0 032 -91/03 -03/2 28 42/30 034 یادگیری مداوم 3

 000/0 032 -04/2 -20/4 24 39/09 034 گووگفت 2

 000/0 032 -22/03 -29/1 24 00/02 034 یادگیری گروهی 4

 000/0 032 -00/00 -40/1 24 00/02 034 شدههای ادغامسیستم 0

 000/0 032 -09/00 -09/2 24 90/01 034 توانمندسازی 1

 000/0 032 -21/2 -12/0 24 22/02 034 پیوند با سیستم 2

 000/0 032 -29/0 -29/2 24 00/30 034 رهبری راهبردی 2

 

کارکنان در آمده، نمره دستهسو با توجه به مقادیر بازیک، 0بر اساس جدول  ،های استنباطیدر بخش یافته

یک از ، بین میانگین هرطرفی دیگراز .استتر یک از ابعاد سازمان یادگیرنده، از میانگین فرضی پایینهر

 (.P≤0/05نمرات با میانگین فرضی اختلاف معناداری وجود دارد)
 

 سازمان يادگيرنده سطوحماتريس همبستگي بين  .3جدول 

 

 

 بعد                  

 

 سطح

 

-گفت –یادگیری مداوم 

 گوو

 

 یادگیری تیمی

 

ند با پیو -توانمندسازی  –شده های ادغامسیستم

 رهبری راهبردی -سیستم 

 

 یادگیری فردی

 

 یادگیری گروهی

 

 یادگیری سازمانی

 یادگیری مداوم
 

 یادگیری فردی
 

 

202/0** 

 

212/0** 

 

 

 گووگفت

 **232/0   یادگیری گروهی یادگیری تیمی

 شدههای ادغامسیستم

 

 یادگیری سازمانی
   

 توانمندسازی

 پیوند با سیستم

 رهبری راهبردی

55/5≥ P**             

(، یادگیری P  ،202/0=r≤00/0،  بین سطوح یادگیری فردی  با یادگیری گروهی )3با توجه به نتایپ جدول 

،  P≤00/0( و یادگیری گروهی با یادگیری سازمانی )P  ،212/0=r≤00/0فردی با یادگیری سازمانی )

232/0=r ) ود دارد.معناداری وجرابطه مثبت و 
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 سازمان يادگيرندهيک از ابعاد بندی هررتبه .2جدول

 

 میانگین رتبه هالفهمؤ

 04/0 0 یادگیری مداوم

 94/4 3 رهبری راهبردی

 29/4 2 گو و تبادل نظروگقت

 93/2 4 پیوند با سیستم

 0/2 0 های ادغام شدهسیستم

 04/2 1 یادگیری گروهی

 92/3 2 توانمندسازی

 034 اد نمونهتعد

 
 22/033 کای دو

 1 آزادی ۀدرج

 000/0 سطح معناداری

 

گونه . همانکردیمبندی فریدمن استفاده یک از ابعاد سازمان یادگیرنده از آزمون رتبهبندی نقش هربرای رتبه

ن عوامل توان گفت بین ایمی ،بهتر. به عبارتی بوده است P≤00/0سطح معناداری  آمده است، 2که در جدول 

یک از ترتیب هر بندی. نتایپ این رتبهکردبندی توان آنها را رتبهنتیجه میرد و درتفاوت معناداری وجود دا

   وگو و تبادل نظرگفت -2 رهبری راهبردی -3 یادگیری مداوم -0 دهد:را بدین صورت نشان می هالفهمؤ

 توانمندسازی. -2وهی یادگیری گر -1شده های ادغامسیستم -0پیوند با سیستم  -4
 

 گیریبحث و نتیجه
های غرب کل ورزش و جوانان استان هایادارهسازمان یادگیرنده در بندی ابعاد هدف این پژوهش اولویت

با نتایپ وجود دارد که رابطه مثبت و معناداری  سازمان یادگیرنده سطوحها نشان داد بین یافتهبود. ایران 

این رسد علت سوست. به نظر می(، هم0224،33و محمودزاده ) (3000،30) صالح (3003،30تحقیق ایگان )

ی به سطح ح گروهی و سطح گروهاز سطح فردی به سط هایانش و تجربهمبتنی بر انتقال د ،زیاد همبستگی

های  های خود را توسعه دهند تا به خواست دند قابلیتهمواره درص کارکنان ،بهتر سازمانی باشد. به عبارت

در سطح گروهی، به  قادر باشند شود معمولاًهمین سبب می. نایل آیند یشسازمانی خو به دنبال آن و فردی

ها، سازوکارها و  یز روشدر سطح سازمانی نو  ، خلق کنند و بیاموزندکنندیک هویت واحد فکر  منزله

سطوح  توان گفتاین میبنابر. ببرند کارمنظور تحقق یادگیری به به را در درون سازمانی موجود فرایندها

. هستندمختلف یادگیری )فردی، گروهی و سازمانی( به نوعی مکمل یکدیگر در تحقق سازمان یادگیرنده 

، که در آموزش و پرورش اصفهان (0221،32ذهبیون و یوسفی ) تیجه تحقیقن، این یافته با سویی دیگراز
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ی، اجتماعی و محیطی فرهنگ هایاختلافبه بتوان  راخوانی شاید علت این ناهم خوان است.، ناهمانجام دادند

کل ورزش و جوانان توصیه  هایاداره به مسئولانتوان آمده، میدستهحال با توجه به نتیجه بهرنسبت داد. به

و ایجاد  کارکنان خود به یادگیری کردند همند و متعسازی شغلی و علاقهغنی با راهکارهایی همچون کرد

 های ایجاد سازمان یادگیرنده را فراهم آورند. ینهزم روحیه همکاری،

. 0 صورت بود: اینبهکل ورزش و جوانان غرب کشور  هایادارهدر سازمان یادگیرنده بندی ابعاد نتایپ رتبه

. 1 شدههای ادغامسیستم. 0 پیوند با سیستم. 4گو و تبادل نظر، وگفت. 2 رهبری راهبردی. 3 یادگیری مداوم

تشویق کارکنان به بینش و تفکر جمعی و گرفتن بازخورد از  بنابراین توانمندسازی.. 2و  هییادگیری گرو

به موقعیت مطلوب و همچنین ایجاد نوعی روحیه همکاری، همراهی و یابی تدسرشد و یکدیگر به منظور 

 هایادارهی در توانند راهکارهایی برای بهبود توانمندسازی و یادگیری گروههمدلی در سازمان به ترتیب می

هایی کاران با استفاده از روشرانداست مدیران و دستکه لازم  ل ورزش و جوانان غرب ایران باشندک

کید بر لزوم اتحاد و انسجام های سازمان و تأدرباب اهداف و مأموریتهمچون برقراری جلسات توجیهی 

ازمانی و ایجاد سازمان یادگیرنده اقدام های جمعی به گسترش یادگیری سدادن فعالیتترتیب نیزو کارکنان 

و با نتیجه پژوهش تسنگ خوان (، هم3004حدودی با نتیجه تحقیق مارسیک و واتکینز )این یافته تا. کنند

های مختلف در اولویت رسده دیدگاه اقتضایی، به نظر میبا توجه ب. (00و  00)خوان استهم( نا3000)

توجه  بیشترکدام به بعد بر جوامع گوناگون باشد که هرحاکم ی خاص هاو ویژگیتحقیقات ناشی از فرهنگ 

 . اندکرده

و کمک به  ای فناوری سطح پایین و سطح بالاهادغام نظام ست باالازم  ،با توجه به نتایپ علاوه بر این،

ی انتقال هازمینهبه بهترین شکل،  ،اساس آنکردن کارهایشان برکارکنان به منظور شناسایی محیط و هماهنگ 

 نیزکه لازمه ایجاد سازمان یادگیرنده شود؛ چرافراهم در سازمان انجام کارها نیز و  هاتجربه ،دانشو تبادل 

برگزاری  .استهای جدید کار و روشمدیریتی  جدیدهای شیوه و هاانجام اقدامات و استفاده از فناوری

گرفتن خود عملکرد سازمانی کارکنان، الگو قراره در زمین ر بیان دیدگاه و دادن بازخوردبه منظو هاییجلسه

 هایی و محرومیت هاگرفتن پاداشنه و حتی درنظرمدیران در یادگیری و حمایت از کارکنان در این زمی

منظور ارتقای سطح توانمندی  های آموزشی حین خدمت برای کارکنان بهنهایت تدارک کلاسباره و دردراین

گو وشده، پیوند با سیستم، گفتهای ادغامهای سیستمجمله راهکارهای بهبود مؤلفهازتواند میشغلی آنان نیز 

درجهت تحقق سازمان با توجه اهمیت یادگیری مداوم  .باشد و تبادل نظر، رهبری راهبردی و یادگیری مداوم

مغفول رت صودر حتی که کنندرا فراهم  ایزمینهمحترم  اولویت نخست آن، لازم است مسئولانو یادگیرنده 

 .کندخود را حفظ  و اثربخشی این بعد همچنان قدرت و قابلیت اجرایی کمدست، دیگر ابعادماندن 

ساز سازمان دست یافتند که عوامل زمینه ( انجام دادند به این نتیجه34)عباسی و همکاراندر پژوهشی که 

آفرین، های شخصی، رهبری تحولبلیتسعه قاند از: فرهنگ سازمان یادگیرنده، توایادگیرنده به ترتیب عبارت

با توجه به رتبه پایین آنها آرمان مشترک، تفکر سیستمی، ساختار سازمانی منعطف و یادگیری سازمانی. 
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های لازم این خلأ را آوردن زمینهباید با فراهمران اگذکنند که مدیران و سیاستنهاد مییادگیری سازمانی پیش

همکاری های د که توانمندسازی اعضا به سمت دیدگاه مشترک و ایجاد زمینهکننکنند. همچنین اشاره میپر

شنهادی برای بهبود کارهای پیهای یادگیری به ترتیب راهیل تیمهای آموزشی و تحقیقاتی و تشکقالب تیمدر

که  کنندبیان میدر تحقیق خود  نیز (0221زاده و تاری )تقی. استهای آرمان مشترک و تفکر سیستمی لفهمؤ

ریزی یا ارزیابی، تبریز بدین صورت است: برنامه 2های سازمان یادگیرنده در آموزش و پرورش ناحیه اولویت

کنند که ایشان در پایان اشاره می گرایی و خلاقیت.طلاعات، عملانداز، کسب و نشر ارهبری مبتنی بر چشم

زاده در سال ر پژوهشی هم که لگزیان و ملکدد. نها مدنظر قرار گیرلفهسازمان باید تمام مؤبرای تقویت 

انجام دادند به این نتیجه رسیدند که توانمندسازی افراد برای بینش جمعی، ارتباط سازمان با محیط،  0229

های کسب ایجاد سامانه ، وگو، یادگیری تیمی، یادگیری مستمر، رهبری راهبردیوارتقای پرسشگری و گفت

کنند که برای موفقیت سازمان یآنها اشاره م از اهمیت بیشتری برخوردارند.و اشتراک یادگیری به ترتیب 

که لازم است مدیران  داردتک افراد در این فرایند نقشی اساسی غییر، یادگیری مستمر و درگیری تکبرابر تدر

ان اقدام کنند و ویژه یادگیری مستمر در سازمهتقویت ابعاد سازمان یادگیری و ب برای هاییحلراهبینی با پیش

 (.30)شوند ها های کارکنان به موازات دگرگونیسبب رشد و شکوفایی پیوسته توانایی

مختلف را بتوان به تحقیقات نتایپ  رسد علت تفاوت دربه نظر می شد،طور که اشاره همان ،هابنابراین یافته

 کدامکه هر ی گوناگون نسبت دادهاهای مختلف فرهنگی، اجتماعی و اقتصادی در محیطی چون زمینهعوامل

 که جهت اما مسلم است . یک از ابعاد سازمان یادگیرنده قائل هستنداولویت خاصی را برای تقویت هر

یک از ابعاد سازمان یادگیرنده ضروری ، توجه هدفمند به هرمدو همواره کارآ شدن به سازمان پیشرفتهتبدیل

 است. 

 ریزیانجام برنامهشود که با پیشنهاد میزارت ورزش و جوانان و و مسئولان های کلادارهمدیران این  به اًنهایت

 در تبادل را آنها  هایی موسوم به اتاق فکراتاقها و تشکیل دادن به کارکنان جهت بیان دیدگاهفرصتو 

د و ، اهداف سازمان را روشن کنندهندای و سازمانی تشویق کنند؛ جلسات توجیهی تشکیل حرفه هایتجربه

به کارکنان کمک کنند تا بتوانند شغل خود را  ؛کننداین مقاصد ایجاد  دربابنوعی بینش جمعی بین کارکنان 

های متنوع آموزشی ضمن های جدید را فرا بگیرند؛ کلاسنیازهای محیط جدید تطبیق دهند و مهارتبا 

اتخاذ چنین تدابیری  ورزند. کارکنان مبادرت آموزشبه صورت گروهی به و  دهندآنها تشکیل برای خدمت 

کند می های ورزشی که منافع بسیاری برای جامعه فراهم آورد، کمکیی و اثربخشی سازمانضمن حفظ کارآ

 پذیری در کارکنان سبب افزایش پویایی و تعهد آنها گردند.  ئولیتسبا افزایش حس م تا بتوانند
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Aghaei N., (Ph.D), Kharazmi University 
Pour Soltani Zarandi H., (Ph.D), University of Payam Noor 

 

Abstract 
The purpose of this study was to prioritize dimensions of learning organization in 
sport and youth head offices of west of Iran. The statistical population of this 
research included all staff of these head offices (N=203) and sampling method was 
stratified random that estimated 130 people using Morgan's table. For data 
collection, dimensions of learning organization questionnaire of Marsick and 
Watkins (1996) was used. validity of this measuring instrument was confirmed by 
sports management masters. Using Cronbach's alpha test, it’s reliability was 
obtained 0/96. This study was a descriptive method that was implemented in the 
field. 
Descriptive statistical indicators and Kolmogorov Smirnov, one samplet test, 
Pearson and Friedman ranking tests, were used to analyze data. Results showed 
there is a significant positive correlation between levels of individual learning, 
group learning and organizational learning (P≤0/05). Also among dimensions of 
learning organization continuous learning and empowerment had first and last 
preference, respectively.  
Finally, it is suggested, these head offices managers also should pay more 
attention to aspects such as empowerment, group learning, system connection and 
embedded systems in addition to individual learning as base of organizational 
learning for providing conditions to become learning organization through practical 
solutions.  
Keywords: Learning organization, Staff, Sport and youth head office. 
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