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 %��X� A�
�	D���
 t��	# A.��0 �����T .�� 
 �� %3 �� A	�@3�

%&� �.�� �$�� W�0�
 � �D����	� A�6��&��. W2���.  �6��&�� 	E�. U	 ! A����� ��6��&��%&� . � !��

� .�� 
 Ak6�f� ���!13161  � �&	�&. :�X � ���!� � !�� I^Y �� ���
 �� �� �.�� 	;�"�!0 D	3 

".�� A���  k&	� .��! �� � !�� �!��
 "��
.�.��	2 . ���!� ����� "�	��� F�!	
 i�&� 	� A�� -�� 0�

 .�� 
 �� e&��!315 ]�/��� 	;� %34� 
 -& �. ����&�� .�	
� �*& �. �	E@&	� �)20  �
65 ( �� F�&

%
	D :�^�� ������� ��� .��& 72��Y .�. �$��.�. %�W�� 0� _� �6 0� �.�;�&� �� ����:	� ��<
�  ���!�

SPSS  �AMOS .��! <^
�� %&� ��
	D ��	2 x����&� � 73�d
� . "�!0� 0� �.�;�&� ��t  5������ � � �

F�! 0�&�C�! �&�	� � 73�d
 �G��� �� ����T�& ?g.� ! ��# ��T�.	� B.  

�3C	
 "�!0� ��	� W!�� ���!� .	K��� 5� ����T�& ?g.� ! �0�& F�! -3� t���� �����. ���6

 �� _������� ����T�& 73�d
 ��D �� %&� "�$�� � ��# ��6�@! ��6	3a�!"��X ���� F�!"  ��3!�� <3�

�!.�# .�0���� I39��! ��� �� �� %&� �	3a�! "�$�� 	3a�!�# ��� �	3D �� �. 0� �.�;�&� �� �K�� A.

�! k^�& U	 ! k9� �. ��# ��6�@! ��6	3a�! 0� �	�@3� .�� 
F�! \.�# �� ����T�& �4.� ! ��6

F�! 0� �83�	
 F�� ! ����0���� ��6F�! � �	3D����T�& ��6��� . k9� �. �� <3� ��6�@! ��6	3a�!

��� ��*T �� ��	�6 A����6 �	3D �0���� F�! �. U	 !�! ��
	D 	=� �. �	3D �0� .�#)A��&�21389 :

42 .(F�! e3
	
 -�� ��U	 ! ��� �� �� e�*! -�� ����T�& ?g.� ! �0�& "�$�� 	3a�! ��	� �� ���6

�! A�� �� ����6 "� U	 ! �� 2�� A��# ]�/����! u/@! � ���!0�U	 ! �� ��� ��2. �R �� ���/��� ��6

"�$�� 	3a�! ���0�	� �� U	 !  ����6) A��&�21389 :43 A-!�6 � \1384 :56 .( ?�8&�d! �!��
 i�&�

F�! .	K��� �. �6.���	� �_�������� _�	
�! �� ����T�& ?g.� ! �0�& ��6�@! ��6	3a�! -3� ��6

e3�	
 � ��#..	E3! 	� �6 _�������� -�� ���.0. F�! S�	� 0� <3� 	C�Y S39d
 �. ?g.� ! �0�&

 u/@! A����T�&�!uT�# %3 C� �� ..	D�.�1�2� ��6- ��	� �9*�! ��6��&�� �X�����

 �*��� � 	3hr
 -3�b�6 v%&� �.�� �3$! ���	
���� .�^�� ��	� t��	# ��� � .��. �*��	# �R ���	
����

%&� ��
	D ��	2 k^�& .��! ����&�� :.	! ���	
���� �� �����	
���� ��6 �Df�� �� �6 uT�# -�� .

�.�.f� ��6��6. �! "�@� �� k6�f� �!�$;! F�! -388
 %3 C� ���T �� k6�.  

�� ��=�! ���D �!��@&	� ����� � ����. ���D0�&! ��6(	* ��# ��;4� e�	C 0� A��� "�	�  �.�;�&�

�# . .�� 
 ��=�! -�� ��	�30 k3� � 73�K
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 �!��
 ��	�uT�# �6 %&� e&��!. �0����uT�# �	3D �6	D��� -3E��3! �� %&� ?��+ -�� �� �6

)���D�6 (%&� ��# �$�� .�� 
 	� I3�9
 _`& � ��# W�� uT�# 	6 ��	� . %&. �� .�X <3� %��$� �.

�# ��
	D 	=� �. uT�# "� -3E��3! "���X �� ��!� .���D ���� I3�9
 �*& >3� i�&� 	� <3� �6

 ?	K34)*& ����d (%&� �.�� .���D -�� 	� ��)X F��� �. �6)2 (%&� ��# u/@! . F��� �����)1 (

 �.�1�2� uT�# �� %&� �.�. "�@�) -3E��3! ��11/3  ��3 ! U�	d�� �496/0 (�Df�� � ���	
���� ��6

) -3E��3! ��08/3  ��3 ! U�	d�� �561/0 ( �X����� uT�# �) -3E��3! ��99/2  ��3 ! U�	d�� �555/0 (

��. �� 	3hr
 -�	�@3� e3
	
 ��..  

  

����� 
�A3)1  :(jQ�� ��7 =&�[� /�F��<�k�����  

uT�#  -3E��3!   U�	d�� e�	C ��;4�

�.�1�2�  116/3  496/0  917/15 79/0 

�X�����  99/2  555/0  561/18  73/0  

�Df�������	
���� ��6  08/3  561/0  214/18 75/0 

                                    W8�! :��
�� Ak6�f� ��61395.  

  

uT�# �+)T �X����� � �.�1�2� B�� �. �. �6 ��# ��� . �.�1�2� ��6	D��� ���&�� -3�6 �.

0� ��
��8X :0� %��C� A�4�! %���Y A�D.����T �4�! �����@� A����2� ��0�� .���  A��� 0� 7+�Y �!��.

 � ?���8�X� �� �&	�&.�	$� Ae&��! � ���� �K��� �K8# A���!	& :�� 0� �	3D I� ��6  �� �&	�&. A�	$�

���!	& S��@
 A�.�1�2� ?�X)��  \.���! ���!	& �� �&	�&. � �34�
 7!��X �� �&	�&. A��d! "��[D

i)� ���<D	� A����� � ,)T .�	
� ���&��# 0� ��
��8X �X����� ��6	D��� -3�b�6e�� �. �6  ����
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�K8# .��� A���� 7a# x���%34� 
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 � ���� ��6��0�� �� %�1T ��6	D��� ��)X �� ��6

0� ��
��8X ����&�� :.	! �����	
����: 5��� A%32)T ,)T ���� 7��8
 A%
	@3� �<3E�� AF)9�&� A�	�[�

���� ?g�1d! �34�
 A?�	h �� .�3� ������ F��� -�� �3C�
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����� 
�A3)2 :(S&I)� �� ���*��� ���� �F04��8 � jQ�� ��0��  

uT�#  	D���  

�.�1�2� uT�#  

�����@� A����2� ��0�� .��� 0� %��C� A�4�! %���Y A�D.����T �4�!  �� �&	�&. A��� 0� 7+�Y �!��.

�	$� Ae&��! � ���� �K��� �K8# A���!	& � ?���8�X� :�� 0� �	3D I� ��6  ?�X)�� �� �&	�&. A�	$�

���!	& S��@
 A�.�1�2� \.���! ���!	& �� �&	�&. � �34�
 7!��X �� �&	�&. A��d! "��[D  

�X����� uT�#  

�#i)� ���<D	� A����� � ,)T .�	
� ���&�e�� �. �6 (	� 0� F�89�&� �� S��@
 A�E��T ����  ���� � �6

�K8# .��� A���� 7a# x��� %$� ?��$! � k��. A���� 
 � �6�	D ��6��� �. %�	# A�� ��6

%34� 
 �. "�	�T. � "��0 %���@! A����&�� "�� 
 "�D���D�	
���	T �� %8�� �6�D� A�6 Z

U	1! 0�3� �6�D� A���	
���� %&�3& �� %8�� %8s! Z	E� A?g�1d! � ���� ��6��0�� �� "�D����

\���	
���� � &�
 �. ��36. � �6���# %34� 
  

�D<�������	
���� ��6  5��� A%32)T���� ?g�1d! �34�
 A?�	h �� ,)T ���� 7��8
 A%
	@3� �<3E�� AF)9�&� A�	�[�.  

W8�! :��
�� Ak6�f� ��61395.  

  

 A"��&0�T "��&� �2	# F��# �. �[�� "��&	$# 0�6. k/� �	X �.31  � ���.20  �
 �932.31 

���.  �50 ���$� �932.  � �4��#49  � ���.25  �
 �932.50  � ���.20  %8�� ����T ��0��. �932.

 P����	D ��W2�� ��# %&� �� ,	# 0�  �� ,	# F��# �"��&	$# �6 "�&��
 � � F��# 0� � w�	6�� �

 "��&	$# �� ]	q F��#�&�^�! ]	q ]��� � ]��� 0� A"��3��  � ��Y�	��� � ����3E$� "��&�

 "��&	$#��� 5�!  �$��!!� .�# . ��!�. �. k/� -�� <�	!��� �6 B�;
�� �� i	D�0 �1641 	�! 0� �

 �. � ���. �*&156 .��. ��	2 "��&0�T "��&� <�	! 0� �	�!��3� .�<3! 0�6. k/� ��g�& "���� "�� ��� 

 t&��!656 !��3  <3� ?��	Y ���. t&��! � 	�!24  ���.���&� .�	D %&� . �& 7!�# 0�6. k/�

%&� ����� .�� �4�8�. � �4��# .�� �4�8�. A�<�	! "���6. ) A�2.�+ � �K3��K3!1391 :54 .( i�&� 	�

 F�& -K�! � i�;� ����#	&1390 F.� ! ��3 �� ����. A23745  -�� 0� �� %&� �.�� 	;� .�� 


3567  � 0�6. �	$# �*9� �. 	;�20034  ����. %��K& ����&�� }�9� �. 	;�)��!� <�	! A"�	��1390.(  
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����� YO�)4 :(��<�k����� �Ik�� =&���� �	I8   

  

4( ����
 /�F S&I)�  

 �&�	� ��	� �����5
 5
 ��6	D���  "�!0� 0� k6�f�t 5
�����;�&� ��%&� ��# �.� . ��+� U�6

 ����9! A"�!0� -����6	D��� 	=�.��! %&� t&� �Y �� .���^��0�  ?	K34 >3� �� uT�# 	6 ��6	D���

��# ��3^�&  �6	D��� e3�	
 -��	���� A%&� .�X AuT�# -�T�& �3 �� "���X  	=� �. t&��! �Y

��
	D ��# �.�. �uT�# 0� 5�	6 �. �6��# ��3^�& .�X -�� �� �6 %&� .  

 0� 7+�Y ����� "�!0�t 5
����� F��� �. ��)3 ( uT�# ��6	D��� -3� �. �� .��. "� 0� ���Y

>3 C .���! ���!	& �� �&	�&. A�.�1�2� ���!	& S��@
 ��6	D��� � 0� 7+�Y %��C� � ��d! "���[D

��� �!��.%&� ��#�. ���T t��	# �6	D��� 	��& � t&��! %3 C� A .-3� �. -3�b�6  uT�# ��6	D���

%34� 
 �. "�	�T. � "��0 %���@! A�X����� ����6 ��.��T	� ���T %3 C� 0� �.�1�2� � �X����� ��6

%&� �.�� >3 C �� �� � t&��! %3 C� �. �X����� uT�# ��6	D��� 	��& � . ��6	D��� -3� �.

%�1T5��� A%32)T 	3=� ���6	D��� A���	
���� ��6 �. F)9�&� � �	�[� �6	D��� 	��& � ]�T �*&

%&� ��# ����0�� t&��! �*& �. .Ae&��! %3 C� ����. �6	D��� 	�@3� A�.�1�2� k/� �. A�
��8X �� 

%�1T k/� �. � t&��! �
 e&��!�� %3 C� ����. �6	D��� ���X A�X����� k/� �. �����	
���� ��6

%&� ��#�. .��� e&��! �
 t&��! %3 C� <3� .��� �� ���
 ��F��� ��)3 ( -�
	D 	=� �. -3�b�6 �

 \%&� �X��! ���	
���� .�^�� ��	� ��6��&�� �X����� � �.�1�2� 7!��X A�6	D��� � 7� uT�# -3E��3!

�! "�@� -�� � %&� ��# ����0�� ]�T � t&��! A>3 C �*& �& 	E��3� �6 	D��� -�� %3 C� �� �	R-
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%&� g�� ���� � t&��! t��	# �. %3 C� �� �6. .�� -��	���� �! B��^! ���  � 7!��X �� %;D "��


�.�1�2� ��6	���-%&� ]��*! ����&�� S���! �. ���	
���� .�^�� ��	� �X�����.  

  


�A3 �����)3 :(jQ�� ^>���8��
0�D��7 /�F =��Q � �1���3� �/������ /�F  

uT�#  �6	D���  

Test Value= 3 

%3 C� 
 ���9!T 

�� ! �*& ���.

)Sig(  
3!-3E��  

 "��3��� ��+�


95/0  

 �Y

-3���  
g�� �Y  

�.�1�2�  

 ) -3E��3!

12/3(  

����2� ��0�� .���  24/4 000/0  23/3  127/0  348/0  ]�T  

�D.����T �4�! �����@�  52/3  000/0  19/3  084/0  296/0  ]�T  

�4�! %���Y  09/2  037/0  11/3  007/0  215/0  ]�T  

��� 0� 7+�Y �!��.0� %��C�  35/1  178/0  07/3  033/-  179/0  t&��!  

���!	& � ?���8�X� �� �&	�&.  04/4  000/0  21/3  110/0  320/0  ]�T  

e&��! � ���� �K��� �K8#  89/2  004/0  14/3  047/0  250/0  ]�T  

�	$� :�� 0� �	3D I� ��6 �	$�  91/5  000/0  35/3  239/0  478/0  ]�T  

�.�1�2� ?�X)�� �� �&	�&.  20/2  028/0  12/3  013/0  234/0  ]�T  

���!	& S��@
 ��d! "��[D  233/0  816/0  01/3  094/-  120/0  t&��!  

�34�
 7!��X �� �&	�&.  37/3  001/0  18/3  078/0  296/0  ]�T  

   .���! ���!	& �� �&	�&.  203/3-  002/0  78/2  348/0-  083/0-  >3 C  

�X�����  

 ) -3E��3!

98 /2(  

����� � ,)T .�	
� ���&��#  07/1  283/0  06/3  055/0-  188/0  t&��!  
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